KOMENTARI NA NACRT STRATEGIJE SOCIJALNE
ZASTITE ZA PERIOD 2019-2025.

Fondacija Centar za demokratiju

1. Komentari koji se odnose na viziju Strategije socijalne zaStite

S obzirom na to da:

e Ustav Republike Srbije (¢l. 69) propisuje da gradani i porodice kojima je neophodna
drustvena pomo¢ radi savladavanja socijalnih i zivotnih teSkocéa i stvaranja uslova za
zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba, imaju pravo na socijalnu zastitu®,

e Medunarodni standardi ljudskih prava, utvrdeni instrumentima Ujedinjenih nacija i
Saveta Evrope, predvidaju pravo na jednak tretman gradana Clanica tih instrumenata na
teritoriji druge ¢lanice, ukljucujuéi i prava iz oblasti socijalne zastite,

e Revidirana evropska socijalna povelja utvrduje pravo na socijalnu pomo¢ (¢l.13) i pravo
na zastitu od siromastva i socijalne iskljuéenosti (¢1.30)2

e Evropski sud socijalnih prava utvrduje da svako ko nema dovoljno sredstava ima pravo
na davanje u vidu adekvatnog minimalnog prihoda koji omoguéava dostojanstven Zivot u
svim zivotnim dobima, kao i delotvoran pristup dobrima i uslugama (princip br. 14 —
Minimalni prihod)®

¢ Ujedinjene nacije vode medunarodni razvoj, u sklopu sprovodenja UN Agende za odrzivi
razvoj do 2030. godine, na osnovu pristupa zasnovanog na ljudskim pravima, umesto
dosadasnjeg preovladujuceg pristupa zasnovanog na po‘[rebama4

Predlazemo da se postojeca formulacija vizije Strategije socijalne zaStite zameni sledeCom
formulacijom: ,,Svaki gradanin i gradanka Republike Srbije kojima je neophodna
drustvena pomo¢ radi savladavanja socijalnih i Zivotnih teSkoca i stvaranja uslova za
zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba, kao i druga lica koja borave na teritoriji
Republike Srbije, u punoj meri i bez ogranicenja ostvaruju pravo na socijalnu zastitu koje
ukljucuje: pravo na socijalnu pomo¢ koja omogucava dostojanstven Zivot, pravo na
delotvoran pristup uslugama i dobrima i pravo na zaStitu od siromaStva i socijalne
iskljucenosti‘.

! Ustav Republike Srbije, https://www.paragraf.rs/propisi_download/ustav_republike_srbije.pdf

Z Zakon o potvrdivanju Revidirane evropske socijalne povelje, http://ravnopravnost.gov.rs/wp-
content/uploads/2012/11/images_files_Revidirana%Evropska%socijalna%povelja%20SE.pdf

® European Pillar of Social Rights, https:/ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-
monetary-union/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_en

* The Human Rights Based Approach to Development Cooperation: Towards a Common Understanding among UN
Agencies, http://hrbaportal.org/the-human-rights-based-approach-to-development-cooperation-towards-a-acommon-
understanding-among-un-agencies



https://www.paragraf.rs/propisi_download/ustav_republike_srbije.pdf
http://ravnopravnost.gov.rs/wp-content/uploads/2012/11/images_files_Revidirana%25Evropska%25socijalna%25povelja%20SE.pdf
http://ravnopravnost.gov.rs/wp-content/uploads/2012/11/images_files_Revidirana%25Evropska%25socijalna%25povelja%20SE.pdf
https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_en
https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_en
http://hrbaportal.org/the-human-rights-based-approach-to-development-cooperation-towards-a-acommon-understanding-among-un-agencies
http://hrbaportal.org/the-human-rights-based-approach-to-development-cooperation-towards-a-acommon-understanding-among-un-agencies

U pogledu ocene na str. 6 Nacrta Strategije socijalne zastite da se ¢injenica da socijalna zastita (u
Sirem smislu) u EU, kao i u Srbiji, zauzima visoko mesto medu prioritetima, odrazava u velikim
izdacima za socijalnu zastitu u vecini drzava ¢lanica i da se u tu svrhu, u proseku, izdvaja skoro
30% BDP-a. Ukazujemo na to da su, prema najnovijim podacima Evrostata, u 2016. godini
zemlje Clanice EU za socijalnu zastitu u proseku izdvajale 38,1% BDP-a, dok je izdvajanje
Republike Srbije te godine u istu namenu isnosilo samo 21,5%°. Zbog toga predlazemo
aZuriranje i dopunu ovog odeljka navedenim podacima.

2. Komentari koji se odnose na pregled i analizu postojeceg stanja:

Nacelni komentar na ovaj deo Nacrta Strategije socijalne zastite odnosi se na nekonzistentnost
izlaganja u delu ,,Prikaz stanja u socijlanoj zastiti“, s obzirom na to da pojedina¢ni odeljci, koji
obraduju po jedno davanje, odnosno uslugu ili njihov pojedinacni aspekt, ili pak opis makro-
trendova, ne sadrze ujednacene podatke o tome na koji nacin ¢e, shodno prikazu stanja, biti ili
treba da budu utvrdeni ciljevi i mere Strategije. Pojedini odeljci, poput odeljka o adekvatnosti
novc€ane socijalne pomo¢i i odeljka o deinstitucionalizaciji, sadrze predloge reformi, koji su
formulisani na osnovu nalaza Vlade (najceS¢e su u pitanju izvestaji o socijalnom ukljucivanju 1
smanjenju siromastva, ERP 1 ESRP) ili nezavisnih izves$taja (poput izvestaja UNDP, UNICEF-a,
NALED-a ili Centra za socijalnu politiku). Medutim, veéina odeljaka ne sadrzi zakljucak i
predlog reformi u kontekstu nove Strategije socijalne zastite ili pak sadrzi neodgovarajuée
formulacije (poput ,,O¢ekuje se da ¢e dodatna sredstva koja se obezbeduju kroz namenske
transfere od 2016. godine uspeti da podstaknu 1 povecaju razvoj usluga socijalne zastite u
mandatu lokalnih samouprava®). Pored toga, Uredba o metodologiji upravljanja javnim
politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadrzaju pojedina¢nih dokumenata javnih
politika kao obavezne elemente strategije propisuje ,,Opis postojeceg stanja“ u konkretnoj oblasti
planiranja i sprovodenja javnih politika, koji ukljucuje i ex-post analizu prethodnih javnih
politika u toj oblasti, koja se vr$i na osnovu ocene nivoa ostvarenosti ciljeva tih javnih politika
uz pomo¢ pokazatelja ucinka tih politika, uz pozivanje na postojece studije i analize kojima se
dokumentuje problem i potreba za intervencijom i ,,Definisanje Zeljene promene*, koje sadrzi,
izmedu ostalog, identifikovanje Zeljene promene, ukljucujuci 1 njene elemente 1 njithove uzro¢no-
posledi¢ne veze. U zakljucku smatramo da postojeca logicka i strukturna nekonzistentnost ovog
dela Nacrta Strategije socijalne zastite moze dovesti do manjkavosti u identifikaciji prioriteta za
potrebe nove Strategije i zbog toga predlazemo da svaki odeljak ima ujednacenu strukturu
koja bi obuhvatala: opis davanja/usluga/trenda, ocenu davanja/usluga/trenda, zakljucak i
predlog reformi (definisanje Zeljene promene) formulisan na osnovu Zakona o planskom
sistemu — Prilog 4: Kljué¢na pitanja za identifikovanje opcija javnih politika.

U pogledu formulacija na str. 13. Nacrta Strategije socijalne zastite koje glase: ,,Raste visina
prosecne zarade uz izrazito nisku minimalnu zaradu, koja predstavlja ograni¢enje za znacajnije
povecanje materijalne socijalne pomo¢i* 1 ,,Ipak, niska minimalna zarada predstavlja ogranic¢enje

> Eurostat — Social expenditure database, http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do
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sa stanoviSta unapredenja adekvatnosti socijalne zasStite, jer bi znacajno povecanje nivoa
materijalnih davanja uticalo na motivaciju za rad“, napominjemo da su navedene formulacije
neprihvatljive sa aspekta postovanja medunarodnih standarda ljudskih prava koje je Republika
Srbija preuzela potvrdivanjem medunarodnih instrumenata, pre svega Medunarodnog pakta o
ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima i Revidirane evropske socijalne povelje. Izmedu
prava na pravicnu naknadu koja je dovoljna za pristojan zivot radnika i njihovih porodica (¢lan.
4. Povelje) 1 prava na zastitu od siromastva i socijalne iskljucenosti (¢lan 30. Povelje) ne sme
postojati nikakvo rangiranje ili medusobno uslovljavanje, u skladu sa principom nedeljivosti
ljudskih prava. Pored toga, napominjemo da je Evropski komitet za socijalna prava Saveta
Evrope u zakljuc¢cima o Srbiji nekoliko puta upozorio Republiku Srbiju na krSenje obaveza
preuzetih Poveljom zbog toga Sto je nivo davanja na ime materijalne socijalne pomo¢i ,,znacajno
ispod adekvatnog®, s obzirom na to da je ukupna pomo¢ koju lice bez sredstava moze dobiti
manja od linije siromastva®. Zbog toga predlaZemo brisanje navedenih formulacija.

U pogledu formulacije na str. 14. Nacrta Strategije socijalne zastite koja glasi: ,,Pola miliona
stanovnika teSsko zadovoljava osnovne potrebe”, napominjemo da je apsolutno siromastvo
definisano kao ,,nivo prihoda ili potros$nje porodica i pojedinaca ispod definisanog minimuma
zivotnih potreba, kao $to su hrana, odeca, obuca, stanovanje, grejanje i sl , Sto znaci da, prema
najnovijim podacima, pola miliona stanovnika Republike Srbije ne moze da zadovolji osnovne
potrebe. Zbog toga predlazemo promenu gore navedene formulacije tako da glasi: ,,Pola
miliona stanovnika ne moze da zadovolji osnovne potrebe*.

U vezi podataka navedenih na str. 18. Nacrta Strategije socijalne zaStite da su rashodi za
socijalnu zastitu i sigurnost u Srbiji u 2016. godini iznosili 23,4% BDP-a, a da se rashodi za ove
namene poslednjih godina kre¢u na nivou od priblizno 29%, kao i1 da rashodi iskazani preko
standarda kupovne mo¢i iznose svega 2.397 PPS, napominjemo da je prema najnovijim
podacima Evrostata, u 2016. godini izdvajanje Republike Srbije u tu namenu iznosilo samo
21,5%° | a da su rashodi iskazani preko standarda kupovne moéi u 2016. godini iznosili svega
2.393 PPS® . Zbog toga predlazemo aZuriranje ovog odeljka navedenim podatkom.

U pogledu podataka navedenih na str. 19. Nacrta Strategije socijalne zastite da prema podacima
SILC (2016) svi socijalni transferi zajedno (osim porodi¢nih i starosnih penzija koje se ra¢unaju
kao prihod), u Republici Srbiji smanjuju rizik siromastva za ¢ak 10,4 procentna poena, kao 1 da
se efektivnost socijalnih transfera u Srbiji znacajno povecala u odnosu na prethodne godine,

® European Committee of Social Rights, Conclusions 2017 — Serbia — Article 13-1,
https://hudoc.esc.coe.int/eng/#{%22ESCDcType%22:[%22Conclusion%22],%22ESCStateParty%22:[%22SRB%22
1.%22ESCDcldentifier%22:[%222017/def/SRB/13/1/EN%22]}
" Tim za socijalno uklju¢ivanje i smanjenje siromastva, http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/rs/socijalno-ukljucivanje-
u-rs/recnik-termina/
z Eurostat — Social expenditure database, http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do

Ibid.
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napominjemo slede¢e podatke, na osnovu SILC ankete u 2017. godini®® , prema kojima je
efektivnost socijalnih transfera u Srbiji znatno niZza u odnosu na navedeni podatak i da pokazuje
trend smanjenja:

2014. 2015. 2016. 2017.

Stopa rizika
od
siromastva u
%

25,0 26,7 25,9 25,7

Stopa rizika
od
siromastva u
% pre
socijalnih
transfera

32,1 33,4 32,9 31,6

Razlika u
stopama
siromastva
pre i posle 7,1 6,7 7,0 59
socijalnih
trasfera(u
pp)

Efikasnost
socijalnih
transferay
%

22,1 20,1 21,3 18,7

Zbog toga predlaZzemo aZuriranje ovog odeljka gore navedenim podacima.

U pogledu konstatacije navedene na str. 21. Nacrta Strategije socijalne zastite da domacinstva u
kojima je vecina ¢lanova sposobna za rad ne mogu da ostvare pravo duze od devet meseci u toku
jedne kalendarske godine, napominjemo da ovo zakonsko reSenje nema nikakvo pravno niti
ekonomsko obrazlozenje 1 u direktnoj je suprotnosti sa medunarodnim standardima. Tako je
Evropski komitet za socijalna prava utvrdio da je Bugarska, uvodenjem sli¢nih zakonskih reSenja
u sistemu socijalne zaStite kojima je pravo na socijalnu pomo¢ radno sposobnim licima
ograni¢eno na odredeni vremenski period prekrSila odredbe Revidirane evropske socijalne
povelje (&lan 14. koji se odnosi na pravo na socijalnu zastitu)'* . Zbog toga predlazemo dopunu

10 SILC database table At-risk-of-poverty rate before social transfers (pensions excluded from social transfers) by
poverty threshold, age and sex - EU-SILC survey.

' Izvor: Mreza organizacija za decu Srbije, .. Za jednakost svakog deteta®, 2019., http://zadecu.org/wp-
content/uploads/2019/03/MODS _za_jednakost_svakog_deteta.pdf.
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konstatacije ovim podacima, kao i formulisanje odgovarajuce opcije koja bi predvidela
ukidanje vremenskog ogranifenja uZivanja prava na novcéanu socijalnu pomo¢ u toku
jedne kalendarske godine.

U pogledu tabele na str. 25. — Korisnici de¢ijeg dodatka, obuhvat (%), mese¢ni iznosi prava (u
din.) 1 godis$nji rashodi (u milionima din. i BDP), 2014-2016. — predlazemo aZuriranje
podacima za 2017. i 2018. godinu, kako bi se bolje sagledao trend kretanja obuhvata,
iznosa i godiSnjih rashoda ovog socijalnog davanja u kontekstu koncipiranja ciljeva i mera
Strategije socijalne zaStite.

U pogledu ocene iznete na str. 26. Nacrta Strategije socijalne zastite da se davanja za siromasne
na nivou lokalnih samouprava veoma razlikuju i da se o njima podaci ne prikupljaju na
sistematizovan nacin, napominjemo da je Komitet za ekonomska, socijalna i kulturna prava
Ujedinjenih nacija u svom Opgtem komentaru br. 19%? | kao jednu od glavnih obaveza drzava
prema Paktu, naveo ,,praenje stepena ostvarivanja prava na socijalnu sigurnost®, u koju svrhu
moraju biti uspostavljeni neophodni mehanizmi ili institucije. Tamo gde je ostvarivanje prava na
socijalnu sigurnost preneto na lokalne samouprave, drzava mora da obezbedi da one vrSe
pracenje neophodnih usluga i objekata u sistemu socijalne sigurnosti. Zbog toga predlazemo da
se ovaj standard Komiteta uvrsti u pomenuti odeljak, kako bi se ilustrovalo odstupanje
stanja u Republici Srbiji od preuzetih medunarodnih obaveza i time dao smer za
odredivanje ciljeva i mera Strategije.

U pogledu ocene iznete na str. 26. da je jedan broj nevladinih organizacija podneo inicijativu za
ocenu ustavnosti Uredbe o merama socijalne ukljucenosti korisnika nov€ane socijalne pomoci,
napominjemo da je i Zastitnik gradana podneo predlog za ocenu ustavnosti i zakonitosti
pomenute uredbe®®, Zbog toga predlazemo aZuriranje navedenog odeljka ovim podatkom.

U pogledu ocene iznete na str. 30 da ukupan obuhvat starijih lica domskim smeStajem u Srbiji
iznosi manje od 0,8%, $to je daleko ispod proseka evropskih zemalja, isticemo da se Republika
Srbija, potvrdivanjem Revidirane evropske socijalne povelje, obavezala na to da omoguci
starijim licima da slobodno odaberu svoj nain Zivota i da vode nezavisan Zivot u svom
porodicnom okruZenju sve dok to Zele i mogu, putem obezbedivanja smesStaja u skladu sa
njihovim potrebama i zdravstvenim stanjem i1 odgovarajue podrske za adaptaciju njihovog
stambenog smestaja (Cl. 23). Pored toga, prema Analizi efekata Zakona o izmenama i dopunama
Zakona o socijalnoj zastiti, procenjuje se da je oko 500 korisnika svake godine na listi ¢ekanja za
koris¢enje usluge smestaja u dom. Zbog toga predlazemo aZuriranje ovog odeljka navedenim
podacima kako bi bili uticali na formulisanje ciljeva i mera Strategije, a u sadejstvu sa
merama koje se predvidaju novim strateSkim dokumentima Republike Srbije u oblasti
stambene politike.

' CESCR General Comment No. 19: The right to social security (art. 9), str. 16.
Bhttps://www.ombudsman.rs/attachments/3585_PREDLOG%20ZA%200CENU%20USTAVNOSTI%20UREDBE

%20(2).doc
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U pogledu ocene na str. 31 da deinstitucionalizacija i integracija u zajednici osoba sa
intelektualnim i mentalnim teSko¢ama na srednji rok =zahteva definisanje integrisanih
medusektorskih usluga, predlazemo da se izvrSi dopuna teksta ocenama Komiteta za prava
osoba sa invaliditetom UN: , Komitet je zabrinut zbog nepostojanja sveobuhvatne
strategije deinstitucionalizacije u drzavi ¢lanici. Posebno je zabrinut zato §to je veliki broj
osoba ostao u institucijama i Sto nije uloZeno dovoljno napora da se obezbede sredstva za
razvoj usluga podrske, posebno usluga personalnih asistenata u lokalnim zajednicama, za
one koji napusStaju institucije. Komitet je isto tako zabrinut jer se joS uvek investiraju
sredstva u renoviranje ili proSirenje institucija, dok mnoge prepreke inicijativama
organizacija osoba sa invaliditetom, ukljucujuéi suviSe komplikovan proces izdavanja
licenci, i dalje opstaju.**

U pogledu ocene na str. 35. da je broj korisnika usluga socijalne zaStite mali, napominjemo da u
Republici Srbiji nijedna institucija ni organizacija ne sprovode sistemati¢nu 1 proaktivnu procenu
potrebe stanovnistva za socijalnom zastitom u kontekstu usluga socijalne zastite na nacionalnom
nivou. Isto vazi i za nivo jedinica lokalne samouprave. Prema tome, predlazemo da ovaj
odeljak bude dopunjen navedenom konstatacijom, kao i predlogom, na osnovu ¢lana 3.
Zakona o socijalnoj zaStiti kojim se propisuje da je jedan od ciljeva socijalne zaStite
obezbedivanje dostupnosti usluga i ostvarivanje prava u socijalnoj zastiti, da se uvedu
mehanizmi redovne i direktne komunikacije sa stanovniStvom (npr. outreach kampanje,
mapiranja, preventivne i urgentne terenske procene potreba i sl.) i evidencije o svim licima
kojima je neophodna podrSka sistema socijalne zaStite radi savladavanja socijalnih i
Zivotnih te§koca i stvaranja uslova za zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba.

U pogledu ocene na str. 37 da je izrazena potreba za kombinovanjem zdravstvenih i socijalnih
usluga, napominjemo da je Zakonom o socijalnoj zastiti (¢l. 60.) propisana moguénost osnivanja
socijalno-zdravstvenih ustanova za korisnike koji zbog svog specificnog socijalnog i
zdravstvenog statusa imaju potrebu i za socijalnim zbrinjavanjem i za stalnom zdravstvenom
zastitom 1li nadzorom. S druge strane, Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna
pitanja objavilo je 2018. godine Nacrt zakona o izmenama i dopunama Zakona o socijalnoj
zastiti koji predvida brisanje ¢lana 60. o socijalno-zdravstvenim ustanovama, s jedne strane, a ne
propisuje uvodenje socijalno-zdravstvenih usluga, s druge. Zbog toga predlazemo dopunu
navedenog odeljka Nacrta Strategije socijalne zaStite odredivanjem opcija delovanja po
pitanju uvodenja socijalno-zdravstvenih usluga, a u pogledu izmena i dopuna Zakona o
socijalnoj zaStiti, kako bi novi strate$ki i normativni okvir bili uskladeni u narednom
periodu.

" Komitet za prava osoba sa invaliditetom, Zakljucna zapaZanja o inicijalnom izvestaju o Srbiji,

http://www.ljudskaprava.gov.rs/sites/default/files/dokument_file/zakljucna zapazanja_komiteta za prava_osoba_sa
invaliditetom_srb.pdf
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U pogledu izazova opisanih na str. 38-39. Nacrta Strategije socijalne zastite koji se odnose na:
neravnomernost u razvoju usluga socijalne zastite, izostanak doprinosa postoje¢ih mehanizama
za pruzanje i finansiranje usluga socijalne zastite ravnomernijem razvoju usluga socijalne zastite
I to da struktura finansiranja Socijalne zastite ne prati u dovoljnoj meri usvojene politike,
skreCemo paznju na to da ovim izazovima treba dodati i podatak Svetske banke da, uprkos
stabilnom trendu stope apsolutnog siromastva, kao i stope rizika od siromastva i socijalne
iskljucenosti, U postkriznom periodu dolazi do porasta broja stanovnika koji nisu pokriveni
socijalnom zastitom — sa 36,8% u 2013. na 39,0% u 2015. godini'® . Istovremeno, prema
istrazivanju Evropske fondacije za unapredenje uslova Zivota i rada'® | dva najizrazitija trenda
medu stanovniStvom tokom ekonomske krize u Evropi su povecanje teskoca u sastavljanju kraja
sa krajem 1 opadanje poverenja u institucije, pri ¢emu je Republika Srbija izuzetak po tome §to je
poverenje viSe opalo u institucije na lokalnom nivou u odnosu na one na centralnom nivou. S
druge strane, zabrinjava Cinjenica da je za strukturnu reformu 18. — ,,Unapredena adekvatnost,
kvalitet i targetiranost socijalne zaStite“ u Programu ekonomskih reformi 2018-2020. bio
predviden uzlazni trend u pogledu izdvajanja iz Republickog budzeta, i to sa 227,7 miliona evra
u 2018. godini, na 244 miliona evra u 2019. i na 258,7 miliona evra u 2020. godini, dok je u
Programu ekonomskih reformi 2019-2021. ovaj odeljak izostavljen i, istovremeno, ocenjeno je
da potencijalni rizik za sprovodenje reforme ,,Unapredenje adekvatnosti, kvaliteta 1 targetiranosti
mera socijalne zastite* predstavlja smanjenje ukupnih sredstava u budzetima za 2019., 2020. 1
2021. godinu. U skladu sa iznetim, a imajuci u vidu to da je Evropska komisija preporucila u
Izvestaju o Srbiji za 2018. godinu povecanje finansijskih resursa za socijalne politike,
predlaZzemo dopunu gore navedenih izazova, kao i formulisanje odgovarajuéih preporuka
u pravcu povecanja budzetskih izdvajanja — u apsolutnom i relativnom iznosu - na
nacionalnom i na lokalnom nivou za pruzZanje usluga i drugih mera socijalne zastite, kao i
pracenje izvrSenja budZetskog programa ,,Socijalna i decija zaStita® i njegovih efekata na
svim nivoima vlasti, u skladu sa principima programskog budzZetiranja.

U pogledu ocene na str. 40 da centri za socijalni rad ne bi trebalo da budu pruzaoci usluga
socijalne zaStite, ve¢ da rade nadzor nad primenom usluga socijalne zastite, napominjemo da je
Zakonom o socijalnoj zastiti (¢l. 115) propisano da centar za socijalni rad moZe obavljati
delatnost ako ministarstvo nadlezno za socijalnu zastitu reSenjem utvrdi da su ispunjeni uslovi za
vrSenje delatnosti 1 da su primenjeni minimalni standardi za pruZanje usluga socijalne zastite u
centru, propisani zakonom i podzakonskim propisima. Dalje, samim Nacrtom Strategije socijalne
zastite konstatovano je da su nezadovoljene potrebe znatnog dela stanovniStva za uslugama
socijalne zasStite (npr. domski smesStaj za starije, podrS§ka za samostalni zivot osobama sa
invaliditetom, stanovanje uz podrSku za osobe sa invaliditetom, specijalizovano hraniteljstvo,

™ World Bank, https://databank.worldbank.org/data/source/the-atlas-of-social-protection:-indicators-of-resilience-
and-equity

16 Evropsko istrazivanje kvaliteta zivota, 2016,
https://www.eurofound.europa.eu/publications/presentation/european-quality-of-life-survey-2016-new-results-for-
the-eu-candidate-countries
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vaninstitucionalne usluge socijalne zastite za decu sa invaliditetom, integrativne usluge, pomoc¢ u
kué¢i za decu sa smetnjama u razvoju i invaliditetom, itd.). S druge strane, Dobrovoljnim
evropskim okvirom kvaliteta za socijalne usluge utvrdeno je da usluge socijalne zastite treba da
budu pruzene svim osobama koje imaju potrebu za njima (univerzalan pristup)'’. Pored toga,
Medunarodna organizacija rada uputila je preporuke drzavama c¢lanicama u pogledu nivoa
socijalne zastite, a koje se odnose na, izmedu ostalog, uspostavljanje javnih usluga visokog nivoa
kvaliteta i uzimanje u obzir razlicitih metoda i pristupa u finansiranju i pruzanju usluga, kao i na
to da nacionalnim strategijama treba omoguciti viSe nivoe zaStite Sto ve¢em broju lica u Sto
kraéem roku'®. Prema oceni Medunarodne federacije socijalnih radnika, ovim preporukama je
ozna¢ena inovativna promena u globalnoj socijalnoj i razvojnoj politici u pravcu otklona od
primata finansijskih pitanja uspostavljenog Vasingtonskim konsenzusom, ka socijalnoj zastiti za
sve, zasnovanoj na ljudskim pravima®; pored toga, istaknuto je da socijalna zaitita stabilizuje
privredni razvoj, jer je pokazano da na svaki ulozeni dolar u socijalnu zastitu stopa povracaja u
privredi iznosi tri dolara. Na kraju, treba napomenuti to da i novi ERP 2019-2021. konstatuje da
je postojanje sistema koji svojim gradanima moze da obezbedi pravo na adekvatnu i dostupnu
socijalnu zastitu preduslov za povecanje konkurentnosti i ostvarivanje privrednog rasta®’. Zbog
svega navedenog, preporucujemo brisanje gore navedene ocene u Nacrtu Zakona o
socijalnoj zaStiti i uzimanje u obzir preporuka Medunarodne organizacije rada u pogledu
uspostavljanja javnih usluga i razli¢itih metoda i pristupa u njihovom pruzanju.

U pogledu pregleda postojeceg relevantnog strateSkog okvira za oblast socijalne zastite,
skre¢emo paZnju na to da je podatke o Programu ekonomskih reformi 2018-2020. na str.
46. potrebno aZurirati podacima o Programu ekonomskih reformi 2019-2021., a da je
podatke o Programu reformi politike zaposljavanja i socijalne politike (ESRP) potrebno
prosiriti dodavanjem podataka iz izveStaja o sprovodenju ESRP koji je Vlada Republike
usvojila na sednici odrzanoj 3. maja 2019. godine.

3. Komentari koji se odnose na opSte i posebne ciljeve Strategije socijalne zaStite:

Imajuéi u vidu komentare na predloZenu viziju Strategije socijalne zastite, predlaZzemo izmenu
opSteg cilja Strategije socijalne zaStite tako da glasi: ,,OpSti cilj Strategije socijalne zaStite
2019-2025. je izgradnja sistema socijalne zaStite na nacelima solidarnosti, pravi¢nosti i
dobrog upravljanja koji ¢e svim gradanima i gradankama i drugim licima koja borave na

" The Social Protection Committee, A Voluntary European Quality Framework for Social Services, 2010,
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=6140&langld=en

*® International Labour Organization, Recommendation concerning National Floors of Social Protection, 2012,
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R202

19 International Federation of Social Workers, the Role of Social Work in Social Protection Systems: The Universal
Right to Social Protection,
https://www.ifsw.org/the-role-of-social-work-in-social-protection-systems-the-universal-right-to-social -
protection/?hub=main

%® Program ekonomskih reformi za period od 2019. 1o 2021. godine,
http://www.mfin.gov.rs/UserFiles/File/podzakonski%?20akti/2019/ERP.pdf
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teritoriji Republike Srbije omoguditi ostvarivanje prava na socijalnu zastitu kroz mere za
smanjenje svih oblika siromastva i socijalne iskljucenosti.”

4. Komentari koji se odnose na mere za postizanje opstih i posebnih ciljeva Strategije

socijalne zaStite:

Komentari na strateske pravce 1 mere u okviru cilja broj 1:

Strateskim pravcima i merama nije odgovoreno na adekvatan nacin na pojedine izazove
identifikovane u Uvodu Nacrta Strategije socijalne zastite, kao $to su: teritorijalni aspekt
distribucije apsolutnog siromastva (izrazitija ugrozZenost stanovniStva izvan urbanih
podrugja), kategorije u izrazitom riziku od siromastva (lica 18-24 godine, lica mlada od
18 godina, stara lica koja zive u jedno¢lanim domacinstvima, Romi, interno raseljena
lica, domacdinstva izloZena viSestrukim aspektima deprivacije, itd.) nizak nivo rashoda za
novcéana prava koja se dodeljuju u sistemu socijalne 1 decje zastite izrazen u %BDP-a u
odnosu na izdvajanja u Evropskoj uniji i nedovoljna informisanost i komplikovane
administrativne procedure za ostvarivanje prava na nov€anu socijalnu pomo¢. Pored toga,
nije obuhvacen aspekt diskriminacije potencijalnih korisnika u postupku ostvarivanja
prava iz sistema socijalne zastite, na Sta ukazuju pojedina istrazivanja (primera radi, ¢ak
23% najsiromasnijeg stanovnisStva nije se prijavljivalo za ostvarivanje prava na deciji
dodatak jer im je usmeno re¢eno da ne ispunjavaju uslove?'). Zbog toga predlaZzemo da
pravci delovanja i mere budu aZurirani u cilju uvazavanja ovih izazova.

Kada je re¢ o strateSkom pravcu koji se odnosi na povecanje obuhvata i unapredenje
adekvatnosti novCanih davanja usmerenih na siromasne, predlazemo uvodenje nove mere
koja glasi: ,,Ukidanje vremenskog ogranienja ostvarivanja prava na novéanu
socijalnu pomo¢ u toku jedne kalendarske godine.*

Kada je re¢ o daljem osmisSljavanju i1 razvoju sistema aktivacije korisnika socijalne
zastite, predlazemo dopunu strateSkog pravca tako da glasi: ,,Dalje osmiSljavanje i
razvoj sistema aktivacije korisnika socijalne zastite, sa posebnim akcentom na
korisnike nov¢ane socijalne pomo¢i, uzimajuéi u obzir standarde u oblasti ljudskih
prava Ujedinjenih nacija i Saveta Evrope koji ¢ine sastavni deo unutraSnjeg
pravnog poretka Republike Srbije, kao i standarde i dobre prakse EU u ovoj
oblasti, ukljucujudi i principe u okviru Evropskog stuba socijalnih prava.«

U pogledu strateskog pravca ,,Unapredenje sistema naknada za porodiljsko odsustvo i
odsustvo radi nege deteta” predlaZemo izmenu i dopunu formulacije tako da glasi:
sUnapredenje usluga podrSke i adekvatnosti naknada u cilju omogucavanja
koriS¢enja prava na porodiljsko odsustvo i odsustvo sa rada radi nege deteta®.

' UNICEF Beograd, Srbijaa — IstraZivanje viSestrukih pokazatelja 2014. i Srbija — Romska naselja, IstraZivanje
viSestrukih pokazatelja, Beograd, 2017.



Komentari na strateske pravce 1 mere u okviru cilja broj 2:

« U pogledu strateSkog pravca ,Dalje regulisanje 1 sprovodenje procesa
deinstitucionalizacije, sa akcentom na preveniranje nove institucionalizacije dece, zatvaranje
svih velikih ustanova za decu sa smetnjama u razvoju i efektivniju deinstitucionalizaciju
odraslih kroz nove programe®, predlazemo izmenu mere ,Razviti i sprovesti
sveobuhvatni plan o pristupu objektima za osobe s invaliditetom i starije osobe*, tako
da glasi: ,,Izrada i usvajanje strategije za unapredenje poloZaja osoba sa invaliditetom i
razvoj i sprovodenje sveobuhvatnog plana za obezbedivanje pristupacnosti javnih
objekata, institucija i usluga osobama sa invaliditetom, ukljucujuéi i uspostavljanje
nacionalne baze podataka® i mere ,,Sprovoditi senzibilizaciju Sire javnosti u vezi sa
potrebama pojedinih osetljivih drusStvenih grupa (osobe sa invaliditetom, deca, i dr.)“
tako da glasi: ,,Sprovoditi senzibilizaciju izvrSilaca i donosilaca odluka u drZavnoj
upravi i privatnom sektoru, kao i Sire javnosti, u vezi sa pravima i potrebama osetljivih
druStvenih grupa*“.

U pogledu strateskog pravca ,,Unapredivanje dostupnosti i ravnomerniji razvoj
kvalitetnih ~ vaninstitucionalnith usluga u zajednici“, predlazemo: izmenu mere
sUnapredivanje mehanizma namenskih transfera, sa posebnim akcentom na bolje
definisanje Kriterijuma®, tako da glasi: ,,Unapredivanje mehanizma i adekvatnosti
finansiranja namenskih transfera, sa ciljem omogucavanja ostvarivanja prava na
socijalnu zaStitu ugroZenim licima na celoj teritoriji Republike Srbije*“; izmenu mere
»Redovno sprovoditi mapiranje usluga socijalne zaStite na lokalnom nivou* tako da
glasi: ,,Uspostaviti bazu podataka o uslugama socijalne zastite na lokalnom nivou, koja
¢e obuhvatiti i podatke o nezadovoljenim potrebama lica za podr§kom sistema socijalne
zaStite u svakoj jedinici lokalne samouprave“; uvodenje mere ,Pracenje izvrSenja
budzZetskog programa Socijalna i decija zaStita i njegovih efekata na svim nivoima
vlasti, u skladu sa principima i procedurama programskog budzZetiranja, utvrdenim
vazeéim propisima*.

Komentari na strateske pravce i mere u okviru cilja broj 3:

* U pogledu strateSkog pravca ,,JaCanje sistema i strukture za uspesno upravljanje merama
u okviru buduceg Evropskog socijalnog fonda®, predlazemo: izmenu i dopunu strateSkog
pravca tako da glasi: ,,Jacanje sistema socijalne zaStite u cilju pripreme za uspeSno
koriS¢enje sredstava u okviru Evropskog socijalnog fonda+ koji ¢e pruzati podrSku
unapredenju jednakog i blagovremenog pristupa kvalitetnim, odrzivim i prijem¢ivim
uslugama i modernizaciji sistema socijalne zastite, ukljucujuéi i unapredenje pristupa
socijalnoj zadtiti? “; izmenu i dopunu mere ,,Sprovodenje testa opterefenja za

?? Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Council on the European Social Fund Plus
(ESF+), https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/budget-may2018-european-social-fund-plus-

requlation_en.pdf
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upravljanje Evropskim socijalnim fondom (roadmap) i izrada Nacionalnog plana za
pripremu sistema socijalne zastite za upravljanje Evropskim socijalnim fondom*, tako
da glasi: ,,Sprovodenje testa opterecenja za upravljanje Evropskim socijalnim fondom
(roadmap) i izrada Nacionalnog plana za pripremu sistema socijalne zaStite za
upravljanje Evropskim socijalnim fondom, u skladu sa Akcionim planom za
ispunjavanje zahteva u oblasti kohezione politike EU%; izmenu i dopunu mere
»Sprovodenje obuka institucija i organizacija koje deluju u oblasti socijalne zaStite za
koriS¢enje sredstava i sprovodenje programa u okviru Evropskog socijalnog fonda*,
tako da glasi: ,,Sprovodenje obuka institucija i aktivnosti izgradnje kapaciteta
organizacija koje deluju u oblasti socijalne zaStite za koriS¢enje sredstava i sprovodenje
programa u okviru Evropskog socijalnog fonda, u obliku treninga (ukljucujuéi i obuke
0 pravu i politikama EU u oblasti borbe protiv diskriminacije i rodne ravnopravnosti i
primene UN Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom), mera umreZavanja, jacanja
socijalnog dijaloga i aktivnosti koje zajedno preduzimaju socijalni partneri.?*«

* U pogledu strateskog pravca ,,Unaprediti sistem odrzivog finansiranja prava i usluga u
okviru sistema socijalne zastite”, predlaZemo izmenu i dopunu mere ,,Uspostavljanje
nacionalnog Fonda za socijalno ukljucivanje i inovacije“, tako da glasi: ,,Uspostavljanje
Fonda za socijalno ukljucivanje i inovacije kao javno-privatnog partnerstva, u saradnji
sa medunarodnim organizacijama i donatorskom zajednicom, pre svega sa Evropskom
unijom i Ujedinjenim nacijama, kao i sa organizacijama civilnog drustva“.

U pogledu analize efekata na druStvo, napominjemo da je predlaga¢ Nacrta Strategije socijalne
zaStite propustio da dosledno sprovede metodologiju propisanu Uredbom o metodologiji
upravljanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadrZaju pojedinacnih
dokumenata javnih politika (prilog 7). Primera radi, na pitanje iz navedene Uredbe: ,,Kolike
troskove 1 koristi (materijalne 1 nematerijalne) ¢e izabrana opcija prouzrokovati gradanima?*, u
tekstu Nacrta Strategije socijalne zaStite stoji formulacija: ,,Implementacija mera predvidenih
Strategijom socijalne =zaStite u Republici Srbiji za period od 2019. do 2025. godine
prouzrokovace niz koristi za gradane, dok sa druge strane nece stvoriti troSkove ni gradanima ni
privredi, s obzirom da se ovim dokumentom javne politike ne ureduje nikakva dodatna
finansijska obaveza.* Sli¢no tome, na pitanje iz Uredbe: ,,Da li bi izabrana opcija mogla da utice
na cene roba i usluga i Zivotni standard stanovniStva, na koji nacin i u kojem obimu?“, u tekstu
Nacrta stoji: ,,Strategija svojim merama ne predvida uticaj na cenu roba i usluga, s tim §to se
moze ocekivati da se ukljuc¢ivanjem nevladinog sektora u proces pruzanja usluga socijalne zastite
razvije trziSte bazirano na ponudi 1 potraznji, Sto bi moglo da dovede do pomeranja cena usluga
za korisnike.” Zbog toga predlazemo da predlaga¢ Nacrta ponovo izradi analizu efekata na

* Regulation (EU) No 1304/2013 of the European Parliament and of the Council of 17 December 2013 on the
European Social Fund and repealing Council Regulation (EC) No 1081/2006, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32013R1304

11


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32013R1304
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32013R1304

drustvo (u ¢emu preporucujemo koris¢enje ,,Smernica za procenu uticaja na drustvo“®* u

izdanju Tima za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva, kao pomo¢ni metodoloski
instrument) u saradnji sa organizacijama civilnog drustva, i dostavi na uvid javnosti tekst
analize pre usvajanja Nacrta Strategije.

Kada je rec¢ o analizi finansijskih efekata, u pogledu sledecih ocena: ,,Prilikom definisanja mera
izrazito je vodeno racuna o fiskalnoj stabilnosti i ograni¢enju u vidu finansijskih resursa, tako da
za implementaciju ove Strategije nije potrebno obezbediti dodatna sredstva iz budZeta Republike
Srbije, u odnosu na sredstva koja su ve¢ obezbedena za funkcionisanje sistema socijalne zastite.
Bi¢e izvrSena redistribucija postoje¢ih sredstava u cilju ispunjenja predvidenih mera.*
napominjemo da je za strukturnu reformu 18. — ,,Unapredena adekvatnost, kvalitet i targetiranost
socijalne zastite u Programu ekonomskih reformi 2018-2020. bio predviden uzlazni trend u
pogledu izdvajanja iz Republickog budzeta, i to sa 227,7 miliona evra u 2018. godini, na 244
miliona evra u 2019. i na 258,7 miliona evra u 2020. godini, dok je u Programu ekonomskih
reformi 2019-2021. ovaj odeljak izostavljen i, istovremeno, ocenjeno je da potencijalni rizik za
sprovodenje reforme ,,Unapredenje adekvatnosti, kvaliteta i targetiranosti mera socijalne zastite*
predstavlja smanjenje ukupnih sredstava u budzetima za 2019., 2020. i 2021. godinu. Dalje,
ocena u Nacrtu Strategije socijalne zaStite da za implementaciju Strategije nije potrebno
obezbediti dodatna sredstva iz budzeta Republike Srbije, u odnosu na sredstva koja su vec
obezbedena za funkcionisanje sistema socijalne zasStite, u direktnoj je suprotnosti sa ocenom
Komiteta UN za ekonomska, socijalna i kulturna prava koji je izrazio zabrinutost zbog
ograni¢ene delotvornosti postoje¢ih strategija za reSavanje ekstremnog siromastva, kao 1 zbog
rasprostranjenosti regionalnih razlika u ostvarivanju svih ekonomskih, socijalnih i kulturnih
prava bez diskriminacije, zbog Cega je pozvao Republiku Srbiju da izdvoji dovoljna sredstva za
sprovodenje ovih strategijazs. Pored toga, napominjemo da predlaga¢ Nacrta Strategije nije
ispoStovao standarde sprovodenja analize finansijskih efekata utvrdene Uredbom o metodologiji
upravljanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika 1 propisa 1 sadrZaju pojedinacnih
dokumenata javnih politika, prema kojima promene u prihodima i rashodima koje opcije
generiSu moraju biti procenjene u skladu sa propisom koji ureduje nacin iskazivanja i
izveStavanja o procenjenim finansijskim efektima zakona, drugog propisa, ili drugog akta na
budzet (¢l. 25). Primera radi, na pitanje iz Priloga 5 Uredbe: ,,Koliki su procenjeni troSkovi
uvodenja promena koji proisti¢u iz sprovodenja izabrane opcije (osnivanje novih institucija,
restrukturiranje postoje¢ih institucija i obuka drzavnih sluzbenika) iskazani u kategorijama
kapitalnih troSkova, tekuc¢ih troSkova i1 zarada? u pogledu uspostavljanja Fonda za socijalno
ukljucivanje i inovacije nije data procena navedenih troSkova. Zbog svega navedenog,
predlazemo da predlaga¢ Nacrta ponovo izradi analizu finansijskih efekata, u saradnji sa
organizacijama civilnog drustva, i dostavi na uvid javnosti tekst analize pre usvajanja
Nacrta Strategije.

% http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/wp-content/uploads/2016/11/Smernice-za-procenu-uticaja-na-drustvo-SRP.pdf
% Komitet za ekonomska, socijalna i kulturna prava, Zakljucna zapazanja o drugom periodicnom izvestaju Srbije, ,
http://www.ljudskaprava.gov.rs/sites/default/files/dokument_file/e c-12 srb co 2 17290 e cleanl.doc
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Na kraju, s obzirom na to da je:

« ¢lanom 35. Zakona o planskom sistemu Republike Srbije propisano da, ako se radi o
dokumentu javnih politika koji se donosi u vezi sa procesom pregovora o pristupanju Republike
Srbije Evropskoj uniji, organ drzavne uprave konsultacije sprovodi u skladu sa pravnim okvirom
o vodenju pregovora o pristupanju Republike Srbije Evropskoj uniji;

* Nacrt Strategije socijalne zastite u Republici Srbiji za period od 2019. do 2025. godine
dokument javnih politika koji se donosi u vezi za procesom pregovora o pristupanju Republike
Srbije Evropskoj uniji, a prema slede¢im dokumentima: Program reformi politike zaposljavanja 1
socijalne politike u procesu pristupanja Evropskoj uniji, Nacrt Akcionog plana za Poglavlje 19 —
Socijalna politika i zaposljavanje i Nacionalni program za usvajanje pravnih tekovina EU;

* ¢lanom 6. Smernica za saradnju Pregovarackog tima za vodenje pregovora o pristupanju
Republike Srbije Evropskoj uniji i pregovarackih grupa sa predstavnicima organizacija civilnog
drustva, Nacionalnog konventa o Evropskoj uniji i Privredne komore Srbije nakon dostavljanja
Rezultata skrininga propisano da ukoliko Pregovaracki tim, kao i predsednik pregovaracke grupe
oceni da je potrebno, koristeéi utvrdeni mehanizam, predstavnici OCD, NKEU i PKS mogu biti
konsultovani i o drugim pitanjima u vezi sa pregovorima o pristupanju Republike Srbije
Evropskoj uniji, i pruziti struénu pomo¢ u pogledu pitanja koja su od interesa za konkretne
predstavnike OCD, odnosno NKEU i PKS, a u skladu sa ¢lanom 18. Poslovnika o radu
Pregovarackog tima;

predlazemo da predlaga¢ sprovede konsultacije sa Nacionalnim konventom 0 Evropskoj
uniji o strateSkim pravcima i merama, kao i o drugim elementima Nacrta Strategije
socijalne zaStite u Republici Srbiji za period od 2019. do 2025. godine.

5. Komentari koji se odnose na pokazatelje za merenje napretka u sprovodenju
Strategije socijalne zastite

Predlazemo dopunu pokazatelja na osnovu Aneksa 1 Uredbe o Evropskom socijalnom
fondu® kojim su utvrdeni procesni i ishodni pokazatelji za ulaganja iz Evropskog
socijalnog fonda, kao Sto su: ,,Broj beskucnika ili lica koja nemaju pristup adekvatnom
stanovanju“ i ,,Broj projekata koji su u celini ili delimi¢no sprovedeni od strane socijalnih
partnera ili organizacija civilnog drustva“.

6. Komentari koji se odnose na okvir i plan praenja sprovodenja Strategije socijalne
zaStite:

?® Regulation (EU) No 1304/2013 of the European Parliament and of the Council of 17 December 2013 on the
European Social Fund and repealing Council Regulation (EC) No 1081/2006, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32013R1304
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U tekstu okvira i plana za prac¢enje sprovodenja Strategije socijalne zaStite ocenjeno je da je za
realizaciju evaluacija mera i programa Strategije socijalne zaStite neophodna podrska EU i
medunarodnih razvojnih partnera. Ova tvrdnja nije potkrepljena odgovaraju¢om argumentacijom
1 u suprotnosti je sa preporukama Evropske komisije u Izvestaju za Srbiju 2018. godine da Srbija
treba da obezbedi finansijske i institucionalne resurse za socijalnu politiku, kao i ocenama
Republike Srbije iznetim u Skrining izvestaju Poglavlja 19 — Socijalna politika i zaposljavanje da
u oblasti socijalne zaStite postoji dovoljno institucionalnih kapaciteta. Zbog toga predlaZzemo da
u tekstu okvira i plana za pradenje sprovodenja Strategije socijalne zaStite bude uneta
formulacija da ¢e sredstva za realizaciju evaluacija mera i programa Strategije socijalne
zastite biti obezbedena u budZetu Republike.

S obzirom na to da je ¢lanom 40. Zakona o planskom sistemu Republike Srbije propisano da
nadlezni predlaga¢ sprovodi ex-post analizu efekata javne politike, kao i na to da je Komitet za
ekonomska, socijalna i kulturna prava Ujedinjenih nacija u Zaklju¢nim zapazanjima o drugom
periodicnom izvestaju Srbije27 preporucio da Srbija vrSi ,,redovne i sistematske procene* o
stepenu ostvarivanja socijalnih prava razli¢itih delova stanovni$tva, neophodno je u tekstu
okvira i plana za pradenje sprovodenja Strategije socijalne zaStite predvideti obavezu
predlagaca da sprovede ex-post analizu Strategije socijalne zaStite i naznaciti dinamiku
njenog sprovodenja.

U tekstu okvira i plana za pracenje sprovodenja Strategije socijalne zastite ocenjeno je da ¢e
pojedini ciljevi i mere predvidene Strategijom socijalne zastite koje budu integrisani u Program
ekonomskih reformi (ERP) na godiSnjem nivou biti evaluirani. Medutim, jedina godiSnja
evaluacija mera u okviru ERP-a sprovodi se od strane Evropske komisije. Tako je u evaluaciji
2018. godine ocenjeno da je vecina mera u oblasti socijalne politike odlozena do 2020. godine,
Sto premasuje ciljani trogodisSnji vremenski okvir?®, Zbog toga predlazemo da u tekst okvira i
plana za pracenje sprovodenja Strategije socijalne zaStite bude uneto pojasnjenje nacina
godiSnje evaluacije pojedinih ciljeva i mera Strategije socijalne zaStite koje budu
integrisane u ERP.

U tekstu okvira i plana za pracenje sprovodenja Strategije socijalne zastite predvideno je da ce
Ministarstvo nadlezno za pitanja socijale zastite, u saradnji sa Kancelarijom za saradnju sa
civilnim drustvom, pokrenuti Platformu za pracenje sprovodenja Strategije socijalne zastite koja
ima za cilj uspostavljanje delotvornog dijaloga vladinih institucija, na nacionalnom i lokalnom
nivou, sa organizacijama civilnog druStva u vezi sa sprovodenjem Strategije socijalne zastite.
Medutim, Evropska komisija ocenila je u Izvestaju o Srbiji za 2018. godinu da se civilno drustvo
bori za to da utiCe na kreiranje politike i da se suoCava sa preprekama postavljenim od strane
delova drzavne uprave. Takode, ocenjeno je i da je potrebno dodatno ojacati inkluzivnost i

% Komitet za ekonomska, socijalna i kulturna prava, Zakljucna zapazanja o drugom periodicnom izvestaju Srbije,
http://www.ljudskaprava.gov.rs/sites/default/files/dokument_file/e c-12 srb co 2 17290 e cleanl.doc

- Economic Reform Programme of Serbia (2018-2020), Commission Assessment,
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/swd_serbia.pdf
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transparentnost reformskog procesa, a narocito u pogledu pitanja vezanih za pristupanje EU i
preporuceno je da vlasti sistemati¢nije koriste stru¢nost organizacija civilnog drustva kako bi
iskoristile sav potencijal Nacionalnog konventa o EU (NKEU). Nazalost, najbolja ilustracija
navedenih ocena jeste neuspeh Platforme za pracenje sprovodenja ERP i ESRP koju su
pokrenula ministarstva nadlezna za socijalna pitanja i za finansije, zajedno sa NKEU. Platforma
je pokrenuta 2016. godine uz podriku Svajcarske Konfederacije, preko Tima za socijalno
ukljucivanje i smanjenje siromastva, ali su, nakon isteka pilot faze, aktivnosti u okviru nje
prestale. Zbog toga predlazemo brisanje formulacije o uspostavljanju Platforme za
praéenje sprovodenja Strategije socijalne zastite i, umesto toga, predvidanje sledecih
aktivnosti: podnoSenje godiSnjeg izveStaja o sprovodenju Strategije socijalne zastite
nadleZnom odboru Narodne skupStine Republike Srbije, u formi javnog sluSanja, uz ucesce
organizacija civilnog drustva, ukljufujuéi i ¢lanice NKEU; stavljanje na uvid javnosti,
preko sajta predlagaca Strategije socijalne zastite i sajta Generalnog sekretarijata Vlade,
svih izveStaja i priloga za izveStaje Kkoji ¢e biti pripremani u cilju praéenja primene
Strategije (GodisSnji izveStaj o rezultatima sprovodenja Akcionog plana za sprovodenje
Programa Vlade, GodiSnji izveStaj o radu Vlade, godiSnji izveStaj o socijalnoj zaStiti i
zavrsni izveStaj o sprovodenju Strategije socijalne zaStite); potpisivanje i ratifikacija od
strane Republike Srbije slede¢ih medunarodnih instrumenata: Opcionog protokola uz
Medunarodni pakt o ekonomskim socijalnim i kulturnim pravima kojim se predvida da
predstavke Komitetu za ekonomska, socijalna i kulturna prava mogu da podnose i
pojedinci ili grupe pojedinaca koji potpadaju pod jurisdikciju drzave ¢lanice Pakta, a koji
sebe smatraju Zrtvama krSenja nekog prava ustanovljenog Paktom koje je pocinila ta
drzava, kao i tre¢a lica u njihovo ime i uz njihov pristanak; Dodatnog protokola uz
Evropsku socijalnu povelju koji predvida sistem kolektivnih Zalbi.

7. Dodatni komentari

U pogledu formulacije na str. 2. Nacrta Strategije socijalne zastite u Republici Srbiji za period od
2019. do 2025. godine koja glasi: ,,Strategija socijalne zaStite odgovara na potrebe drustva“,
skre¢emo paznju na to da je medunarodni razvoj, u sklopu sprovodenja UN Agende za odrzivi
razvoj do 2030. godine, voden pristupom zasnovanim na ljudskim pravima, umesto dosadaSnjeg
preovladujuéeg pristupa zasnovanog na potrebama“*® | kao i na to da je Komitet za ekonomska,
socijalna 1 kulturna prava Ujedinjenih nacija u Zaklju€nim zapaZanjima o drugom periodi¢cnom
izvestaju Srbije*®  preporutio da Srbija uzme u obzir konceptualni i metodoloski okvir
pokazatelja ljudskih prava® koji je razradila Kancelarija Visokog predstavnika Ujedinjenih

** The Human Rights Based Approach to Development Cooperation: Towards a Common Understanding among UN
Agencies, http://hrbaportal.org/the-human-rights-based-approach-to-development-cooperation-towards-a-common-
understanding-among-un-agencies

% Komitet za ekonomska, socijalna i kulturna prava, Zakljucna zapazanja o drugom periodicnom izvestaju Srbije,
http://www.ljudskaprava.gov.rs/sites/default/files/dokument file/e c-12 srb _co 2 17290 e cleanl.doc

%1 United Nations, Human Rights Office of the High Commissioner,
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/Human_rights_indicators_en.pdf
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nacija za ljudska prava. Imaju¢i u vidu navedeno, predlazemo da umesto formulacije:
»Strategija socijalne zaStite odgovara na potrebe drustva“, stoji: ,,Strategija socijalne
zasStite odgovara na Ustavom Republike Srbije i potvrdenim medunarodnim
instrumentima propisana socijalna prava koja su garantovana gradanima i gradankama
Republike Srbije.

S obzirom na to da ni Zakon o socijalnoj zastiti ni Zakon o ministarstvima ne ureduju ,,politiku
socijalne zastite* ili ,,politike socijalne zastite*, ve¢ ,,sistem socijalne zastite”, predlazemo da se
izvrs$i odgovaraju¢a zamena termina na str. 2. Nacrta Strategije socijalne zaStite u
Republici Srbiji za period od 2019. do 2025. godine, kao i na svim drugim mestima gde se
koristi sintagma ,,politika socijalne zasStite* ili ,,politike socijalne zastite*.

S obzirom na to da na str. 2 Nacrta Strategije socijalne zastite stoji da je evaluacija Strategije
socijalne zastite (2005.) sprovedena u okviru projekta ,PodrSska razvoju regulatornih
mehanizama socijalne zastite™, koji finansira EU, kao i na to da je na istoj stranici Nacrta
navedeno da je u pripremi Nacrta Strategije socijalne zastite predlagac koristio relevantne analize
i dokumenta koji su pripremljeni u prethodnom periodu, a odnosili su se na pojedine ciljeve i
mere prethodne Strategije socijalne zastite, kao i na to da se u istom odeljku navodi da je pregled
dokumenata koji su koriS¢eni u izradi Nacrta Strategije socijalne zaStite dat u referencama, a da
gore pomenuta evaluacija Strategije socijalne zastite (2005.) nije navedena u referencama Nacrta
Strategije socijalne zastite, predlaZemo da se tekst Nacrta dopuni odgovarajuéim izvodima iz
evaluacije Strategije socijalne zaStite (2005.) kojima bi se potkrepio izbor, odnosno
formulacija elemenata Nacrta Strategije socijalne zaStite (vizija, opSti i posebni ciljevi,
mere za sprovodenje ciljeva, pokazatelji za merenje napretka).

Autonomni zenski centar

1. Komentari koji se odnose na viziju Strategije socijalne zaStite:

Politicko, ekonomsko i drustveno opredeljenje Srbije nije usmereno na socijaldemokratski
koncept blagostanja. Naprotiv, u Srbiji je dominantan neoliberalni i neliberalni politicki
koncept koji favorizuje ,,druStvo zasnovano na radu“ (workfare) umesto drzave blagostanja
(welfare state)®.

Takode, kao Sto se u tekstu Strategije navodi — ovakve vizije odgovaraju drzavama sa stabilnim
rastom i visokom zaposleno$¢u — a Srbija je daleko od toga, po svim pokazateljima. Dalje u

%2 Za objasnjenje razlike i konstatacije u odnosu na reSenja iz nacrta Zakona o socijalnoj zastiti videti tekst Ivana
Sekulovi¢a: Razaranje sistema socijalne zastite, dostupno: https://pescanik.net/razaranje-sistema-socijalne-zastite/
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komentarima smo ukazale da neki od strateskih pravaca i mera ne odgovaraju viziji koja je
usmerena na osiguranje ,,blagostanja i dobrobiti gradana i gradanki®.

2. Komentari koji se odnose na pregled i analizu postojeéeg stanja:

Spoljasnji faktori koji uticu na razvoj politika socijalne zastite (11. str.)
Podaci nisu rodno razvrstani/osetljivi.

o Demografija (opsta stopa mortaliteta, zivotni vek/udeo starijih u populaciji, samacka
staraCka domacinstva, promene u strukturi porodice/jednoroditeljske porodice) - u mnogim od
ovih kategorija Zene su vecinski zastupljene, a to bi trebalo da se reflektuje na rodno osetljive
mere u Strategiji, Sto nije slucaj.

o TrziSte rada (stopa zaposlenosti, stopa nezaposlenosti, lica koja traze posao duze od
godinu dana, aktivno stanovniStvo, zaposlenost mladih, neformalna zaposlenost, ekonomija) — u
vecini kategorija zene su u nepovoljnijem i izrazito nepovoljnom poloZzaju, Sto takode treba da
rezultira afirmativnim merama u Strategiji, $to nije slucaj.

Siromastvo i socijalna iskljucenost u RS (14. str.)

Ne moZe biti tacan zakljucak da u siromastvu i socijalnoj iskljucenosti ,,razlike prema polu
nisu prisutne“. Svuda u svetu Zene su siromasnije od musSkaraca (zato i postoji globalno
prihvacen termin ,,feminizacija siromastva“), tako da mora biti da je to sluc¢aj i u Srbiji (ako
statistika to ne pokazuje, mora biti da se radi o nekoj gresci). Ako je vefina demografskih,
ekonomskih i drugih pokazatelja nepovoljnija za Zene (straiji od 65, jednoclana staracka
domacinstva, jednoroditeljske porodice, pomazuci c¢lanovi poljoprivrednih domacinstava,
nezapsoleni, Zrtve nasilja u porodici ...), mora biti i da su Zene viSe ugrozZene siromaStvom od
muskaraca (o rodnoj neravnopravnosti u Srbiji u domenima rad, novac, vremena, videti u
Indeksu rodne ravnopravnosti*).

Pregled zakonodavnog okvira u socijalnoj zastiti u Republici Srbiji (19. str.)

Nema komentara o statusu vecine nacrta zakona za koje su nevladine organizacije podnele
inicijative za ocenu ustavnosti ili traZile njihovo povlacenje, kakvi su:

o Nacrt zakona o izmenama i dopunama Zakona o socijalnoj zastiti — nema komentara
0 rezultatim javne rasprave i statusu Nacrta. Veliki broj nevladinih organizacija i pojedinaca
je trazio povlacenje Nacrta zbog niza problemati¢nih reSenja, od kojih neka krSe prava korisnika
socijalne zatite®.

®http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/wp-
content/uploads/2018/12/Indeks_rodne ravnopravnosti u_Republici Srbiji_2018.pdf
3 https://ukljucise.tragfondacija.org/
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o Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (2018.) — i za ovaj zakon je podneto
viSe inicijativa za ocenu ustavnosti.

o Nije naveden Nacrt zakona o rodnoj ravnopravnosti — u kome se predvidaju usluge
podrske za zrtve nasilja u porodici, koje nisu u saglasnosti sa osnovnom klasifikacijom
vrsta/grupa usluga u aktuelnom Zakonu o socijalnij zastiti, kao ni u Nacrtu toga zakona.

o Zakon o spretavanju nasilja u porodici (2016)* — izostavljene su najrelavnatnije
promene iz domena odgovornosti centra za socijalni rad i sistema socijalne zastite, koje se
odnose na: 1) izradu individualnog plana zastite i podrske Zrtvi (¢l. 31 — ““.. mere podrske da
omoguce da se zrtvi pruzi psihosocijalna i druga podrSka radi njenog oporavka, osnazivanja i
osamostaljiva”); i 2) uspostavljanje jedinstvene i centralne evidencije (¢l. 32 — definisan je
sadrzaj jedinstvene evidencije koju vodi centar za socijalni rad, koja joS uvek nije uspostavljena).

Prikaz stanja u socijalnoj zastiti (21. str.)

o Mere za uskladivanje rada i roditeljstva (26. str), regulisane Zakonom o finansijskoj
podrsci porodici sa decom, pored toga $to je povecan broj meseci prethodnog zaposlenja za
izracunavanje osnovne zarade zaposlenog, na osnovu koje se odreduje naknada zarade tokom
trudnickog i porodiljskog odsustva, §to je smanjilo iznos naknade, sadrze i nekoliko direktno
diskriminatornih odredbi, zbog kojih je podneto nekoliko inicijativa za ocenu njihove
ustavnosti. Cinjenica da se radi o stopi zamene od 100% ne umanjuje ¢injenicu da su Zene ovim
merama oSteéene, $to ne potvrduje viziju Stretgije da ,osigura blagostanje i dobrobit
gradanki®.

Usluge socijalne zastite (29. str.)

o Upotreba odredenja ,,prirodna“ za porodicu (kroz celu Strategiju) je nejasna i
neodgovarajuca — jer podrazumeva da postoje ,,neprirodne* (moralo bi da se odredi koje
porodice su ,,neprirodne*), kao 1 zato §to moze da predstavlja diskriminiSu¢e odredenje u odnosu
na razliite modalitete porodicnih relacija (osim bioloSke - nuklrane, potpune ili proSirene
porodice). Porodica je i1 jednoroditeljska, srodnicka, usvojiteljska, kohabitacijska, kada ispunjava
porodicne funkcije. Porodice 21. veka ¢e biti vrlo razli¢itog sastava, nezavisne od ,,biloSkih
veza“ (ako je bioloska veza jedan od indikatore ,,prirodne* porodice). Treba koristiti termin
porodica, a kada se naglasava specificna forma, upotrebiti pridevsko odredenje (hraniteljska,
usvojiteljska...)

o Slu¢ajevi nasilja u porodici (33. str.) — za Strategiju socijalne zaStite nije relevantna
procena efekata primene hitnih mera, ve¢ procena efekata mera iz individualnog plana
podrske Zrtvi, koje se odnose na oporavak, osnazivanje i osamostaljivanje zrtve (¢l. 31 Zakona
o spreCavanju nasilja u porodici). lako je zaustavljanje nasilja i spre¢avanje njegovog
ponavljanja primarni zadatak hitnih mera zaStite, to je prvenstveno u nadleZnosti policije,
tuzilastva 1 suda. Mere podrSke i njihovo planiranje su u direktnoj nadleZnosti centra za

% http://www.parlament.gov.rs/upload/archive/files/lat/pdf/zakoni/2016/2675-16%20lat.pdf
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socijalni rad i drugih aktera sa kojima centri saraduju. Ta¢no je da nedostaju podaci o broju,
vrstama i efektima tih mera, ¢ije je prikupljanje u direktnoj nadleznosti centara za socijalni
rad (¢l. 32 Zakona o sprec¢avanju nasilja u porodici), jer nadlezno ministarstvo nije uspostavilo
jedinstvenu evidenciju (ni skoro dve godine od pocetka primene Zakona). Medutim, nije ta¢no
da nedostaju podaci o ,,moguénosti stvarne realizacije* hitnih mera. Ministartvo pravde ima te
podatke na Internet prezentaciju®, a i Autonomni Zenski centar prati pimenu realizacije Zakona,
o Gemu redovo izve§tava struénu i op§tu javnost®.

Istovremeno, obaveze drzave u ovoj ovlsi su sasvim jasne, i regulisane potvrdenim
medunarodnim ugovorima, kao Sto su Konvencija Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv
nasilja prema Zenama i nasilja u porodici (poglavlje IV — Zastita i podrska) i Konvencija o
eliminaciji svih oblika diskriminicaije (OpSta preporuke 35). Dakle, Strategija bi, ako odgovara
na problem nasilja u porodici, trebalo da se usmeri na opste i specijalizovane usluge podrske
za Zrtve nasilja i decu svedoke nasilja u porodici. Takode, ona bi morala da uzme u obzir
Zakljuéna zapaZanja UN Komiteta o eliminaciji diskriminacije Zzena®, koje je Srbija dobila
marta 2019., posebno preporuku 24, d) d) e)*.

Kapaciteti u socijalnoj zastiti (39. str.)

o Kada se govori o resursima i akterima sistema socijalne zaStite i boljem uvezivanju
sistema socijalne zastite sa drugim sistemima, ukljucujuéi organizacije civilnog drustva, tesko je
zamislivo unapredenje stanja na nacionalnom i lokalnom nivou u okolnostima u kojima vlast
civilni sektor naziva ,stranim agenturama“ i ,,stranim pla¢enicima®, toleriSe objavljivanje lista
nepozeljnih organizacija, ne kaZznjava slucajeve direktnog 1 indirektnog ugroZavanja bezbednost
aktivistkinja 1 aktivista, o ¢emu govori 1 UN Komitet o eliminaciji dirkiminacije Zena u

% https://iskljucinasilje.rs/

%7 https://www.womenngo.org.rs/resurs-centar

% hitp://www.ljudskaprava.gov.rs/sr/node/156

% d) ojaca multisektorsku saradnju za sprecavanje i borbu protiv svih oblika rodno zasnovanog nasilja
1 pruzanje usluga zrtvama, ukljucujuci Centre za socijalni rad i organizacije civilnog drustva;

d) obezbedi da sve Zene Zrtve rodno zasnovanog nasilja, ukljuCujuci i Zene iz osetljivih druStvenih
grupa, imaju neometan pristup efikasnoj zastiti od nasilja, ukljucujuci obezbedivanje besplatne pravne
pomo¢i od strane iskusnih drzavnih, akademskih i nevladinih profesionalaca, dovoljan broj dostupnih
sklonis$ta koja dobijaju drzavna sredstva i anonimnu SOS telefonsku liniju kojom upravlja osoblje sa
iskustvom u radu sa Zrtvama nasilja; podigne stepen svesti o dostupnim sluzbama koje vode drzava i
OCD;

e) unapredi sistem za prikupljanje i pracenje sluCajeva svih oblika rodno zasnovanog nasilja,
istovremeno osiguravajuci razvrstavanje podataka prema vrsti nasilja i odnosima izmedu pocinitelja i
zrtve 1 ubrzavajuci stvaranje centralnog registra za slucajeve nasilja u porodici u okviru Ministarstva
pravde.
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Zakljunim zapaZanjima — preporuka 28 v)*°, traze¢i od Srbije da pobolj$a saradnju sa Zenskim
organizacijama — preporuka 16 d)*.

Izvr$na vlast (nacionalna i loklana) politizuje odnose, proizvodi ,,vladin nevladin sektor,
favorizuje pruzaoce i podsti¢e koruptivni odnos izmedu javnog i privatnog/nevladinog
sektora, sto je direkna smetnja angazovanju alternativnih pruzalaca. Oc¢igledan primer je proces
uspostavljanja nacionalnog SOS telefona, zbog cega nije za verovati da ¢e Strategija da
unapredi stanje u sistemu koji je ekstremno politizovan i korumpiran.

o Centri za socijalni rad (39-40. str.) - ta¢ne su konstatacije o sukobu uloga, na koje smo
ukazivale 1 prilikom izrade vazeéeg Zakona o socijalnoj zastiti, kao i tokom konsultacija za
izradu Nacrta izmena i dopuna zakona, koje nisu sasvim otklonjenje. Resenja u Nacrtu zakona i
Strategiji bi morala da budu usaglaSena.

Neophodno je ja¢anje kapaciteta CSR i za ovlas¢enja koja ima u vezi sa procenama za
potrebe suda, jer aktuelna praksa ukazuje da se ovaj organ sve vise povlaci i svoja ovlaséenja
prepusta vestacima, §to poskupljuje i produzava postupke, a ne dovodi do bolje zastite korisnika.
o Republicki zavod za socijalnu zastitu (40-41. str.) — da li Zavod ima resurse i
(specifiéna) znanja za sve poslove nadzora, pracenja i izveStavanja? Da li Zavod ima
specificna znanja za preuzme odgovornost za eksternu superviziju i utvrdivanje stru¢no
metodoloskih uputstava?

Na sajtu nije moguée naci dokumnet na koji se poziva u konstataciji: ,,Postoje ocekivanja da bi
se jacanjem instrumenata eksterne podrske u socijlnoj zastiti podigao nivo kvaliteta, unapredila
unutrasnja i medusektorska saradnja kao i opsSta efikasnost sistema (Ministarstvo rada,
zaposljavanja, borackih 1 socijalnih pitanja (2018). Obraziozenje povodom pripreme Nacrta
zakona o izmenama i dopunama Zakona o socijalnoj zastiti)*.

o Kapaciteti lokalnih samouprava (41. str.), iako je postojanje lokalne strategije za
socijalnu zastitu korisno, ve¢ina je predstavljala ,spisak Zelja* bez dovoljno povezanosti sa
realnim resursima — finansisjkim i ljudskim (pruzaoci i usluge) i bez pracenja i procene stvrnih
efekat.

Pregled postojeceg relevantnog strateSkog okvira za oblast socijalne zastite (46. str.)

Akcioni plan za poglavlje 23 (pravosude i osnovna prava) (47. str.)

Nedostaje popis (svih) relevantnih mera iz AP za poglavlje 23:

40 v) obezbedi da: (i) organizacije civilnog drustva, ukljucujuéi aktiviste za zenska prava, mogu da

ostvaruju svoja prava na slobodu izrazavanja, okupljanja i udruzivanja bez zastrasivanja ili odmazde;

(i1) se slucajevi navodnog zastrasivanja ili odmazde protiv aktivista civilnog drustva propisno istraze,

da se pocinioci krivicno gone i na odgovarajué¢i nacin kazne, i da se Zrtve zastite od takvih dela; (iii)

drzavni sluzbenici koji opstruiraju gonjenje napadaca krivicno odgovaraju.

41 d) poboljsa saradnju sa organizacijama civilnog drustva, posebno organizacijama zena, finansijski

poboljsa njihov rad i sistemati¢no ih uklju¢i u razvoj odgovarajuéih zakona, politika i programa, na

nacionalnom i lokalnom nivou

%2 Bilo bi o&ekivano da se pominjani dokumnet nalazi na linku Dokumenti-Predlozi i nacrti-Saktor za brigu o
porodici i socijalnu zaStitu - ali je tu pogresan sadrzaj https://www.minrzs.gov.rs/sr/dokumenti/predlozi-i-
nacrti/sektor-za-brigu-o-porodici-i-socijalnu-zastitu
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o Mera 3.6.1.8. Usvajanje novog zakona o rodnoj ravnopravnosti u cilju punog
uskladivanja sa acquis i odredbama Konvencije Saveta Evrope o sprecavanju i suzbijanju nasilja
nad Zenama i nasilja u porodici (Istanbulska konvencija) kroz uvodenje: sigurnih kuc¢a; usluga
psiholoSkog savetovanja; nacionalnih besplatnih SOS telefona; programa tretmana pocinilaca,
posebno pocinilaca seksualnog nasilja u cilju spreCavanja povratniStva; principa duzne
priljeznosti; multi sektorske saradnje i saradnje sa organizacijama civilnog drustva.

o Mera 3.6.1.11. Priprema i usvajanje nove Nacionalne Strategije i Akcionog plana za
sprecavanje nasilja nad zenama u porodici i1 partnerskim odnosima.

Evropski stub socijalnih prava (49.str.)

Nije jasno kako je odluceno da samo tri nacela i prava ,imaju direktni znacaj za razvoj
politika u oblasti socijalne zastite. Bilo bi vazno da se svih 20 nacela i prava®® sagledaju
interaktivno i u sadejstvu, jer bi to odgovaralo ideji o celovitoj, sveobuhvatnoj, integrisanoj
socijalnoj zastiti ¢ija je vizija ,,osiguravanje blagostanja i dobrobiti gradana i gradanki®, ali i
merama koje su ovim Nacrtom predvidene.

Pored u ovom poglavlju navedenog, ovaj dokument treba da uzima u obzir i sve obeveze koje
proistitu iz potvrdenih relevantnih medunarodnih ugovora®, u vezi sa kojima Republika
Srbija ima obavezu izveStavanja medunarodnh ugovornih tela, kakvi su: Konvencija o eliminaciji
svih oblika diskriminacije zZena |\ Konvencija Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja
nad Zenama i nasilja u porodici. Isti komentr se odnosi i na delove teksta koji objasnjavaju viziju
Stratgeije.

3. Komentari koji se odnose na opste i posebne ciljeve Strategije socijalne zastite:

Iz Posebnog cilja 2 izbaciti odrednicu ,,prirodna“ za porodicu (iz razloga koji su ranije
navedeni). Ciljne vrednosti za ovaj posebni cilj su neodgovarajuée postavljene. Dok prva
(povecéanje javnih rashoda lokalnih samouprava) ne garantuje ostvarivanje cilja, druga (smanjiti
broj dece 1 mladih korisnika domskog smestaja) ne obuhvata sve ciljne grupe na koje se posebni
cilj odnosi.

Posebni cilj 3, po naSem miSljenju, nije dobro definisan — pogresna je orijentacija 1
redundantan je sadrzZaj. Fokus je na unapredenju sistema zaStite, da bi se ostvarila dobrobit
korisnika (ova bi odrednica mogla da bude na pocetku recenice kojom se definise cilj, jer bi
jasno ukazivala da je ceo sistem socijalne zastite i sve aktivnosti u vezi sa njim tu zbog korisnika,

* Ako treba da iz svrstavano u one koji imaju direktni i indirektni zna¢aj, onda su direktni svakako i: 12. Socijalna
zaStita, 13. Prava za vreme nezaposlenosti, 15. Dohodak u starosti i starosna penzija, 17. Ukljuenost osoba s
invaliditetom, 18. Dugotrajna briga, 19. Stanovanje i pomo¢ besku¢nicima i 20. Pristup osnovnim uslugama.

A indiretni, ali od sustinke vaznosti za ostvarivanje direktnog uticaja na socijalnu zastitu su i: 2. Rodna jednakost, 3.
Jednake mogucénosti i 9. Ravnoteza izmedu poslovnog i pravnog Zivota.

“ http://www.ljudskaprava.gov.rs/st/fascikla/ljudska-prava/me%C4%91unarodni/konvencije
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a ne obrnuto). Za unapreden sistem je potrebno obezbediti dobro upravljanje, kontrolu, pracenje,
procenu.

4. Komentari koji se odnose na_mere i postizanje opstih i posebnih ciljeva Strategije
socijalne zastite:

U vezi sa posebnim ciljem 1. strateSkim pravcem koji se odnosi na ,,Unapredenje sistema
naknada za porodiljsko odsustvo i odsustvo radi nege deteta“, predvidena mera: ,,Fleksibilno
koriS¢enje odsustva..“ nije u vezi sa unapredenjem naknada, ve¢ u funkciji zamene javnih

obaveza (da se obezbedi dovoljan broj dostupnih jaslica); fleksibilno kori$¢enje odsustva
(posebno njegovo produzenje) je u direktnoj suprotnosti sa dugorocnom dobrobiti Zena
(moguénostima zaposljavanja, visinom zarada, mogu¢no$¢u napredovanja, visinom penzija...);
fleksibilno odsustvo ne sme da bude u vezi sa ,,smanjenja problema nedovoljnih kapaciteta
jaslica® i/ili “smanjenja pritiska za dodelu odsustva za posebnu negu deteta (Sta god da ovo
drugo znaci). Socijalna zastita koja ,,omogucava blagostanje i dobrobit“ (Sto je vizija ove
Strategije) stvara javne resurse za postizanje takvog stanja, a ne koristi neoliberalne mehanizme
pritiska na zene. Umesto da drZava garantuje dovoljne kapacitete jaslica, prilagodene
radnim zahtevima/okolnostima Zena, ukljucujué¢i samohrane majke, seoske Zene,
viSestruko deprivirane grupe stanovnika, kao $to su Romi, ova re§enja favorizuju resurse
Zena-majki, §to dugoro¢no smanjuje njihovu dobrobit.

Isto se odnosi i na meru ,,0dsustvo sa skra¢enim radnim vremenom¢®. Nije sasvim jasno §ta
znaci ,,uz obavzni pristanak poslodavca® (da li se odnosi na njegovu obavezu ili obavezu zene da
pribavi pristanak).

Mera ,,kvota za ofeve* moze da bude pozitivna (ako se uopste uvede) i ako sledi primere
dobre prakse.

Starteski pravac ,,Prepoznati 1 vrednovati neplaceno staranje 1 rad u domacinstvu kroz

obezbedivanje javnih usluga, infrastrukture i politike socijalne zastite...*“ je direktno u vezi sa
prethodnim strateSkim pravcem, a suprotan merama koje se u okviru njega predlazu, kao $to je
objaSnjeno u komentarima. Ovo je delikatna oblast, koja zahteva dobro razumevanje nacela i
prava iz Evropski stub socijalnih prava, koja u Nacrtu strategije nisu apostrofirana, a odnose se
na: 2. Rodnu jednakost, 3. Jednake moguénosti 1 9. Ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog
Zivota.

U vezi sa posebnim ciljem 2. strateski pravac koji se odnosi na ,,dalje regulisanje i sprovodenje
procesa deinstitucionalizacije, sa akcentom na ..., u odnosu na mMmeru: ,,Sirenje 1 razvoj
vaninstitucionalnih usluga, kao §to su personalna asistencija, stanovanje uz podrSku za mlade
koji napustaju smestaj, sklonista za Zrtve porodi¢nog nasilja, usluge li¢nog pratioca za decu* —
najpre, skloniSta za Zrtve nasilja u porodici aktuelno su institucionalna usluga (osim u
Beogradu), a drugo, navedena je samo jedna od vaninstitucionalnih usluga na koje Zrtve
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nasilja u porodici, ali i drugih rodno zasnovanih oblika nasilja, imaju pravo, a drzava
obavezu da ih obezbedi. Bolja formulacija je ,,usluge za Zrtve nasilja u porodici®, ¢ime se ne
izdvaja i ne ograniCava vrsta usluga. Trebalo bi dodati i druge ,kategorije* Zrtava rodno
zasnovanog nasilja, u skladu sa medunarodno prihvaéenim obavezama, koje imaju pravo na
socijalnu zastitu i usluge (opste i specijalizovane). Takode, konkretno nabrajanje usluga i/ili
grupa korisnika deluje ogranicavajuce, jer izostavlja druge usluge/korisnike, zbog ¢ega bi trebalo
dodati i odrednicu ,,i druge usluge i korisnike*.

U vezi sa strateskim pravcem ,,Unapredivanje dostupnosti i ravnomerniji razvoj kvalitetnih
vaninstitucionalnih usluga u zajednici — mara: ,,Definisanje cene usluga socijalne zastite u
zajednici po korisniku, za minimalni standard kvaliteta usluge®, iako potrebna, vrlo je osetljiva,

jer ne bi smela da se svede na ,glavarinu“. Kvalitetna usluga podrazumeva i druge troskove
koje pruzalac ima na odrzavanju kvaliteta usluge, osim cene direktno pruzene usluge korisniku.

U vezi sa merom: ,,Formulisati i sprovoditi program podrske nedrzavnim pruzaocima usluga
socijalne zastite* — imati u vidu da nedrzavni pruzaoci, kao §to su organizacije civilnog drustva,
u nekim oblastima imaju specijalizovanu ekspertizu koja je nepriznata, kao S§to je, na
primer, usluga nacionalnog SOS telefona za Zene Zrtve nasilja. Da je drZava istinski motivisana
,»da podrzi nedrZzavne pruzaoce* ne bi ,,otela* uslugu zenskim organizacijama koje je pruzaju 29
godina, u trenutku kada je 6 organizacija imalo licencu za ,,nacionalni SOS telefon®, i poverila tu
uslugu javnoj ustanovi i operaterkama koje su zavrsile dvodnevnu obuku za pruzanje ove usluge.
Dakle, nekim nedrzavnim pruzaocima nije potrebna podrska, ve¢ da im se prizna ekspertiza i
vrati oteta usluga.

U vezi sa merom: ,,Razviti funkcionalni sistem za nadzor i evaluaciju pruzanja usluga socijalne
zastite...”“ koja se odnosi na uspostavljanje Zavoda za socijalnu zastitu kao posebne organizacije
drzavne uprave, otvaraju se dva pitanja — povecéanje ljudskih kapacitet i regionalizacija, $to ne
moze da se desi bez dodatnih finansijskih sredstva izdvojenih iz budzeta; posedovanje
specijalizovanih znanja u Sirokom spektru oblasti, kojima zaposleni ne raspolazu, $to bi moglo
da dovede do toga da oni koji monitoriSu, procenjuju ili pruZaju eksternu superviziju znaju manje
od onih koji pruzaju uslugu (kao ilustracija moZe da posluZi primer sa nacionalnim SOS
telefonom). U vezi sa merom ,,ZavrSetak procesa standardizacije usluga i licenciranja ustanova
socijalne zastite i stru¢nih radnika“ treba obazrivo pristupiti definisanju , kriterijuma za izbor
korisnika“ tako da oni ne umanjuju dostupnost usluge svim Kkorisnicima kojima je ona
garantovana. U vezi sa merom ,,Jafanje savetodavne usluge centara za socijalni rad, posebno u
radu sa romskim porodicama® nije jasno o kojoj savetodavnoj usluzi je re¢ (u odnosu na vrste
usluga i u odnosu na opredeljenje da se centri ne bave pruzanjem usluga).

U vezi sa posebnim ciljem 3. strateSkim pravcem ,,Razvoj institucionalnih mehanizama, usluga i
programa saradnje i integrisane podrske sa drugim sistemima i smanjivanje neuskladenosti
izmedu razliCitih programa®, iako je pozitivna i neophodna mera: ,,Razvoj institucionalnih
mehanizama koji su mostovi izmedu sistema i aktera...” nije ostvariva bez jasno definisanih
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obaveza, $to potvrduju ,,timovi za nasilje* (praksa govori da se sistematski izbegava upucivanje
na specijalizovane zenske organizacije i odbija njihovo pozivanje i uceS¢e na grupama za
koordinaciju i saradnju ili na konferencijama slucaja). Treba imati u vidu da svi nabrojani
mehanizmi ve¢ postoje, ali da su ¢esto nefuncionalni. U istoj meri nije jasno na koga se odnose
,,komisije za veStacenje*.

U vezi sa strateSkim pravcem ,,Unaprediti sistem odgovornosti i razviti mehanizme za
promovisanje odgovornosti....“ u odnosu na meru: ,Razvoj instrumenata za obavezujucu
saradnju razlicitih sektora u razvijanju i pruzanju integrativnih usluga...” navedeni ,,instrumenti‘
(zajednicki principi, metodologije, planiranje, konferencije slucaja.....) ve¢ postoje i ne
primenjuju se, a njihova obaveznost se moze posti¢i samo u okviru Zakona ili Pravilnika uz
predvidenu sankciju za neprimenjivanje ili opstrukciju (slicno reSenjima u Zakonu o sprecavanju
nasilja u porodici).

U vezi sa strateSkim pravcem ,,Unaprediti sistem odrZivog finansiranja prava i usluga u okviru
sistema socijalne zaStite* mera: ,,Osmisliti 1 uvesti odgovarajucu participaciju korisnika socijalne
zaStite u finansiranju usluga® je opravdana, ali mora biti paZjivo definisana, Sto ukljucuje i
izuzetke (iz razloga pravicnosti, a ne samo iz razloga siromastva), da ne bi neopravdano
ogranicila dostupnost usluga odredenim korisni¢kim grupama. U vezi sa merom: ,,Uspostavljanje
nacionalnog Fonda za socijalno ukljucivanje i inovacije* bilo bi dobro znati zasto je prestao sa
radom i kakve je efekte (i neplanirane negetivne) imao Fond sa socijalne inovacije, pre nego se
pocne uspostavljanje novog fonda, sa bar delimic¢no istim nadleznostima (slute¢i po nazivu).

5. Komentari koji se odnose na pokazatelle za merenje napretka u sprovodenju
Strategije socijalne zaStite:

Analiza efekata na drustvo (65. strana)

Kako je moguée uopsStene formulacije iz ovog poglavlja nazvati analizom efekata
(,,sprovedena je analiza efekata predlozenih mera na drustvo, analiza ekonomskih i finansijskih
efekata® — str. 65)? Na primer, ,,Implementacija mera predvidenih Strategijom socijalne zastite u
Republici Srbiji za period od 2019. do 2025. godine prouzrokovace niz koristi za gradane, dok sa
druge strane nece stvoriti troskove ni gradanima ni privredi, s obzirom da se ovim dokumentom
javne politike ne ureduje nikakva dodatna finansijska obaveza“ (naSa podvlacenja). Ovaj
dokumnet predvida osmisljavanje i uvodenje participacije korisnika socijalne zaStite.
Moguce da mere ne¢ opteretiti privredu, ali ostvarivanje nekih mera ¢e zavisiti od poslodavca
(npr. mera: ,,Omoguciti koriS¢enje odsustva sa skra¢enim radnim vremenom, uz obavezni

pristanak poslodavca®). Takode, jasno je da se mnoge mere ne mogu sprovesti bez znacajnog
povecanja budZetskih izdvajanja (nacionalnih i lokalnih), koja se pominju i kao ciljane vrednosti.

Konstatacija ,,Mere su definisane tako da promovisu nacelo rodne ravnopravnosti i podsticu
ukljucivanje slabije zastupljenog pola“ (66. str.) je floskula, jer nijedna mera to ne sadrzi
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eksplicitno, osim uvodenje ,.kvota za o¢eve®. Isto se odnosi i ha konstataciju o afirmativnoj
akciji ,,te ukljuéivanja slabije zastupljenog pola“, koja se takode eksplicitno odnosi samo na
jednu meru. Da podsetimo, Komiteta za eliminaciju diskriminacije Zena u Zaklju¢nim
zapazanjima Republici Srbiji naveo je (para. 19): ,,Medutim, zabrinut je da, kao opste pravilo,
preduzete mere nisu rodno specifi¢ne i da ciljaju na niz osetljivih drustvenih grupa. Takode je
zabrinut zbog nepostojanja rodno relevantnih statistickih podataka o primeni privremenih
socijalnih mera i rodno razvrstanih podataka o njihovom uticaju”. Komitet u tom pravcu daje
preporuku 20, a) b) i v)*.

U konstataciji ,,Predlozena reorganizacija sistema socijalne zaStite ne predvida smanjenje
ukupnog broja zaposlenih, ve¢ otvaranje novih radnih mesta (kroz dalji razvoj i unapredenje
nevledinog sektora u domenu pruzanja usluga socijalne zastite...”), ne moZe biti da se otvranje
novih radnih mesta odnosi samo na nevladin sektor, kada se ceo jedan cilj Strategije odnosi
na unapredenje kontrole, pracenje, procene, ekstrenu superviziju. Mora biti da se ocekuje i
(ozbiljno) povecane radnih mesta u javnom sektoru. Nejano je Sta znaci konstatacija
»trategija svojim merama ne predvida uticaj na cenu roba i usluga, s tim $to se moze ocekivati
da se uklju¢ivanjem nevladinog sektora u proces pruzanja usluga socijalne zastite razvije trziste
bazirano na ponudi i potraznji, §to bi moglo da dovede do pomeranja cena usluga za korisnike
(66. str)?

Analiza finansijskih efekata (67. str.)

Nije jasno kako je mogude zakljuéiti ,,Prilikom definisanja mera izrazito je vodeno racuna o
fiskalnoj stabilnosti 1 ograni¢enju u vidu finansijskih resursa, tako da za implementaciju ove
Strategije nije potrebno obezbediti dodatna sredstva iz budzeta Republike Srbije, u odnosu na
sredstva koja su ve¢ obezbedena za funkcionisanje sistema socijalne zaStite. Bice izvrSena
redistribucija postojec¢ih sredstava u cilju ispunjenja predvidenih mera.“ I bez analize, jasno je da
je za implementaciju ove Strategije potrebno obezbediti dodatna sredstva iz budzeta
Republike Srbije. Isti komentar se odnosi i na konstataciju ,,Negativni efekti mera nisu
identifikovani. Bic¢e izvrSena redistribucija postojecih sredstava u cilju ispunjenja predvidenih
mera, te je Strategija socijalne zastite budZetski neutralna® (68. str).

Kontekstualni pokazatelji

* Pozivajuéi se na svoju opstu preporuku br. 25 (1992) i prethodne preporuke

(CEDAWY/C/SRB/CO/2-3, st. 19), Komitet preporucuje da drzava ugovornica:

a) ojaca primenu rodno specificnih posebnih privremenih mera za kako bi se ubrzao napredak ka
postizanju stvarne jednakosti Zzena, posebno za Zene iz osetljivih drustvenih grupa, u svim oblastima
Konvencije i izdvoji dovoljna sredstva za implementaciju, pracenje i procenu uticaja takvih mera;

b) ojaca prikupljanje i analizu rodno relevantnih statistitCckih podataka kako bi se efikasno pratio i
procenio uticaj privremenih posebnih mera;

v) podigne svest o takvim merama i njihovom uticaju posebno medu vladinim zvani¢nicima,
poslanicima parlamenta, poslodavcima i u §iroj javnosti, narocito medu Zenama.
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Vec¢ina kontekstualnih pokazatelja nije razvrstana po polu (sa retkim izuzecima). Da
podsetimo, UN Komitet trazi da Srbija ozbiljno unapredi pokazatelje razvrstane po polu u svim
oblastima.

Pokazatelji Strategije socijalne zastite

| ovi pokazatelji bi trebalo da su razvrstani u odnosu na pol, svuda gde je to odgovarajuce.
Nema pokazatelja koji se odnose na pojedine ciljne grupe koje se u Strategiji pominju, kao $to
su Zrtve nasilja u porodici (i drugih oblika rdno zasnovanog nasilja), kao ni pokazatelja koji
se odnose na grupe usluga svrstane u savetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge.
Pokazatelji nisu osetljivi/razvrstani u odnosu na viSestruke iskljuc¢enosti.

6. Komentari koji se odnose na okvir i plan za pracenje sprovodenja Strategije
socijalne zaStite:

Treba primetiti da nadlezno ministarstvo ne uspeva da ispuni dosadasnje obaveze u izvestavanju
u odnosu na strategije ¢ija je realizacija, odnosno pracenje, u neposrednoj nadleznosti,
ukljucujuci izvestavanje o primeni meduresornih strategija ili mera iz AP za poglavlje 23. To
izaziva sumnju da ¢e nadlezno ministartvo biti u stanju da ispuni predvideni plan pracenja i
izvestavanja.

7. Dodatni komentari:

lako se vecina nasih komentara odnosila na dopune, izmene, predloge, pitanja u vezi sa nejasnim
odredenjima, vazno je pohvaliti ambiciju inicijalne verzije nove Strategije socijalne zaStite.
Posebno pohvaljujemo prihvatanje predloga koje smo iznele u prethodnom konsultativnom
procesu, kakav je onaj u strateSkom pravcu ,,Unapredivanje dostupnosti i ravnomerniji razvoj

kvalitetnih vaninstitucionalnih usluga u zajednici, u meri: ,,Uspostavljanje sistema minimalnog
paketa usluga na lokalu uz moguc¢nost klasifikacije usluga socijalne zaStite na opSte i
specijalizovane®, jer je saglasan obavezama koje je Republika Srbija preuzela potvrdivanjem
Konvencije Saveta Evrope o spreavanju i borbi protiv nasilja prema Zenama i nasilja u porodici.

Treba pohvaliti i niz iskazanih namer, kao sto je da se fokus stavi na korisnika a ne na sistem
(,,pristup korisnicima i njihovo postavljanje u centar sistema‘“); da se podstaknu integrativne
usluge, kao i ,,uspostavljanje brojnih novih inovativnih i fleksibilnih usluga®; da se uklju¢i veéi
broj pruzalaca usluga (,,iz nedrzavnog sektora (OCD 1 privatnog)®); kao 1 da se ostvari

......

Posebno pohvaljujemo neke od planiranih mera, koje smo takode predlagale u prethodnoj
konsultaciji, kakve su: povecanje davanja za srednjoskolsku decu; univerzalnog prava na deciji
dodatak deci osnovnoSkolskog uzrasta koja Zive u podstandardnim romskim naseljima;
obezbedivanje programa finansijske podrske najugrozenijim porodicama ¢ija su deca u riziku od
izdvajanja, kako siromastvo ne bi bilo faktor za izdvajanje deteta iz porodice; uciniti efektivnim
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mehanizam subvencionisanja zakupnine zakupcu stana za socijalno stanovanje; zastita starijih
koji nisu ostvarili pravo na penzijsko osiguranje; relaksiranje imovinskih uslova, pre svega
povecanje zemljiSnog maksimuma u zavisnosti od kvaliteta zemljiSta kod starackih
domacdinstava; povecanje iznosa pomoci za staracka domacinstva do nivoa praga linije
apsolutnog siromastva.

Udruzenje gradana za borbu protiv trgovine ljudima 1 svih
oblika rodno zasnovanog nasilja Atina

1. Komentari koji se odnose na viziju Strategije socijalne zastite:

U smislu strateSkog opredeljenja, u delu o viziji treba dodati da se obezbedivanje usluga
socijalne zastite vrsi u skladu sa vaze¢im Zakonom o socijalnoj zastiti (pre svega imajuéi u vidu
¢l. 64, 65 i 66 ovog zakona), a na nacin da se obezbeduje najkvalitetnije i najekonomicnije

pruzanje usluga socijalne zastite, uz ravnopravni polozaj pruzalaca usluga iz javnog sektora i
licenciranih organizacija civilnog drustva.

2. Komentari koji se odnose na pregled i analizu postojeceg stanja:

a) U okviru ovog poglavlja, u delu koji se odnosi na pojedine grupe stanovnistva koje su
posebno ugroZene, potrebno je navesti slede¢e posebno ugrozene osetljive grupe, koje su u
nacrtu dokumenta izostavljene:

e Zrtve trgovine ljudima, Zrtve nasilja, Zene i deca;

e Deca zrtve eksploatacije (prosjaenje, pranje vetrobranskih stakala, skupljanje
sekundarnih sirovina iz kontejnera za odnosenje otpada, prodaja cveca u kasnim no¢nim
satima);

e Migranti i migrantkinje (trazioci azila), deca i posebno deca bez pratnje roditelja i
odraslih.

Napomena: Brojna istraZivanja pokazuju da Zrtve zahtevaju sloZene intervencije preventivnog
tipa, ali i mere aktivne inkluzije i reintegracije psiholosko osnazivanje i prevailazenje traume,
obezbedivanje sigurnog smestaja, podrsku za ucesce u sudskim postupcima, novcane naknade,
ekonomsko osnazivanje (profesionalno osposobljavanje i zaposljavanje) kroz aktivaciju
korisnika. Fokus kod ugrozenosti je stavljen samo na rizik od siromastva, ali nigde nema rizika
od nasilja i eksploatacije.
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b) U delu koji se odnosi na pregled stanja u sistemu socijalne zastite nisu prikazane
informacije, odnosno nema podataka o uslugama socijalne zastite koje pruzaju organizacije
civilnog drustva, ko su licencirani pruzaoci usluga, koju vrstu usluga pruzaju, koliki je broj
korisnika/ca usluge, kako se finansiraju i1 kakav je kontinuitet (iskustvo u pruzanju usluge).
Izuzetno je vazno da se u ovom delu pobroje licencirane usluge koje pruzaju organizacije
civilnog drustva (kao na primer stanovanje uz podrsku koje pruza UG ,,Atina®) jer su one itekako
deo sistema, s obzirom da je drzava omogudila licenciranje, i s tim u vezi, mora se navesti da su

licencirane usluge koje pruzaju organizacije civilnog dru$tva ravnopravne sa uslugama koje
pruzaju ustanove koje je osnovala i koje vodi drzava.

Predlog: Obezbedenje usluga socijalne zastite, u skladu sa vaze¢im zakonom kroz obezbedenje
najkvalitetnijeg 1 najekonomicnijeg pruzanja usluga socijalne zaStite, ravnopravan polozaj
licenciranih pruzalaca usluga javni sektor - organizacije civilnog drustva.

Napomena: U vazecem Zakonu o socijalnoj zastiti (2011) je propisano je u ¢l. 64 da usluge
socijalne zastite iz ovog zakona koje , obezbeduje Republika Srbija, autonomna pokrajina,
odnosno jedinica lokalne samouprave, za kojima postoji potreba, a ne mogu ih obezbediti u
potrebnom obimu ustanove socijalne zastite koje je osnovala Republika Srbija, autonomna
pokrajina, odnosno jedinica lokalne samouprave, nabavljaju se od pruzaoca usluga socijalne
zastite koji je za to licenciran kroz postupak javne nabavke usluga socijalne zastite, u skladu sa
zakonom koji ureduje javne nabavke, ovim zakonom i propisima donetim za njihovo sprovodenje.
CL.65 navedenog Zakona Narucilac usluge iz ¢lana 64. stav 1. ovog zakona je ministarstvo
nadlezno za socijalnu zastitu, odnosno organ autonomne pokrajine i jedinice lokalne
samouprave nadlezan zasocijalnu zastitu.

Poziv za podnosenje ponuda za pruzanje usluga socijalne zastite objavijuje se u skladu sa
zakonom koji ureduje javne nabavke. Nadlezni organi dveju ili vise jedinica lokalne samouprave
mogu objaviti zajednicki poziv za podnoSenje ponuda za pruzanje usluga iz stava 1. ovog clana
da bi se ekonomicnije i efikasnije obezbedile usluge socijalne zastite. Ugovor o javnoj nabavci
usluge zakljucuje se izmedu narucioca usluge i odabranog pruzaoca usluge socijalne zastite i
njime se obavezno ureduje nacin placanja, pracenje, i trajanje pruzanja usluge socijalne zastite,
kao i nacin izveStavanja i uslovi raskida ugovora.

Pruzalac usluga socijalne zastite koji je dobio licencu za pruzanje usluge socijalne zastite i sa
kojim je zakljucen ugovor o javnoj nabavci usluge iz stava 1. ovog ¢lana ima status ovlas¢enog
pruzaoca usluge socijalne zastite. Clan 66 Narucilac je duzan da obezbedi najkvalitetnije i
najekonomicnije pruzanje usluga socijalne zastite koje se nabavljaju putem javne nabavke.
Narucilac je duzan da, u smislu stava 1. ovog clana, odabere pruzaoca usluge koji je sposoban
da uslugu pruzi pod najpovoljnijim uslovima, u skladu sa najboljim interesom korisnika i
propisanim standardima.

C) U delu koji se odnosi na broj identifikovanih Zrtava trgovine ljudima, navedeni podaci
o broju zrtava su uopsteni 1 izvuceni iz konteksta, ne daju dovoljno informacija da bi se razumela
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pojava. Potrebno je dodatno pojasniti zasto se povecava broj, ko su Zrtve, ko ima mandat da ih
Stiti, 1 konacno Sta je strategija njihove socijalne zastite u periodu na koji se ovaj dokument
odnosi, to jest koji su klju¢ni pravci delovanja. Ovde, dakle, treba navesti da su najveéi broj
Zrtava zZene, da je najviSe Zrtava seksualne eksploatacije, da Centar za zaStitu Zrtava ima mandat
da identifikuje 1 §titi, da OCD pruzaju uslugu smestaja i dr. usluge vazne za njihovo socijalno
ukljucivanje.

d) U delu koji se odnosi na usluge socijalne zastite u mandatu lokalnih samouprava u
Srbiji i u kojem se kaze da su te usluge nerazvijene i nedovoljno dostupne, nedostaju podaci o
finansiranju lokalnih usluga koje pruzaju licencirani pruzaoci usluga iz reda organizacija
civilnog drustva, broj korisnika tih usluga, kao i evaluacija kvaliteta pruzenih usluga. Potrebno
je, dakle, dodati deokoji se odnosi na finansiranje usluga socijalne zaStite koje pruzaju
licencirane organizacije civilnog drustva (a koje se za sada ne finansiraju iz budzeta) i dostupnu
evaluaciju kvaliteta pruzenih usluga, i vezati ovaj deo za predlozeni dodatak pod tackom 1. - koji
se odnosi na Viziju.

3. Komentari koji se odnose na opSte i posebne ciljeve Strategije socijalne zaStite:
Imajuéi u vidu predlog da se u delu o postoje¢em stanju dodaju posebno ugrozene osetljive grupe

(komentar 2.a), ukoliko se on usvoji, ove grupe je potrebno reflektovati i kroz opste i posebne
ciljeve, odnosno kroz konkretne mere Strategije (predlog vaZi i za naredno pitanje 4).

4. Komentari koji se odnose na mere za postizanje opstih i posebnih ciljeva Strategije
socijalne zaStite:

5. Komentari koji se odnose na pokazatelje za merenje napretka u sprovodenju
Strategije socijalne zastite:

Nije sasvim jasno zbog Cega se ovde nabrajaju pokazatelji, ako ve¢ nisu u funkcionalnoj vezi sa
ostalim delovima Strategije, tj. oni bi trebalo da reflektuju akcioni plan koji, kako stoji u
Strategiji, tek treba da bude donet nakon $to se ona usvoji.

6. Komentari koji se odnose na okvir i plan za praéenje sprovodenja Strategije
socijalne zastite:

7. Dodatni komentari:

Pre vizije, u nacrtu Strategije nalazi se vazno pocetno poglavlje — polazne osnove. U njemu treba
navesti klju¢ne dokumente od kojih se neki pominju kasnije u tekstu, ali je metodoloski vazno da
oni stoje ovde na pocetku, da se vidi na koje se akte ova Strategija naslanja. Tako treba navesti
Nacionalnu strategiju za mlade (2015-2025), kao i Akcioni plan za Poglavlje 23 (u delu koji se
odnosi na osnovna prava), Strategiju za prevenciju i suzbijanje trgovine ljudima, te izvestaje
medunarodnih tela, kao Sto je IzveStaj GRETA 1 preporuke koje je uputila Srbiji, kao i preporuke
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UN komiteta, naroCito Zaklju¢na zapazanja CEDAW komiteta, posto drzava sa svim tim
preporukama mora da racuna i da ih inkorporira u svoje strateSke akte, ukljucujuci i ovu
Strategiju socijalne zastite.

(Napomena: Neki dokumenti navode se u tekstu, ali nisu pobrojani na pocetku, i zbog toga na
samom pocetku tekst deluje nekoherentno).

UdruZenje ,,Prevent

Glavni komentari:

1. Iz analize stanja ne proizilaze mere Nacionalne strategije. Neophodno je na kraju svakog
segmenta analize stanja izvesti zakljuCak o meri koja ¢e biti kreirana i preneta u
Strategiju.

Stice se utisak da su prvo kreirane mere Nacionalne Strategije, pa tek potom uradena analiza
stanja.

2. Strategija bez budZeta je osudena na neuspeh. Sve navedeno se ne moze sprovesti bez
obezbedenih sredstava, a preraspodela postojecih resusursa nije nacin.

Na 65. strani Nacrta Strategije se navodi da ,,nece stvoriti troSkove ni gradanima ni privredi, s
obzirom da se ovim dokumentom javne politike ne ureduje nikakva dodatna finansijska
obaveza“, a na 67. strani se navodi ,,za implementaciju ove Strategije nije potrebno obezbediti
dodatna sredstva iz budZeta Republike Srbije*.

3. Nema profesionalizacije rada u centrima za socijalni rad. To impllicira da ne postoji
teznja da voditelji slu¢aja mogu biti samo socijalni radnici, a ne psiholozi, pedagozi i
drugi stru¢ni radnici. Ne postoji plan da se u narednih 6 godina makar malo unapredi
situacija u ovoj oblasti i procentualno popravi trenutno stanje. Bez profesionalizacije
nema unapredenja kvaliteta rada.

Prostor za uvodenje ovih mera postoji na stranama broj 54. 1 63. Nacrta Strategije.

4. Marginalizovanim grupama sa kojim radi naSe udruZzenje, a koji su u najveéem stanju
socijalne potrebe nije omoguéeno apsolutno nista Nacrtom Strategije. Korisnici droga se
ne pominju, mladi koji se susre¢u sa problemom droga i alkohola se spominju u analizi
stanja, ali ne i u merama Strategije. Zene u prostituciji se ne spominju nigde. Osobe na
izdrzavanju krivi¢nih sankcija se ne spominju iako su kategorija stanovniStva kojoj se ne
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posvecuje dovoljna paznja i 70% ljudi u zatvorima su povratnici, koji po izlasku iz
zatvora ne dobijaju adekvatnu podrSku od sistema socijalne zastite.

Na starani 10. Nacrta Strategije navodi se: ,,voditi ra¢una o principu da ,niko ne bude
izostavljen*. Na strani 17. Nacrta Strategije navodi se: ,,grupe koje nisu u dovoljnoj meri
prepoznate u sistemu“. Nazalost u Nacrtu strategije ove grupe stanovniStva ostaju i dalje
neprepoznate, a o principu da niko ne bude izostavljen se ne vodi racuna.

5. Nacrtom Strategije se ne predvida kombinovanje zdravstvenih i socijalnih usluga iako je
ova potreba jasno naglasena u analizi stanja.

U analizi stanja na strani 37. navodi se: ,,Izrazena je potreba za kombinovanjem zdravstvenih i
socijalnih usluga. Ova potreba postoji i u mnogim drugim oblastima, a ne samo kod dugotrajne
nege i osoba sa mentalnim poteskocama kako je navedeno u analizi nego i kada su u pitanju
korisnici droga, Zene u prostituciji, osobe koje zive sa HIV-om i drugim bolestima.

6. Pokrajinski zavod za Socijalnu zastitu nije prepoznat u Nacrtu Strategije.

Na strani 40. Nacrta Strategije navodi se Republicki zavod za socijalnu zastitu, ali ne i
Pokrajinski zavod za socijalnu zastitu, iako su im nadleznosti veoma sli¢ne.

7. Strategija socijalne zaStite je dokument koji je drZzavni i ne sme zavisiti od volje
poslodavca, posebno ne ako se zeli uvesti skrateno radno vreme za porodilje.
Omogucavanje skra¢enog radnog vremena za porodilje mora biti obligatorno.

Na 58. strani Nacrta Strategije navodi se: ,,Omoguciti koriS¢enje odsustva sa skra¢enim radnim
vremenom, uz obavezni pristanak poslodavca®.

8. Za usluge socijalne zastite koje su licenciirane je potrebno obezbediti placanje po
korisniku (na lokalnom ili republickom nivou). Imajué¢i u vidu da je licenciranje
osmi$ljeno po uzoru na hrvatski model, bilo bi logicno osmisliti 1 placanje po istom
modelu. Tek tada ima smisla po definisanje cene usluga socijalne zastite u zajednici po
korisniku, za minimalni standard kvaliteta usluge,

Na strani 60. Nacrta Strategije navedeno je: ,,Definisanje cene usluga socijalne zastite u zajednici
po korisniku, za minimalni standard kvaliteta usluge*

Tehnicki aspekt:

1. Neophodan je tabelarni prikaz strategije, a ne da se u jednom delu teksta nalaze navedeni
opsti 1 posebni ciljevi, a u drugim delovima strateski ciljevi, ciljane vrednosti mere,
pokazatelji i izvori provere. Dokument zahteva konzistentnost i preglednost da bi
svakome ko ga primenjuje bio jasan i pregledan. Predlog tabelarnog pregleda je sledeci:
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. . . - Pokazatelji Izvori
Opsti Posebni Strateski Ciljane J
. . e . Mere (output, provere
ciljevi ciljevi ciljevi vrednosti
outcome)

2. Neophodna je numeracija strana jer je ovako dokument krajnje nepregledan i tesko ga je
komentarisati.

3. Skradivanje obima dokumenta je nuzno. Sam tekst Strategije napisan je na 32 strane
(38% ukupnog dokumenta), a sve ostalo je uvod, analiza stanja i navodenje prevelike
koli¢ine teksta iz drugih dokumenata.

Sindikat lekara 1 farmaceuta Srbije

U skladu sa dogovorom sa sastanka Nacionalnog konventa o Evropskoj uniji (NKEU) odrzanog
27. maja 2019. godine povodom Nacrta Strategije socijalne zastite u Republici Srbiji za period
od 2019. do 2025. godine, obavestavamo vas da se slazemo sa najve¢im delom izloZenih
primedbi, kao i datim predlozima za pobolj$anje ovog dokumenta.

U nastavku dopisa dostavljamo neke od primedbi koje smatramo vaznim, te da ih treba uvrstiti u
ve¢ uocene nedostatke.

Primedba 1 (str.30.)
Primedba se tice nepotpunosti obradenog dela, te smatramo da nuzno zahteva dopunu.

Dopuna: U Strategiji nije uzeta u obzir demografska tranzicija iz koje proizilazi potreba za
povecanjem kapaciteta mesta u ustanovama socijalno-zdravstvene zastite starijih lica.

Takode nisu uzeti u obzir ni rezultati Nacionalne strategije o starenju za prethodni period kojom
je utvrdeno da je veliki broj osoba starije Zivotne dobi siromasno 1 da 50% osoba starije zivotne
dobi zZivi samo ili sa svojim takode ostarelim supruznikom.

Predlog mera: uraditi detaljnu analizu potreba u ispitivanom periodu uzevsi u obzir sve navedene
parametre, pa tek potom projektovati mere socijalne zastite u ovoj oblasti.

Primedba 2 (str.31.)

Osobe sa invaliditetom usled hroni¢nih dusevnih bolesti. Nije pomenuto da je trend da osobe sa
invaliditetom usled hroni¢nih dusevnih bolesti ne predstavljaju socijalnu kategoriju. Znacajno je
smanjena mogucnost njihovog penzionisanja §to podrzavamo, jer smatramo da je to dobar korak
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ka daljoj stigmatizaciji i resocijalizaciji osoba sa hroni¢nim dusevnim bolestima, ali smatramo da
Centar pri Nacionalnoj sluzbi za zaposljavanje osoba sa invaliditetom mora posebno obratiti
paznju na ovu kategoriju lica. Smatramo da u vezi sa tim mora postojati veoma cCvrsta
koordinacija izmedu socijalnih sluzbi i Nacionalne sluzbe za zaposljavanje jer se ova lica ni
jednog trenutka ne smeju ostaviti van sistema socijalne zastite.

Primedba 3 (str.35.)

»Skidanje* sa socijalnih davanja odredenih kategorija lica koji imaju hroni¢ne duSevne bolesti,
nemaju procenu invalidnosti, a nemaju ni mogucénost ili sposobnost da rade. Ova lica nalaze se u
sivoj zoni, niti se tretiraju kao osobe sa invaliditetom, niti spadaju u kategoriju zdravih, sa, u
realnosti, veoma slabom moguénoscu za samostalno privredivanje.

Predlog: prepoznavanje svih kategorija lica u sistemu. Faforizacija od strane Ministarstva
programa Stanovanja uz podrSku i u saradnji sa Ministarstvom zdravlja RS Centara za zastitu
mentalnog zdravlja u zajednici, koji ne¢e funkcionisati po principu dispanzerskih sluzbi van
bolnica, ve¢ ¢e kao i svugde u svetu, biti orijentisani na deinstitucionalizaciju hroni¢nih dusevnih
bolesnika.

Primedba 4 (str.35.)

lako je postupak zapocet od Ministarstva pravde, mora se fokus postaviti na prevazilaZenje
trebda potpunog oduzimanja poslovne sposobnosti. To je samo izuzetna mogucnost, kojoj ne
treba pribegavati u svakom slucaju invaliditeta i po olakS§anom postupku. Pomo¢ svih vrsta i
osposobljavanje, ¢ak 1 uz pomo¢ asistenta, pa tek onda delimi¢no oduzimanje poslovne
sposobnosti kao prva krajnja mera. Kod nas je pogodno tlo, kako materijalnopravno i
procesnopravno, za zloupotrebu ovog zakonskog reSenja, koje se poziva na interes lica prema
kome se vodi postupak. U Strategiji nije predloZena mera osposobljavanja ovih lica za samostalni
zivot 1 razrada nacina za vracanje poslovne sposobnosti, a ista nije ni usmerena na smanjivanje
0vog negativnog trenda.

Predlog: Izmene i dopune propisa (pre svega procesnih) u smeru otezavanja naina za
oduzimanje (potpuno ili delimi¢no) poslovne sposobnosti. Bolji i precizniji parametri za
odrezivanje koje pravne poslove moze da preuzima lice sa delimi¢no oduzetom poslovnom
sposobnos¢u. Plan osposobljavanja, predlog procedura koje se moraju poStovati nakon
oduzimanja poslovne sposobnosti usmerene ka jednom jedinom cilju — vrac¢anje poslovne
sposobnosti, u slucajevima gde je to moguce, odnosno obezbezivanje dostojanstvenog zivota
(kroz zastitne odredbe) za lica kod kojih su smetnje takve vrste da ne mogu samostalno brinuti o
svojim pravima i interesima ni posle sprovedenih mera, lecenja i dr.

Primedba 5 (str.37.)

Kombinovane socijalno-zdravstvene usluge kao nuznost.
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Kako su zdravstvo i socijalna zastita odvojene oblasti, sa svojevrsnim autonomijama, $to se ne
vidi u zakonskim tekstovima i pravilima sa kojima se svakodnevno sre¢emo, smatramo da
Strategija mora imati kao meru zahtev za definisanjem da li su zdravstvo i socijalna zastita
odvojene kategorije, kao §to i jesu, te da li postoji potreba ili ¢ak nuznost za zajednicki prostor
regulisanja, koji se mora definisati kao takav i izdvojiti iz okvira ¢isto zudravstvene oblasti, te
tako i zakonima definisati.

OPSTA PRIMEDBA

Podaci koji se koriste moraju odrazavati pravo stanje stvari kako bi doveli do konkretnih
rezultata, Sto sa ovom Strategijom nije sluCaj. Ista nije sveobuhvatna, nije aZurirana novim
podacima, nije sistemati¢na, niti pregledna.

Predlog: Uraditi novu Strategiju. Smatramo da je ekonomicnije i efikasnije napisati nov tekst
ispocetka, nego popravljati nesto Sto se zasniva na pogreSnim premisama.
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