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Uvod

Priru¢nik za osnazivanje posebno osetljivih populacionih grupa u oblasti
zapoSsljivosti ,,Put do zaposlenja: spoznaj svoja prava i mogucénosti®
namenjen je neformalnim sakupljac¢ima otpada koji ée biti posebno
pogodeni promenama u sistemu neformalnog prikupljanja otpada i
uvodenjem zatvorenih reciklaznih centara u Republici Srbiji.

Priruénik je osmisljen kao prakti¢an i lako razumljiv vodi¢, sa posebno
selektovanim pravima i uslugama, koji pomaze neformalnim sakupljacima
otpada da se lak§e snadu u sistemu institucija i procedura na nivou jedinica
lokalne samouprave.

Sadrzaj Priru¢nika obuhvata najvaznije informacije o socijalnoj i
zdravstvenoj zastiti, socijalnim i radnim pravima, znacaju obrazovanja i
celozivotnog ucenja, kao i moguénostima koje nudi Nacionalna sluzba za
zapoS$ljavanje, od programa dokvalifikacije i prekvalifikacije do obuka
realizovanih u saradnji sa Skolama i drugim obrazovnim ustanovama.

Priruc¢nik je izraden u okviru Programa ,,PRO - Lokalno upravljanje za ljude i
prirodu®“ (Program PRO), koji zajedni¢ki sprovode agencije Ujedinjenih
nacija u Srbiji - UNOPS, UNICEF, UNFPA i UNEP, u partnerstvu sa Vladom
Republike Srbije, uz finansijsku podréku Vlade Svajcarske. Program PRO
ima za cilj da unapredi kvalitet Zivota gradanki i gradana Srbije kroz bolje
lokalno upravljanje, jacanje socijalne inkluzije i zastitu Zivotne sredine u 110
gradova i opsStina. Poseban fokus Programa usmeren je na podrsku
neformalnim sakupljatima otpada, kako bi se olakSalo njihovo
prilagodavanje modernizovanom sistemu upravljanja otpadom u okviru
Programa &vrstog otpada, koji sufinansiraju Evropska banka za obnovu i
razvoj (EBRD) i Francuska agencija za razvoj (AFD). Kroz svoje aktivnosti,
Program PRO doprinosi jacanju kapaciteta jedinica lokalne samouprave,
ekonomskom osnazivanju neformalnih sakupljaca otpada, kao i
unapredenju pristupa socijalnoj, obrazovnoj i zdravstvenoj zastiti za njih i
¢lanove njihovih porodica.



1. STA SU SOCIJALNA PRAVA?

Socijalna prava u Republici Srbiji predstavljaju ustavno i zakonski
zagarantovana prava koja pruzaju pojedincima i porodicama podrSku u
razli¢itim Zivotnim situacijama, omogucéavajuéi im dostojanstven, siguran i
aktivan Zzivot. Ova prava obuhvataju Sirok spektar oblasti — socijalnu i
zdravstvenu zastitu, pravo na rad i praviéne uslove rada, penzijsko i
invalidsko osiguranje, obrazovanje, kao i posebnu zastitu porodice, dece i
drugih posebno osetljivih populacionih grupa. Glavni cilj socijalne podrske
je prevencija rizika, pruzanje podrSke, osnaZivanje i socijalno ukljucivanje
osetljivih grupa i pojedinaca u zajednicu.

Kroz sistem socijalnih prava omogucavaju se razli¢iti oblici podrske: usluge
u zajednici, materijalna pomo¢, penzije i naknade, zdravstvena zastita,
mere za zapoS$ljavanje i finansijska (nov€ana) podrSka porodicama sa
decom. Svi ovi oblici pomod¢i uredeni su Ustavom i zakonima Republike
Srbije, koji obavezuju drzavu da, u skladu sa principima socijalne pravde,
humanizma i posStovanja ljudskog dostojanstva, obezbedi uslove za
dostojanstven zZivot, socijalnu uklju¢enost i jednaku Sansu za sve.




Odluku o odobravanju i pruzanju specifi¢nih vidova pomodi ili usluga, kao
S§to su usluge u zajednici, materijalna pomoé¢, penzije i naknade,
zdravstvena zaStita, mere za zapoS$ljavanje ili finansijska podrska
porodicama sa decom, donosi Centar za socijalni rad. Ova ustanova takode
ima klju¢nu ulogu u pitanjima poput starateljstva nakon razvoda, pruZanja
novcane podrske ili usluge pomoci u kuci, pri Cemu se sve odluke temelje
na proceni konkretne situacije i potreba korisnika.

Medutim, Centar za socijalni rad nije jedina institucija koja moZe pruZiti
pomo¢ posebno osetljivim populacionim grupama. Usluge socijalne zastite
kao Sto su pomoc¢ u kucéi, dnevni boravak, personalna asistencija, mogu
pruzati i drugi akteri poput organizacija civilnog drustva, a usluge smeStaja
ustanove socijalne zastite.



2. USLUGE SOCIJALNE ZASTITE
Socijalna zastita i socijalne usluge

Socijalna zastita obuhvata razli¢ite oblike podrSke namenjene pojedincima,
deci, mladima, odraslima i starijim osobama, kao i porodicama kojima je
potrebna pomoé. To ukljucuje nov€ane naknade, poput dec¢jeg dodatka i
socijalne pomoci, usluge smeStaja u ustanovama ili kroz socijalno

stanovanje, kao i razlicite usluge podrSke u zajednici, kao Sto su licni
pratilac, gerontodomacica, dnevni boravak i pomoc¢ u kuci. Socijalna zastita
takode podrazumeva psiholosku podrsku za posebno osetljive populacione
grupe i porodice, sa ciliem unapredenja kvaliteta zivota, podsticanja
samostalnostii obezbedivanja dostojanstvenog Zivota za svakog pojedinca.

.
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Da biste ostvarili prava na socijalnu zastitu, mozete se obratiti, pre svega,
centru za socijalni rad u opstini u kojoj Zivite. Pored toga, informacije moZete
potraziti i u domu zdravlja, obrazovnoj instituciji ili najblizoj filijali
Nacionalne sluzbe za zaposSljavanje. Zaposleni u ovim institucijama mogu
vam pomoc¢i da dobijete potrebne informacije i upute vas na pravu adresu.
Konacnu odluku o ostvarivanju prava donosi centar za socijalni rad, gde je
moguce preuzeti reSenje i, po potrebi, dobiti dodatna objasnjenja o vasim
pravima i obavezama.

Prava i usluge koje mozete ostvariti u centru za socijalni rad:

e Materijalnainovéana pomo¢ —-jednokratnaili kontinuirana finansijska
podr§ka za pokrivanje osnovnih zivotnih potreba, ukljucujuc¢i pomoc¢ u
slucaju siromastva, nezaposlenosti ili teSke socijalne situacije.

e Porodi¢na i socijalna podr§ka — savetovanje i podr§ka porodicama i
¢lanovima domacdinstva u kriznim situacijama.

e Usluge u zajednici — pomo¢ i podrSka osobama sa invaliditetom,
starijim osobama, deci i drugim posebno osetljivim populacionim
grupama, uklju¢ujuéi dnevne centre, asistenciju i personalizovane
usluge.

e ZaStitadeceiporodice—preventivneizastitne mere zadecuiporodice
u riziku, ukljuCuju¢i rad sa decom koja su Zrtve nasilja ili
zanemarivanja.

e Socijalno savetovanje - informisanje o pravima, obavezama i
dostupnim programima socijalne zaStite, ukljucujuc¢i podrSku u
popunjavanju prijava i dokumenata.

e Mere za ukljucivanje u rad i obrazovanje — podr$ka u zaposSljavanju,
obukama i aktivhostima koje poboljSavaju ekonomski poloZaj
korisnika.

e Pravo na smanjenje ili oslobadanje od pla¢anja javnih usluga — u
skladu sa socijalnim stanjem korisnika.

e Zastita od nasilja — podrska Zrtvama porodi¢nog i partnerskog nasilja,
uklju€ujuci savetovanje, upucivanje u sigurne kucée i druge oblike
zastite.
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Koja su vam dokumenta potrebna za ostvarivanje prava na socijalnu
zastitu?

Da biste ostvarili pravo na socijalnu zastitu, najvazniji dokument koji treba
da imate je licna karta, kojom se dokazuje va$ identitet. Pored toga, mogu
biti potrebni i dokazi o primanjima (npr. plata, penzija, socijalna pomog) i
drugi relevantni dokumenti, u zavisnosti od vrste podrske koju trazite, poput
dokaza o porodici, zdravstvenih potvrda ili potvrda o Skolovanju. Ta
dokumentacija omogucava nadleZznim organima da procene vase pravo na
odgovarajucu vrstu socijalne pomoc¢i.



3. USLUGE ZDRAVSTVENE ZASTITE

Koje ustanove pruzaju zdravstvenu zastitu?

Koja su vam dokumenta potrebna za ostvarivanje prava na zdravstvenu
zastitu?

Da biste ostvarili pravo na zdravstvenu zastitu, potrebna vam je zdravstvena
legitimacija — zdravstvena knjiZica ili kartica, koja se izdaje u nadleznoj filijali
Republickog fonda za zdravstveno osiguranje. Zdravstvena knjizica ili
kartica se izdaje na osnovu dokumentacije kojom se dokazuje po kom
osnovu je lice zdravstveno osigurano (npr. zaposlenje, samostalna
delatnost, nezaposlenost, ¢lan porodice osiguranika i sl.). Vazno je da
prijavite svaku promenu statusa kako bi knjiZzica ili kartica bila vaZzeca
(overena).

Zene utoku trudnoée i deca do navrsenih 18 godina imaju pravo na pun obim
zdravstvene zastite, bez obzira na osnov osiguranja i da li je zdravstvena
legitimacija overenaili ne.

Izabrani lekar u domu zdravlja - prvi korak ka zastiti vaSeg zdravlja

Prvi kontakt sa uslugama zdravstvene zastite ostvarujete u domu zdravlja na
teritoriji opStine u kojoj Zivite, preko svog izabranog lekara. Svaka odrasla
osoba koja je osigurana i poseduje zdravstvenu knjiZicu ili karticu ima pravo
daizabere lekara opsSte prakse u svom domu zdravlja, kao i pedijatra za svoje
dete.

Zene od 15. godine, pored izabranog lekara, imaju pravo i na izabranog
ginekologa.

Izabranog lekara birate popunjavanjem obrasca za izbor izabranog lekara
(opSte prakse, ginekologa ili pedijatra) u domu zdravlja. Pregled mozZete

o
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zakazati telefonom tako Sto cete dati svoj mati¢ni broj ili licni broj
osiguranika (LBO) koji je upisan u zdravstvenu knjizicu ili karticu, a operater
¢e vam ponuditi prvi slobodan ili neki kasniji termin. Pregled se moze
zakazati i licno, u domu zdravlja. Ve¢ina domova zdravlja omogucava
zakazivanje pregleda unapred, ¢ime se izbegava Cekanje.

Ako dodete bez zakazanog termina, lekar ¢e vas pregledati kada zavrsi sa
pacijentima koji su prethodno zakazani, osim u hitnim slucajevima kada
imate prioritet. Uvek ponesite zdravstvenu knjiZicu ili karticu i proverite da li
jevazeca.

PoStujte zakazani termin, a ukoliko ne moZete da dodete, otkaZite ga na
vreme kako bi neko drugi mogao da ga iskoristi.

U hitnim slu¢ajevima, potraZzite najblizu hitnu pomo¢. Zdravstvenu zastitu
mozete koristiti i bez zakazivanja kada se radi o hithom stanju ili povredi.




Sta su preventivni zdravstveni pregledi?

Preventivni zdravstveni pregledi obavljaju se i kada se ne osecate bolesno,
povredeno ili loSe, kako bi se sprecile bolesti i pravovremeno otkrili mogudi
zdravstveni problemi. Prevencija znaci sprecavanje obolevanja i §to ranije
zaustavljanje Sirenja bolesti.

Sva lica obuhvaéena obaveznim zdravstvenim osiguranjem imaju pravo na
preventivhe mere i ranu dijagnostiku.

Zene u toku trudnoée, porodilje i deca imaju pravo na preventivne preglede
bez obzira na osnov osiguranja i da li je zdravstvena legitimacija overena ili
ne. Deca predskolskog i Skolskog uzrasta redovno prolaze sistematske i
preventivne preglede, koji, izmedu ostalog, obuhvataju pregled kicme i
stopala.

Preventivni pregledi kod izabranog lekara opSte prakse preporucuju se
najmanje jednom godisnje i obi¢no ukljuCuju razgovor o zdravlju, navikama,
porodi¢nim bolestima i simptomima, merenje krvnog pritiska, telesne mase
i visine, osnovni klini¢ki pregled srca, pluca, koze i limfnih ¢vorova, kao i
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laboratorijske analize poput Sec¢era u krvi, holesterola, masnoca, krvne slike
iurina.

Po potrebi se rade i dodatni pregledi, koji kod muskaraca mogu da ukljuce
uroloski pregled.

Zene imaju pravo na preventivni ginekoloski pregled jednom godisnje.
Ginekoloski pregled obuhvata: pregled lekara ginekologa, uzimanje brisa za
PAPA test (Papanikolau test), kolposkopiju za detaljan pregled grlica
materice, ultrazvuk male karlice, pregled dojki, i ukoliko je potrebno
uzimanje brisa za testiranje na polno prenosive bolesti. Lekar ¢e vam
objasniti sve Sto treba da znate.

Pored navedenih preventivnih pregleda koje mozete sami da zatrazite i
termin dogovorite sa svojim lekarom, ukoliko Zivite na adresi na kojoj ste
prijavljeni, povremeno ¢ete dobiti i poziv za skrining pregled.

U Republici Srbiji se trenutno sprovode tri organizovana Nacionalna skrining
programa:

e Skrining karcinoma grlica materice (PAPA test i/ili HPV test za Zene
uzrasta od 25 do 64 godine).

e Skrining karcinoma dojke (mamografija za Zene uzrasta od 45 do 69
godina).

e Skrining karcinoma debelog creva (za osobe oba pola, uzrasta od 50
do 74 godine).

Skrining se sprovodi kod osoba koje nemaju simptome bolesti, a cilj je da se
promene otkriju na vreme, dok su u poc¢etnom stadijumu, kada je leCenje
najuspes$nije. Zato je veoma vazno da se odazovete na poziv i odete u svoj
dom zdravlja na zakazani skrining pregled, jer rana dijagnostika spasSava
zZivot.

Najbolja prevencija za najmlade ¢lanove porodice je redovna vakcinacija,
koja Stiti od retkih i opasnih bolesti. Termine za vakcine vase bebe ili deteta
mozete dobiti kod lekara u domu zdravlja ili zdravstvenom centru.

Za decu uzrasta 9-19 godina preporucuje se i vakcina protiv humanog
papiloma virusa (HPV), koja spre¢ava razvoj ozbiljnih bolesti, ukljucujuéi rak
grlica materice.



Odrasli takode mogu da se vakcini$u, na primer protiv gripa.

Jo§ jedan vaZan vid preventivne zastite je redovan odlazak kod stomatologa,
kako bi se o¢uvalo zdravlje zuba i desni.




4. OBRAZOVANIJE DECE | ODRASLIH | PROGRAMI
PREKVALIFIKACIJE/DOKVALIFIKACIE

Koje moguénosti pruza obrazovanje?

Obrazovanje omogucava sticanje osnovne pismenosti i opstih znanja, ali i
razvijanje specificnih vestina koje vam mogu pomoci da se usavrSite i
napredujete. SteCene vestine jednog dana mogu postati vase zanimanje,
obezbediti vam radno mesto, stalni posao i finansijsku stabilnost.

Programi prekvalifikacije i dokvalifikacije omogucavaju odraslima da
nadograde ili promene svoje profesionalne vestine, Cime se povecéavaju
njihove Sanse za zaposlenje ili unapredenje u karijeri.




Put do obrazovanja - kome se obratiti za informacije i podrsku?




Predskolsko vaspitanje

PredS$kolsko vaspitanje obuhvata vaspitanje i Cuvanje dece jaslenog uzrasta
(0-3 godine) i predSkolskog uzrasta (4-7 godina). Ono se realizuje u
predSkolskim ustanovama, odnosno vrtic¢ima, koji su u vecini opstina i
gradova besplatni za decu iz posebno osetljivih populacionih grupa.




Osnovnoskolsko obrazovanje

Osnovnoskolsko obrazovanje je temelj svakog daljeg u¢enja i razvoja. U
Republici Srbiji ono je obavezno, ali pre svega, kljuéno za buduénost svakog
deteta. Redovno pohadanje nastave pomaze deci da steknu osnovna
znanja, razviju radoznalost, samopouzdanje i vestine koje ¢e im koristiti kroz
ceo zZivot.

Svaki izostanak iz Skole treba da bude opravdan, najceSc¢e uz lekarsku
potvrdu, jer redovno prisustvo nastavi znaci i redovan napredak. U vecini
gradova i opStina obezbedeni su besplatni udZbenicii uZina (ili jedan obrok)
za ucenike iz posebno osetljivih populacionih grupa i porodica korisnika
socijalne pomoéi.



Osnovna Skola nije samo mesto ucenja, to je prostor u kome deca otkrivaju
svoje talente, u€e da saraduju, poStuju druge i veruju u sebe. To je prvi korak
ka obrazovaniju, radu i Zivotu ispunjenom moguénostima.
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Srednjoskolsko obrazovanje

Srednjoskolsko obrazovanje u Republici Srbiji nije obavezno, ali je izuzetno
preporucljivo, jer diploma o zavrSenoj srednjoj Skoli potvrduje posedovanje
odredenih znanja i veStina neophodnih za zaposSljavanje i ostvarivanje boljih
prihoda.

W\

Srednju Skolu moguce je pohadati i vanredno, $to omogucéava nastavak
Skolovanja i u kasnijem Zivotnom dobu.



Univerzitetsko obrazovanje

Univerzitetsko obrazovanje u Republici Srbiji predstavlja vazan korak ka
licnom i profesionalnom razvoju. Ono ne donosi samo diplomu, veé i znanje,
samopouzdanje i Siru sliku sveta. Studiranje razvija kriticko misljenje,
sposobnost reSavanja problema i saradnje, a istovremeno otvara vrata ka

Univerzitetsko obrazovanje moguce je steéi u razli¢itim oblastima, od
tehni¢kih i prirodnih nauka do drustvenih, umetni¢kih i humanisti¢kih
disciplina. Ulaganje u znanje uvek je ulaganje u sigurniju i uspesniju
buducnost.
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Skola za osnovno obrazovanje odraslih

Nacionalna sluzba za zaposSljavanje (NSZ), u saradnji sa nastavnicima iz
lokalnih Skola, organizuje ubrzano osnovno obrazovanje za odrasle osobe
koje nisu zavrSile osnovnu Skolu u ranijem periodu. Ova prilika omogucava
da nadoknadite propusteno i steknete osnovna znanja i vestine potrebne za
svakodnevni Zivot i dalji profesionalni razvoj.

Prekvalifikacije i dokvalifikacije

Prekvalifikacije i dokvalifikacije su prakti¢ne, kratkotrajne obuke osmisljene
da vas brzo osposobe za odredena zanimanja i omoguce laks$i ulazak ili
povratak na trZiSte rada. Opstina ili grad, preko Nacionalne sluzbe za
zaposSljavanje, nude obuke za zanimanja koja su trenutno trazena u lokalnoj
zajednici.




Na primer, moZete nauciti zanate kao $to su frizer, moler, pekar, ugostitelj,
mesar ili kozmetic¢ar. Pored toga, neke obuke uklju¢uju i sticanje digitalnih
vestina i informatiCke pismenosti, Sto je danas prakticno neophodno u
gotovo svakom poslu.

Ako Zelite da dodatno unapredite svoja znanja i vestine, postoji i moguénost
vanrednog upisa u srednje stru¢ne Skole. Ovako moZete kombinovati
prakti€nu obuku sa formalnim obrazovanjem i povecati svoje Sanse za
uspesnu karijeru. Ove prilike nisu samo nacin da steknete posao — one vam
daju i samopouzdanje, nove vesStine i moguénost da izgradite bolju
buduénost za sebe i svoju porodicu.
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5. NACIONALNA SLUZBA ZA ZAPOSLJAVANJE - KAKO DO
POSLA?

Ukoliko trenutno niste zaposleni, a Zelite da pronadete posao i stalni izvor
prihoda, prijavite se u Nacionalnu sluzbu za zapo$ljavanje u mestu u kojem
Zivite.

Tu se mozete informisati o aktuelnim konkursima za posao, kao i o

prekvalifikaciji i dokvalifikaciji koje vam mogu pomoci da steknete nova
znanja i veStine potrebne za trazena zanimanja.

Sluzbenici u Nacionalnoj sluzbi za zaposljavanje pomoc¢i ¢e vam da se
prijavite za odgovarajuce radno mesto, a ¢esto ¢e vas i direktno pozvati na
razgovor za posao za koji ste kvalifikovani. Ovaj korak je odli¢na prilika da
dobijete podrsku, informacije i konkretne Sanse za zaposlenje.




6. PRAVA | OBAVEZE NA RADNOM MESTU

Radna prava i radne obaveze uvek idu zajedno i obezbeduju najbolje
moguce iskustvo na radnom mestu, kao i svu neophodnu pravnu za$titu i za
poslodavca i za zaposlenog. Prava i obaveze na radnom mestu su
komplementarne, odnosno medusobno povezane.

Radna prava

Prilikom zaposlenja vazno je da zakljucite Ugovor o radnom angaZzmanu sa
poslodavcem. Taj ugovor predstavlja zvani¢an dogovor izmedu vas i
poslodavca o budu¢em radu, vasim obavezama i pravima, uklju€ujucivisinu
plate i druge beneficije. Postoje razli¢ite vrste ovog ugovora:

e Ugovori o privremeno-povremenim poslovima - zakljuéuju se za
kra¢e, vremenski ograni¢ene zadatke.

e Ugovor o radu na odredeno vreme - vaze do najviSe dve godine i
reguliSu privremeno zaposlenje.

e Ugovor o radu na neodredeno vreme — poznati i kao ,,stalni ugovori®,
bez vremenskog ograni¢enja.

Vazno je da znate da na radnom mestu niko nema pravo da vas nepravedno
tretira ili marginalizuje zbog porekla, etniCke ili verske pripadnosti,
seksualne orijentacije, pola, finansijske situacije ili drugih li¢nih
karakteristika. Takode, niko ne sme da vas ucenjuje, prisiljava na aktivnosti
van radnih zadataka ili ispituje o privatnom zivotu, stavovima i porodi¢noj
situaciji. Ukoliko nesto nije u vezi sa poslom, imate pravo da o tome ne
govorite.
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Obaveze na radnom mestu

VasSe obaveze na radnom mestu i opis posla kojim se bavite jasno su
definisani ugovorom koji zakljuCujete sa poslodavcem. Taj ugovor nije samo
formalnost, ve¢ predstavlja vas ,,putokaz” za svakodnevni rad i obaveze, ali
i vaSe pravo na sigurnost, poStovanje i naknadu za uloZen trud.

I vii poslodavac imate prava i odgovornosti, a poznavanje i poStovanje ovih
pravila Cini radni odnos jasnijim i ugodnijim za obe strane!

Na radno mesto dolazite uredno i pristojno odeveni.
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Poslodavac vam moZe dati uputstva o vrsti odece ili obuce koju je potrebno
nositi, u skladu sa pravilima radnog mesta i sigurnosnim standardima.

Pridrzavanje tih smernica pokazuje profesionalnost i olakSava svakodnevni
rad.
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Komunikacija na radnom mestu

Na radnom mestu sa poslodavcem i neposrednim Sefom trebalo bi da
komunicirate s posStovanjem. Ukoliko ne razumete uputstva, slobodno
postavite dodatna pitanja kako bi vam bilo jasno Sta se od vas ocekuje.

Uvek traZite pojasnjenja kada je potrebno, jer jasna komunikacija pomaze
da vas rad bude kvalitetniji i efikasniji.

Sa kolegama komunicirajte dobronamerno i direktno. Od njih mozZete
nauciti nove nacine kako da svoj posao obavljate bolje i uspes$nije, a
pozitivna medusobna saradnja doprinosi prijatnoj i produktivnhoj radnoj
atmosferi.
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7. SUBVENCIJE ZA PREDUZETNIKE

Ukoliko imate ideju da zapoCnete sopstveni posao, mozete to uciniti tako
§to Cete registrovati preduzetni¢ku radnju u Agenciji za privredne registre’.

Za odredene privatne poslove, odnosno preduzetni¢ke radnje koje osnuju
pripadnici posebno osetljivih populacionih grupa, moguce je ostvariti
subvencije. To znac€i da prilikom osnivanja preduzetnicke radnje ili malog
biznisa mozZete dobiti dodatna sredstva od drzave za pokretanje posla. Na
ovaj nacin drzava pruza podrSku malim preduzeéima i osnazuje ljude sa
poslovnom inicijativom, pomazuci im da uspesSno zapo€nu i razviju svoje
preduzetniCke ideje.

Kada birate koji tip preduzetniCke radnje zelite da osnujete, vazno je da
izaberete delatnost u kojoj ve¢ posedujete odredene vestine i iskustvo. Na
primer, moZete otvoriti sopstvenu majstorsku radionicu, frizerski ili
kozmeti¢ki salon, servis za odrzavanje vozila, molersku radnju i sli¢no.
Ovako cete lakSe uspe$no voditi posao i razvijati svoje preduzetnicke
vestine.

' Agencija za privredne registre - https://www.apr.gov.rs/ broj telefona: 011 418 1000
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Kome da se obratim za dodatne informacije o otvaranju preduzetnicke
radnje?

Koja dokumenta su potrebna za registraciju preduzetnic¢ke radnje?




8. ZADRUZNI RAD - STA JETO?

Pored zaposlenja ili osnivanja sopstvenog biznisa, finansijska nezavisnost
moze se posticii kroz osnivanje zadruge.

U zadruzi ljudi dobrovoljno udruZuju svoje resurse, znanja i rad kako bi
ostvarili zajedniCke ekonomske, socijalne ili kulturne ciljeve. To
podrazumeva saradnju ¢lanova radi unapredenja poslovanja, zaStite
zajednickih interesa i pruzanja medusobne pomodi.

W@"

ViSe osoba sa slicnim vestinama, znanjima i interesima moze se udruziti i
osnovati zadrugu kako bi zajednicki nastavili obavljanje odredenog posla.
Zadruga je pravno lice i predstavlja poseban oblik organizovanja fizickih lica
(zadrugara) koja, poslovanjem na zadruznim principima, ostvaruju
ekonomske, socijalne, kulturne i druge interese, pritom upravljajuci i
kontrolisSuc¢i sopstveno poslovanje. To $to je zadruga pravno lice daje joj
bolju poziciju u odnosu na poslodavce i olak§8ava formalnu saradnju.
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Neformalni sakuplja¢i otpada pokazali su spremnost na zadruzno
udruzivanje kako bi nastavili zajednicki rad. Kroz zadrugu oni ostvaruju svoja
prava, zastupljeni su u komunikaciji sa gradom ili opStinom, kao i sa
preduzec¢ima sa kojima pregovaraju o saradnji i unapredenju rada zadruge.

Podrska i osnivanje zadruge — kome se obratiti?




9. KAKO PREPOZNATI | KOME PRUAVITI DISKRIMINACLJU?

Diskriminacija se deSava kada vas neko vreda, omalovazava, povreduje ili
vam uskracéuje pravo na nesto Sto je dostupno svima, samo zbog vasSeg
etnickog ili verskog porekla, finansijskog statusa, uzrasta, bolesti,
seksualnog opredeljenja ili drugih licnih karakteristika.

Niko nema pravo da vas diskriminiSe.

Ukoliko ste izloZeni diskriminaciji, moZete potraziti zastitu i podr§ku na vise
mesta:

e Poverenik za zaStitu ravnopravnosti — pruza informacije, savete i prima
prituzbe u slu¢ajevima diskriminacije.

e Skola - ako ste diskriminaciju pretrpeli u obrazovnoj ustanovi, obratite
se direktoru, psihologu ili pedagogu.

e Zdravstvena ustanova — ako ste diskriminaciju doZiveli prilikom
koriS¢enja zdravstvenih usluga, obratite se Sluzbi za zastitu prava
pacijenata.

DA '
A
= .

oz rL S
& ¥ P8
= ¢
il ,z'\\‘
e
>
S8V ‘

32



Ukoliko niste sigurni kome da prijavite diskriminaciju, kontaktirajte sluzbu
Poverenika za zastitu ravnopravnosti, koja ¢e vam pruZiti savet o daljim
koracima. Informacije i pomo¢ u vezi sa podnoSenjem prituzbe mozete
dobiti putem brojeva telefona: 011243 80 20i 011 243 64 642.

Nevladine organizacije koje se bave zastitom ljudskih prava mogu vam
takode pruziti savet i pravnu podrsku.

2 Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Prituzba zbog diskriminacije
https://ravnhopravnost.gov.rs/diskriminacija/prituzba-zbog-diskriminacije/
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Rodna ravnopravnost - Zene i devojke imaju pravo da se obrazuju, rade
i odluc¢uju o svom Zivotu

Rodna ravnopravnost znaci da Zene i muskarci imaju jednake moguénosti,
prava i uslove da ucestvuju u svim oblastima zivota — u porodici,

zakonom zagarantovano i niko nema pravo da vam ga uskrati.

Zene i devojke imaju pravo da same donose odluke o svom Zivotu — da biraju
daliiskim ¢e stupiti u brak, da odlucuju da li Zele i koliko dece Zele da imaju,
kao i da slobodno biraju zanimanje, obrazovanje i nac¢in Zivota. Niko nema
pravo da donosi odluke umesto njih ili da ih u tome ogranicava.

Ako neko zZene ili devojke stavlja u nepovoljniji polozaj, uskracduje im
mogucnosti, vreda ih ili spreCava da ostvaruju svoja prava samo zato Sto su
Zene, to predstavlja rodnu diskriminaciju. U takvim situacijama imaju pravo
da potraze podrsku i zastitu od nadleznih institucija i organizacija navedenih
u prethodnom delu.
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Nasilje prema Zenama nije dozvoljeno i zakon ga jasno zabranjuje.

Nasilje prema Zenama je zabranjeno, bilo da se deSava u javnosti ili unutar
porodice.

Porodi¢no ili partnersko nasilje ¢esto ostaje skriveno, dogada se iza
zatvorenih vrata i mnogi ga i dalje posmatraju kao ,privatnu stvar®, ali
posledice po Zrtvu su ozbiljne i dugotrajne. Zbog toga se nasilje Cesto
prec¢utkuje i ostaje nevidljivo.

Vazno je da znate: Imate pravo na zastitu i slobodu. Niste same i niste krive
za nasilje koje vam se deSava. Nasilje nije privatna stvar.

Vas$a sigurnost je prioritet, a postoje ljudi, institucije i organizacije koje vam
mogu pruziti pomo¢ i podrsku. Tu su da vam pruze pomoc i da vas zastite.

Kome da se obratim u slu¢aju rodne diskriminacije ili nasilja?










