Jednake Moguénosti

Povratak ZENA na trziste rada

Nauéimo kako da se samozaposlimo!
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Uvod

Fond Centar za demokratiju (FCD)
je u periodu maj 2006. - mart 2007.
godine u saradnji sa udruzenjem
,~Jednake mogucnosti“ realizovao
projekat ,Povratak Zena na trziste
rada“. Cilj projekta bio je da se dopri-
| nese mogucnosti zaposljavanja i
“ samozapoSljavanja Zena, osnazujuéi
ih novim znanjima i veStinama
potrebnim za aktivniji pristup u
trazenju zaposlenja i osnivanju sop-
stvenog biznisa u turizmu i sektoru
za pruZanje usluga socijalne zastite.
Aktivnosti su bile namenjene Zena-
ma izmeu 35-55 godina iz Beograda, a sa srednjim ili univerzitetskim obrazovanjem koje
Zele da se vrate na trziSte rada.

Pored osnazivanja polaznica za konkurentniji nastup na trziStu rada, program je uti-
cao i na inicijaciju i razvoj samostalnih - pojedinacnih i grupnih projekata koji predstavl-
jaju dodatnu vrednost celokupnog projekta i moguci pravac daljin aktivnosti na
(samo)zaposljavanju ove, posebno osetljive ciljne grupe.

Uprkos Cinjenici da u Srbiji nema sistema zvanicne sertifikacije alternativnog obrazo-
vanja, iskustva pokazuju da oni koji zavrSavaju alternativhu obuku ili neki drugi oblik
neformalnog obrazovanja, sticu prednost kroz prosirivanje znanja i primenjenih vestina
koje su cenjene u lokalnoj zajednici i/ili od strane poslodavaca, pa ¢ak i visokoSkolskih
ustanova, jer postoji potreba za modernim ljudskim kapacitetima. Postoje mnogobrojni
drustveni, ekonomski i moralni razlozi da se Zene koje Zele da se vrate na trziSte rada
podrZe u svojim nastojanjima. Pokazatelji ukazuju da takav povratak nije lak bez uvoden-
ja posebnih mera u okviru kojih bi se obezbedilo sticanje novih znanja i vestina potreb-
nih posle viSegodiSnjeg odsustvovanja sa trzista rada. Ovaj projekat moze uticati na vla-
dine agencije, ali i druge drustvene Cinioce (nevladine organizacije i poslovne asocijaci-
je) da pomognu u sprovodenju mera da se ostvare potrebni preduslovi za povratak Zzena
na trziste rada.

Uspeh ovog poduhvata predstavlja podsticaj za dalji rad na osnazivanju Zenske pop-
ulacije, koja je bila jedna od najvecih Zrtava tranzicije i smanjenja njihovog siromastva.
Takode, program obuke za pruzanje usluga u oblasti socijalne zaStite doprinece stvaran-
ju preduslova za poboljSanje uslova zivota sve mnogobrojnijeg starackog stanovnistva i
vece medugeneracijske solidarnosti stanovnika glavnoga grada.

Projekat je realizovan u okviru Programa podrSke zapoSljavanju ,Korak do posla“, koji
finansira Evropska unija a sprovodi Evropska agencija za rekonstrukciju, u saradnji sa
Ministarstvom rada, zaposljavanja i socijalne politike i Nacionalnom sluzbom za zaposl|-
javanje.



OpsSte inormacije o projektu

Implementacija

Projekat ,Povratak Zena na trzZiSte rada“ predstavlja jedan od pionirskih pokusSaja
FCD i ostalih nevladinih organizacija u okviru zajednickih napora sa Ministarstvom za
rad, zaposljavanje i socijalnu politiku, a kroz projekat ,Korak do posla“, da se uti¢e na
smanjenje nezaposlenosti i ublazavanje posledica tranzicije u Srbiji.

Pored opsteg cilja celokupnog projekta koji je definisan kao svojevrstan doprinos
mogucénosti zapoSljavanja i samozaposljavanja Zena, osnazujuéi ih novim znanjima i
vestinama potrebnim za aktivan pristup traZenju zaposlenja i osnivanju sopstvenog
biznisa u turizmu i sektoru pruzanja usluga socijalne zastite; program je zasnovan i na
slede¢im specificnim ciljevima koji su kroz 10 meseci njegove implementacije takode u
velikoj meri ostvareni:

* Obrazovanje za stvaranje

, , samostalnog biznis projekta,
P rtita rada [ -l naroCito sticanje osnovnog znan-
gt ja o zakonskim i organizacionim
aspektima menadzmenta u pri-
vatnom sektoru, rukovanju kom-
) pjuterima i pruZanju usluga "na
daljinu" u sektoru turizma (bro-
keri i agenti u turizmu) i u oblasti
. usluga socijalne zastite (briga o
starim i licima sa hendikepom).

e Otvaranje mogucénosti pruzan-
ja usluga na daljinu uz koriS¢enje
vestina.

* Smanjenje disbalansa u rodnoj ravnopravnosti i borba protiv diskriminacije.

* Promovisanje potrebe za stvaranjem socijalnog programa za povratak na trziste

rada Zena koje su napustile posao zbog majcinstva i Ciji povratak ima veliki znacaj
U procesu smanjenja siromastva.

Animiranje poslodavaca da zapoSljavaju Zene, naroCito u sektoru turizma (turis-
ticke agencije, rent-a-car agenicije, hoteli, kongresni centri, sportski centri i
ustanove/kompanije slicne prirode).

Ekonomsko osnazenje samostalnih majki i velikih porodica.

* Razvoj i poboljSanje komunikacije u okviru ¢lanova ciline grupe koji imaju slican
interes ili razvoj komplementarnih aktivnosti sa ciljem da se bolje povezu, kao i
pracenje specificnih zahteva trziSta rada.

¢ Izgradnja samopouzdanja ¢lanova ciljne grupe u sopstvene moguénosti i vrednosti.



Animacija, regrutacija i selekcija polaznica

Tokom projekta posebna paznja je posvecena animaciji ciline grupe, kao i distribuci-
ji informacija u vezi sa samim uslovima, terminima i sadrzajem kurseva. FCD se odlucio
za kombinaciju pristupa kroz medije, institucije i veliki broj lokacija koje su izabrane na
osnovu logickih pretpostavki i preporuka svih saradnika uklju¢enih u projekat. Uz pomo¢
relativno malog broja konvencionalnih metoda oglaSavanja (oglasa, postera i letaka), uz
kontakte i obezbedivanje podrske relevantnih institucija i nevladinih organizacija, ali i
kroz neformalne kontakte sa potencijalnim direktnim korisnicama programa, FCD je
obezbedio odlican odziv na upuceni poziv za prijavljivanje - proporcija prijavljenih i priml-
jenih je bila 4:1. Uz velike napore koji je uloZio Tim za selekciju (preko 260 odrzanih inter-
vjua), kandidatkinje su ispunile sva ocekivanja i broj polaznica koje iz opravdanih razlo-
ga nisu zavrsile celokupnu obuku sveden je na minimum - 8% od ukupnog broja.

Metodologija

Projekat je obuhvatio tri vrste obuke: Osnovni biznis trening kao opsti program za sve
polaznice, Obuka za pruZanje usluga u oblasti socijalne zastite za polovinu polaznica i
Obuka za agente i brokere u turizmu, za polovinu polaznica. Kroz tri realizovana ciklusa
obuke je proslo oko 180 polaznica, koje su odabrane na osnovu definisanih kriterijuma
za selekciju, popunjenih prijavnih formulara, kao i pojedinacnih intervjua koji su organi-
zovani za svaki ciklus obuke.

Metodologija obrazovnog programa je zasnovana na dugogodiSnjem iskustvu FCD u
osmisljavanju i sprovodenju projekata iz oblasti alternativnog/neformalnog obrazovanja.
Pri izradi samog kurikuluma vodeno je racuna kako o specificnostima ciljne grupe, tako
i 0 karakteristikama koje ovakav vid obuke mora da inkorporira u svim svojim segmenti-
ma. Nastavni program za sva tri dela obuke pripremljen je od strane eminentnih sturcén-
jaka u oblastima koje su predmet interesovanja (sociolozi, psiholozi, pravnici, ekono-
misti, finansijski struc¢njaci, strucnjaci za turizam i pruzanje usluga u oblasti socijalne
zastite i elektronski inzinjeri).

Pored nastavnog programa, velika paznja je posvecena dinamici i rasporedu odrza-
vanja svakog pojedinacnog dela obuke, Sto je rezultiralo u minimalnoj fluktuaciji polazni-
ca u okviru svakog ciklusa. Naime, prvi deo obuke - Opéti biznis trening je organizovan
u dve smene (10-14h i 16-20h), Sto je u velikoj meri omogucéilo polaznicama da u tom
prvom periodu usklade svoje obaveze sa uéeSéem na obuci, kao i pripremu za nasledu-
ju€e/specijalistiCke delove programa koji su odrZzavani u prepodnevnom - Obuka za
pruZanje usluga u oblasti socijalne zastite i popodnevnom terminu - Obuka za agente i
brokere u turizmu. Polaznice su prisustvovale obuci.



Program

Program prvog dela obuke, zajednickog za sve polaznice je obuhvatao sledece tematske celine:

OPSTI BIZNIS TRENING

* Pripremni blok ¢ Uspesno poslovanje

* Pravna i ekonomska pitanja

e Komunikacione vestine

Programi drugog dela obuke gde su se polaznice opredeljivale na osnovu svog intereso-
vanja obuhvatio je sledece tematske celine:

OBUKA ZA PRUZANJE USLUGA U SOCIJALNQJ ZASTITI

| DEO
Predavanja sa razgovorom

Pojam i klasifikacija socijalnih usluga

Institucionalna organizacija u pruzanju socijalnih usluga

Uloga lokalne zajednice u zadovoljavanju socijalnih potreba

Pokrivenost potreba postoje¢im institucionalnim aranZzmanom socijalnih usluga
Finansiranje socijalnih usluga

Vaninstitucionalni pristup u pruzanju socijalnih usluga - tradicija u samoorgani-
zovanju socijalnih usluga; nove alternativne forme u socijalnoj zastiti

Potrebe za socijalnim uslugama (vrsta usluga za kojima postoji potraznja,
uslovljenost potraznje)




* Demografska obelezja i potraznja za socijalnim uslugama

Demogafske grupe i njihove osobene potrebe za socijalnim uslugama

Specificnost socijalnih potreba osetljivih drustvenih grupa (vrste, zastupljenost u
stanovnistvu, pravni status...)

Osobenosti lokalnih zajednica (mesna zajednica, gradski blok, naselje, opstina) u
ispoljavanju potreba za socijalnim uslugama

e Akteri u pruzanju socijalnih usluga

Drzavni/javni sektor - organizacija i kapaciteti

Privatni sektor - organizacija i kapaciteti

Pruzanje socijalnih usluga kao neprofitna aktivnost

Lokalna zajednica kao akter u pruzZanju socijalnih usluga

Moguénosti organizovanja partnerstva razlicitin sektora u lokalnoj zajednici

 Finansijski aspekt pruzanja socijalnih usluga

Sadasnji sistem finansiranja socijalnih usluga

Pristup javnim fondovima

Resursi domacinstava (mikroekonomska analaza moguénosti finansiranja i
participacije u koriSenju socijalnih usluga)

Donatorska sredstva kao potencijalni izvor finansiranja socijalnih usluga

Pristup komercijalnom sektoru

Siva ekonomija u oblasti pruzanja socijalnih usluga

¢ Modaliteti pruzanja usluga

PruZanje usluge pomo¢i i nege u kuéi korisnika usluge

Pruzanje pomodéi u sopstvenom stanu

Pruzanje usluge u zakuplienom prostoru

Pruzanje usluge u instituciji (partnerski odnos i saradnja sa javnim i privatnim
sektorom i nevladinim organizacijama)

Zajednice stanovanja starih ljudi (zasticeno stanovanje....)

Dnevni boravci za stare

Kuéna briga o starima

Dnevni boravci za decu i mlade sa posebnim potrebama

Servisi za pruZanje usluga u stanovima (odrZzavanje higijene korisnika i stana,
nabavka i priprema hrane)

Druge usluge i aktivnosti



¢ Okvir za konstituisanje nacionalne politike u oblasti socijalnih prava

Evropska socijalna povelja
Regulisanje socijalnih prava u doma¢em zakonodavstvu
Socijalna prava koja nisu regulisana nacionalnim zakonodavstvom
Grupe socijalnih prava/ drustvene grupe i njihove socijalne potrebe
¢ predSkolska zastita dece
* stari i onemocali
e lica sa posebnim potrebama
deca bez roditeljskog staranja

ucenicka populacija (organizovan boravak pre i posle ¢asova u Skoli,
vikend, dacki domovi i internati)

invalidna lica

e deca manjinskih grupa

alternativna i dopunska nastava (priprema za Skolu, pomo¢ u
savladivanju gradiva)

bolesna lica (pomoé¢ u kuéi, zdravstvene usluge)

e Organizacija pruzanja socijalih usluga

Individualna aktivnost

Formiranje agencije za socijalno preduzetnistvo
Formiranje mreza na lokalnom nivou
Formiranje mreza na regionalnom nivou
Organizacija i funkcionisanje mreze

e Standardi i norme u pruzanju socijalnih usluga

Struéni normativi

Prostorni standardi i normativi
Higijenski standardi i normativi
Tehnicki standardi i normativi

Il DEO
Prezentacije, razgovori i posete

e Razgovor o hraniteljskim porodicama i saradnicima Gradskog centra za socijalni
rad o praksi i iskustvu hraniteljstva u Beogradu i moguénostima proSirivanja
mreze hraniteljskih porodica

e Razgovor sa predstavnicima sluzbe za pruzanje pomodéi i nege u stanu (Sluzba u
okviru GerontoloSkog centra, Bezanijska kosa) o praksi i potraznji ove vrste
pomogéi.

¢ Poseta nekoj od ustanova u sistemu socijalne zastite.



Il DEO
Radionice

¢ Radionica o prepoznavanju potreba za socijalnim uslugama u lokalnoj zajednici
* Konkretan problem i kako organizovati aktivnosti
e |zrada projekta i biznis plana

¢ lzaganje i komentar projekata i planova, sa zavrSnim razgovorom

IV DEO
Zavr$ne konsultacije, razgovor o programu i buduéim aktivnostima

OBUKA ZA AGENTE | BROKERE U TURIZMU

* Travel broker menadzment - Obavljanje i upravljanje poslovima
brokerske prodaje usluga na trziStu putovanja i turizma

TrZiSte putovanja i turizma

Pravni okviri poslovanja na trziStu putovanja i turizma

Marketing na trziStu putovanja i turizma

Kanali prodaje na trziStu putovanja i turizma

Predmet poslovanja brokera na trziStu putovanja i turizma

Operativni menadzment i oprema brokera na trziStu putovanja i turizma

Odgovornost brokera prema klijenteli, dobavljacima usluga i profesionalna odgov-
ornost

Kancelarijsko-administrativno i finansijsko poslovanje brokera u domenu putovan-
jaiturizma

e E-commerce travel - Travel online

Poslovne mogucnosti na trZiStu putovanja i turizma koje pruza Internet
Prodaja preko Interneta

Operativni menadzment, ugovorni odnosi i odgovornosti brokerskog poslovanja u
koriséenju Interneta

* Prakti¢an rad



Predavadi

Na projektu je angazovan veliki broj eminentnih stru¢njaka, predavaca i facilitatora
sa iskustvom u neformalnom obrazovanju i radu sa druStveno osetljivim grupama:

Opsti biznis trening PruZanje usluga u oblasti
socijalne zastite i turizmu

Mr Jelena VranjeSevic
Jasmina Murié

Zanka Panié

Gordana lli¢

prof. dr Danica Popovié¢
Vladimir Marjanovié
prof. dr NebojSa Bojovi¢
Ivanka Buzov

dr Nikola Knezevié
Jelena Milenkovic
Marija Vukasnovié
Petar Blagojevié
Aleksandra Galonja




Projekat u brojkama

Ukupan broj prijavljenih - kandidatkinja koje su aplicirale iznosi 713.
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Iskustva i nauéene lekcije

"Intenzivna dvomesecna obuka u okviru projekta Povratak Zena na trziSte rada je za
sve nas bila potpuno novo iskustvo. lako razli¢itih godina, obrazovanja i ambicija, dosli
smo u Centar za demokratiju sa Zeljom da se Sto pre vratimo svojim poslovima, nademo
ili zapo€nemo nove. Kako je kurs odmicao, uz nova znanja, odlicnu atmosferu, konkretno
ohrabrenje i podrSku, moram priznati da smo sve ¢eSce i otvorenije prizeljkivali da se nase
medusobno druZenje i saradnja sa Centrom nikako ne zavrsi po isteku ovog projekta.

Danas imamo svoju organizaciju. Nas 33 smo reSene da kroz moderan, inovativan i
realistiCan pristup socijalnim uslugama ponovo pronademo zadovoljstvo u radu, povrati-
mo pozicije aktivnih aktera u drustvu i kroz svoje aktivnosti kreiramo poslove ne samo
za Clanice Udruzenja "“Zajedno zajedno™", vec¢ i za druge Zene koje su u sli¢noj poziciji.
Pouzdano znam da ¢ée Fond Centar za demokratiju ostati nase uporisSte i utoCiSte kada
god nam se na ovom putu pojavi novi izazov."

Snezana MilCi¢, polaznica | ciklusa obuke

Specificnost ovog projekta se ogleda u novim saznanjima koja smo i mi predavaci, to
jest oni koji se u njemu pojavljuju kao implementatori dobili kao dragoceno iskustvo.
Naime, ¢ini mi se da je poseban izazov u toku obrazovnog procesa predstavljen u okviru
odgovora na ocekivanja koja su pred nas ucesnice programa postavljale.

Uprkos nesumnjivom Zivotnom iskustvu koje su unele u sam projekat, polaznice su,
mozda zbog odsustva sa trziSta rada i novih procesa koji su tu zavladali, pokazale izves-
nu dozu nespremnosti da preuzmu odgovornost za sopstvenu situaciju; da ulazu posto-
jece kako materijalne, tako i intelektualne resurse u sopstveni napredak i ne ostavljaju
svoje probleme drugima na reSenje. Bez obzira Sto je primenjena metodologija koja se u
velikoj meri oslanja na postoje¢a znanja ucesnica, njihov iskustveni potencijal je, osim
znanja iz relevantnih oblasti, trebalo ,podmazati“ novim vestinama koje namece moder-
an pristup aktivnog zaposljavanja.

Ovaj projekat je, po mom misljenju, osim ocekivanih rezultata u mnogome doprineo
boljem prepoznavanju i aktuelizovanju postojeceg problema inertnosti - kako inidvidu-
alne, tako i institucionalne, u potrazi za radnim angazmanom i reSavanju problema neza-
poslenosti. Cini mi se da je posebno bitno u javnost, a preneti poruku, a mladoj popu-
laciji i kao dobronamerno upozorenje o novim i drugacijim zahtevima koje trziste postavl-
ja pred svakog od nas: poStovanje principa permanentnog obrazovanja, proaktivan prist-
up u radnim procesima i sposobnost za prihvatanje (novih) izazova. Verujem da ¢e sve
ucesnice na ovom projektu predstavljati upravo najbolje promoterke ovih nacela.

Nives Radelji¢, predavac



Uprkos iskustvu koje imam u radu sa razli¢itim ciljnim grupama, posebno sa Zzenama,
prijatno me iznenadio potencijal koje su demonstrirale polaznice obuke u okviru
,Povratka Zena na trziSte rada“. Bez obzira na obrazovanje, a svaka od tri grupe je imala
prilicno heterogene obrazovne strukture, interes za pravne teme koje sam obradivala u
toku dva dana predavanja i radionica je rastao srazmerno pruzenim informacijama.
Stekla sam utisak da je radno, ali i zivotno iskustvo polaznica uticalo da se zainteresuju
za mehanizme radnih odnosa sa kojima su se ve¢ susretale, na Zalost, najcesce prilikom
otpusStanja sa prethodnih poslova.

Posle prevazilazenja pocetnog nepoverenja zbog malog fonda ¢asova koje smo imali
na raspolaganju, a velikog broja razliCitih informacija koje je trebalo predoditi, razumeti i
prodiskutovati, polaznice su relativno lako usvojile interaktivne metode nastave. Tokom
predavanja polaznice su bile
izuzetno pazljive i koncentrisane
na ona pitanja koja mogu da im |} 4 e Sy
pruze zaStitu u neresenim Jk
odnosima sa prethodnim poslo-
davcima, ali i omoguce zasnivan-
je novih radnih odnosa - bilo
kroz samozaposljavanje il
zaposljavanje u postojec¢im fir-
mama. Takode, sada, tokom
procesa konsultativne podrske
po zavrSetku obuka, prijatno
sam iznenadena koli€inom usvo-
jenog znanja i upotrebne vred-
nosti olicene u konkretnim inici-
jativama za osnivanje i registraciju novih pravnih lica, kao i paznje posvecene pitanjima
iz radnog prava prilikom zasnivanja novih odnosa sa potencijalnim poslodavcima.

Jedan od izuzetno vrednih aspekata ovog projekta je sasvim sigurno i temeljno, sis-
tematski i profesionalno izvrSeno ispitivanje potreba ove specificne ciljne grupe, Naime,
ucestvujuci u ovako intenzivnom edukativnom procesu i za polaznice potpuno novom
pristupu u metodologiji osnazivanja, dobile su mnogo viSe od novih znanja i vestina.
Odgovarajuci u pravoj meri na njihove potrebe, svi angazovani na projektu su pruZili i
primetnu dozu empatije, poznavanja problema polaznica a samim tim je i njihov pristup
dobio neprocenjivu dodatu vrednost. Sigurna sam da je ovim projektom zadovoljeno
mnogo viSe od navedenih ciljeva, ali je to teSko izraziti numericki ili tekstualno.

Jasmina Muri¢, predavac

13



Monitoring i podrSka

k Zena na tryiste recle

Poslovna §a
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£a nezaposlene
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Fond *

Ala

Sastavni deo celokupnog projekta je
sveobuhvatni mehanizam pracenja rezultata
i pruzanja dodatne podrSke svim polaznica-
ma obuke. Predvideni period za sprovodenje
ovih aktivnosti prevazilazi formalno trajanje
projekta usled zagarantovane podrske koju
¢e FCD pruzati polaznicama u roku od 6
meseci po zavrSetku svakog pojedinacnog
ciklusa. Imajuéi u vidu da je poslednji ciklus

Cenfor 20

il zavrsen u februaru, podrska Ce se nastaviti do

:;';‘;{;‘3 avgusta 2006. godine.

b o Pored tehnigkih resursa FCD koji su u ovom
‘u’»‘"i;f“:;::fs - periodu na raspolaganju polaznicama,
urz:;;-;: .;,;"‘,f_,"" neophodno je pomenuti dodatne konsultativhe
___,"l__,_";: == usluge, pa i ad hoc dodatna
AT SR predavanja/radionice koje se organizuju u

;.._‘TE;-:}; skladu sa iskazanim potrebama. Potraznja za
Bl ovakvim vidom podrske, kao i raznovrsnost

tema oko kojih se polaznice interesuju, propor-
cionalno raste sa stepenom njihove angazo-
vanosti u potrazi za poslom. Neke od do sada
pruzenih usluga obuhvataju i:

ticaog b

Konsultacije i usluge podrske pruzene do sada

* Konsultovanje oko organizacionih pitanja za novo-formirane organizacije
(,“Zajedno zajedno”“ i joS jedna NVO u fazi formiranja) - uspostavljanje unutrasn-
jih radnih procedura i programska diferencijacija.

* Konsultacije oko istupanja u javnosti - priprema za prezentaciju ciljeva i plani-
ranih aktivnosti ,,“Zajedno zajedno”“, kao i pojedinacni razgovori vezani za zaposl-
javanje (intevjui za posao).

* Uspostavljanje i formalizacija partnerskih odnosa sa drugim organizacijama i rele-
vantnim institucijama - opstine: Savski venac, Novi Beograd, Vracar, Grocka; cen-
tri za socijalni rad: VraCar, Zvezdara, Savski venac i gradski GerontoloSki centar;

NVO: ,Beli tap“, Covekoljublje, Gradanske inicijative; biblioteka ,Petar Ko&ic“.

* Planiranje strateSke odrzivosti organizacije ,“Zajedno zajedno”“ i predvidenih
usluga kroz participativno ucesce korisnika/institucija i dohodovni pristup projek-
tima.

Kontinuirano pruZanje informacija o potencijalnim investitorima, donatorima i
pojedinacnim mogucénostima za zapoSljavanje (konkursi, oglasi i sl).

Pomo¢ pri dizajniranju i produkciji pojedinacnih dokumenata (radne biografije),
kao i promotivnih materijala za organizaciju ,“Zajedno zajedno”“
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* Kontinuirana (i nesebi¢na) podrska kroz koris¢enje tehnickih kapaciteta i resursa
FCD (kopiranje, Stampanje, internet, rad na racunarima, sala, osvezenja, itd).

* Pomo¢ u pripremi i organizaciji posebnih promotivnih dogadaja u funkciji prikupl-
janja sredstava za ,“Zajedno zajedno”“ i pokrivanje tekucih troSkova organizacije.

e Upoznavanje sa srodnim projektima - pruZanje usluga u oblasti socijalne zastite i
slicnim aktivnostima u Srbiji i regionu.
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-, a - . . . . . . .
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* Dodatna znanja - kroz kontakte sa predavac¢ima i saradnicima FCD (lvanka Buzov
- predlozi projekata u oblasti pruzanja usluga u socijalnoj zastiti, Cira PeSin -
obuka za geronto-domacice, Nives Radelji¢ - istrazuivabhe potreba u lokalnoj
zajednici, Jelena Pavlovi¢ - volonterizam i uspostavljanje volonterskog centra).

e Savetovanje pri sastavljanju pravnih akata potrebnih za registraciju udruzenja
gradana - statut i odluka o osnivanju.

e Savetovanje o pravima u radnom odnosu (polaznicama u ocekivanju otkaza kao
tehnoloski viSak o njihovim pravima, naknadi i povlaéenju postojecih tuzbi protiv
preduzeca).

* Savetovanje i asistencija u popunjavanju prijavnog formulara polaznicama koje su
htele da se registruju kao preduzetnik.

* Savetovanje polaznica o prednostima otvaranja preduze¢a u odnosu na pre-
duzetnicku radnju i postupku zatvaranja preduzetnicke radnje.

Savetovanje polaznica o dobijanju potrebnih dozvola za otvaranje radnje i nacinu
podnoSenja prijave.
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* Obaveze placanja preko racuna za polaznice koje su pred Novu godinu organizo-
vale prodajnu izlozbu ru¢nih radova.

= Asistencija u prijavi promene adrese organizacije.

e Pisanje tuzbe za nezakonit raskid radnog odnosa.
 Facilitacija sastanaka organizacije “Zajedno zajedno”.
* Pisanje pravilnika o radu NVO “Zajedno zajedno”.
 Finaliziranje Pravilnika o radu.

* Konsultovanje sa polaznicama iz grupe koje su pohadale trening za turistickog bro-
kera o nacinu pravnog organizovanja u cilju realizovanja njihove ideje.

* Objasnjavanje pojedinih stavki iz Zakona o turizmu.

» Konsultacija i davanje pojasnjenja o stavkama u Ugovoru o kreditu u cilju zapocin-
janjanja sopstvenog biznisa.

e Savetovanje o pravimo prilikom odredivanja tehnoloskog viska u preduzeéu koje je
u procesu privatizacije.

e Savetovanje o akcionarskom pravu.

» Savetovanje iz oblasti Zakona o reklamiranju.

* Savetovanje o pravnom aspektu rada u turizmu, preduzetnickim obavezama.
* Objasnjavanje ¢lanova iz Zakona o obligacijama.

* Tumacenje i konsultacije u vezi pravnog problema posledice Stete.

Zakljudak
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