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Uvod

PoStovane Citateljke i ¢itaodi,

Fondacija Centar za demokratiju ima zadovoljstvo da vam predstavi ,Vodi¢ za ana-
lizu efekata javnih politika na drustvo” koji smo pripremili uz podrsku Fondacije za
otvoreno drustvo u okviru projekta ,Politike za dobrobit svih: Merenje uticaja na
drustvo predloga javnih politika kroz osnazivanje i ukljucivanje gradana i gradanki.
Svrha Vodica je da svima vama koji se u profesionalnoj ili aktivistickoj ulozi bavite
javnim politikama omoguci sticanje osnovnih znanja o analizi efekata javnih politi-
ka na drustvo, izmedu ostalog, kroz prakticne smernice za primenu ,Analize efe-
kata na drustvo javnih politika - pregled medunarodnih i domacih metodologija sa
kritickim osvrtom”, pripremljene u okviru pomenutog projektar. Vodi¢ mozete ko-
ristiti i nezavisno od pomenute publikacije, ali vam preporucujemo da je koristite
kao dodatnu literaturu. Znanja kojima Cete ovladati uz pomo¢ Vodica obuhvataju:

» Osnovna znanja o analizi efekata javnih politika na drustvo;
* Zasto je vazno analizirati osobine i ogranicenja subjekata koji vrse analizy;

* Koje faktore treba uzeti u obzir prilikom vr3enja izbora javne politike koja
je predmet analize;

* U kojoj fazi ciklusa javne politike i na koji nacin treba vrsiti analizy;

* Kako utvrditi koje su to zainteresovane strane u procesu analize i koje fak-
tore uzeti u obzir u tom pogledy;

* Kako dodi do razli¢itih izvora podataka neophodnih za vrsenje analize;

* Na koji nacin treba tumaciti broj¢ane i opisne podatke do kojih se doslo
tokom analize;

* Kako obrazovati argumente na osnovu prikupljenih podataka;
* Kako formulisati reSenja kojima se predlaze izmena javnih politika;
» Kako se izboriti da reSenja koja predlazete budu prihvacena;

« Sta raditi nakon sprovedene analize.

1 Ukoliko se ve¢ niste upoznali sa ovom publikacijom, preporucujemo vam da je preuzmete, putem linka: http://www.
centaronline.org/userfiles/files/publikacije/fcd-analiza-efekata-na-drustvo-javnih-politika-pregled-metodologija.pdf



NasSa preporuka je da prilikom prvog Citanja Vodica sve delove procitate re-
dom, pocev od uvodnog dela, koji sadrZi osnovna objasnjenja potrebna da
bi se razumela analiza efekata javnih politika na drustvo, preko deset koraka
za sprovodenje analize efekata javnih politika na drustvo, pa sve do spiska
izvora koje preporucujemo da koristite kada vrsite ovu vrstu analize i recnika
pojmova.

Kada budete sami sprovodili analizu efekata neke javne politike na drustvo (ili
procenijivali kvalitet one koju je sproveo nadlezni predlagac), mozete konsul-
tovati pojedinacne delove Vodita po potrebi, jer su oni koncipirani kao samo-
stalne celine.Tada vam moze biti korisno da procitate primer analize efekata
javne politike na drustvo koji je dat u aneksu Vodica.
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O analizi
efekata javnih
politika na
drustvo




Sta su to javne politike?

U srpskom jeziku ne postoji razgranicenje izmedu pojmova ,javne politike” i ,po-
litike”, kao u slucaju znacenja tih pojmova u engleskom jeziku.

Naime, prema Kembrickom recnikuz:

* ,Policy” je ,skup ideja ili plan o tome Sta treba raditi u nekoj situaciji koji je
zvani¢no dogovoren od strane grupe ljudi, kao Sto su preduzece, vlada ili
politicka partija;

+ ,Public policy” je ,javna politika vlade koja uti¢e na sve u drzavi, ili uopste
sve njene politike”;

» ,Politics” su ,aktivnosti vlade, zakonodavstva ili ljudi koji Zele da uticu na to
kako se upravlja nekom drzavom®.

Dakle, u srpskom jeziku pojam ,politika” izjednacen je sa engleskim pojmom ,po-
litics”, dok za pojmove ,policy” i, public policy”, po pravilu, koristimo pojam ,javna
politika”.

Javna politika kao pojam formalno je uvedena u pravni sistem Republike Srbije
2018. godine, usvajanjem Zakona o planskom sistemu Republike Srbije. Ovaj
zakon definise javne politike kao ,pravce delovanja Republike Srbije i pravce
delovanja autonomne pokrajine i jedinice lokalne samouprave, u odredenim
oblastima, radi postizanja zeljenih ciljeva na nivou drustva’.

Vrste dokumenata javnih politika koje ovaj zakon propisuje+ su:
* STRATEGIJA,
* PROGRAM;
* KONCEPT POLITIKE;
* AKCIONI PLAN.

2 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/policy;
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/public-policy;
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/politics.

3 Zakon o planskom sistemu Republike Srbije, ,Sluzbeni glasnik RS” broj 30/2018, ¢lan 2. stav 1 tacka 1).
4 1bid., €I. 10. stav 2.
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Sta je to analiza efekata?

Medunarodno udruzZenje za analizu efekata definiSe analizu efekata kao
Lproces identifikovanja buducih posledica tekuce ili predloZzene aktivnosti®.

Zakon o planskom sistemu Republike Srbije definiSe analizu efekata u kon-
tekstu javnih politika kao ,analiticki proces koji se sprovodi tokom procesa pla-
niranja, formulisanja i usvajanja javnih politika i propisa, u cilju sagledavanja pro-
mene koju treba postic¢i, njenih elemenata i uzro¢no-posledi¢nih veza izmedu
njih i izbora optimalnih mera za postizanje ciljeva javnih politika (ex-ante analiza
efekata), kao i tokom i nakon sprovodenja ve¢ usvojenih javnih politika i propisa,
u cilju vrednovanja ucinaka, preispitivanja i unapredenija tih javnih politika, odno-
Sno propisa (ex-post analiza efekata):".

Prema tome, u pravnom sistemu Republike Srbije analiza efekata ima sledece
vazne osobine:

* U pitanju je proces, odnosno, niz koraka koje treba sprovesti (viSe infor-
macija o koracima mozete pronaci pod naslovom ,3. korak - Kada i kako
sprovesti analizu”);

* Moze se vrsiti pre usvajanja javne politike, kako bi se ona formulisala na
nacin da u Sto vecoj meri dovede do Zeljenih promena - tada govorimo o
ex-ante’ analizi;

* Moze se vrsiti tokom i nakon njenog sprovodenija, da bi se procenilo kakav
je uticaj ona izvrsila u odnosi na Zeljeni - tada je re¢ o ex-post: analizi;

* Primenjuje se ne samo na javne politike, ve¢ i na propise (zakone, kao i
podzakonske akte, npr.: uredbe, odluke, pravilnike, itd.)

Kako navodi Uredba o sprovodenju Zakona o planskom sistemu, cilj analize efe-
kata javnih politika je, izmedu ostalog, da se omoguci vodenje javnih politika |
uspostavljanje regulatornog okvira ,u skladu sa potrebama gradana i privrede™.

Pored toga, treba voditi racuna o tome da se analiza efekata sprovodi u skladu
sa na€elom proporcionalnosti - to znaci da obuhvat i metode analize efekata
javnih politika treba da budu ,srazmerni znacaju i obimu procenjenih efekata™o.

5 International Association for Impact Assessment, What is Impact Assessment? 2009, str. 1.
6 Zakon o planskom sistemu Republike Srbije, ¢l. 2. stav 1 tacka 7).

7 Na latinskom: ,pre”.

8 Na latinskom: ,posle”.

9 Uredba o metodologiji upravljanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadrzaju pojedi-
nacnih dokumenata javnih politika, ,Sluzbeni glasnik RS" broj 8/2019, ¢lan 3. stav 1.

10 Zakon o planskom sistemu Republike Srbije, ¢I. 3. stav 1 tacka 7).
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Pod efektima javnih politika u Srbiji podrazumeva se ,dugorocni uticaj na nivou
druStva u oblasti na koju ta politika deluje (onaj koji traje najmanje 7-10 godina).

Ko je politicki odgovoran za sprovodenje javnih
politika i analizu njihovih efekata?

Vlada Republike Srbije je, prema Ustavu, odgovorna za to da ,utvrduje i vodi
politiku™z (pri Cemu se pojam ,politika” odnosi na ,javne politike”) i za to je odgo-
vorna Narodnoj skupstini.
Ko predlaze i usvaja predloge javnih politika, a ko predloge propisa?
* Resorna ministarstva predlazu predloge javnih politika, koje zatim Vlada
usvaja;
* Predloge zakonskih propisa predlaze Vlada, a usvaja Narodna skupsting;

* Podzakonske propise pripremaju i usvajaju i Vlada (npr. uredbe i odluke) |
resorna ministarstva (npr. pravilnike, uputstva i instrukcije).

Nadlezni predlagadi javnih politika i propisa nadlezni su i za sprovodenje analize
njihovih efekata.

Medutim, ova nadleznost predlagaca nije neogranicena — ona je zasnovana na
nacelu javnosti i partnerstva, prema kojem se javne politike (i propisi) utvrduju
u okviru transparentnog i konsultativnog procesa. Prema ovom nacelu, analiza
efekata mora da obuhvati:

* Konsultacije sa svim zainteresovanim stranama i ciljnim grupama (kao Sto
su udruzenja i druge organizacije civilnog drustva i naucno-istrazivacke or-
ganizacije);

* Vodenje racuna o tome da se omogudi ostvarivanje pojedinacnih pravnih i
drugih interesa svih zainteresovanih strana i ciljnih grupa;

* Zastitu javnog interesa.

Dakle, odgovornost za donosenje javnih politika je prevashodno na Vladi i ona
podrazumeva da Se u tom procesu u sto vecoj meri uvaZze interesi svih onih na

11 Ibid., ¢l. 2. stav 1 tacka 13).
12 Ustav Republike Srbije, ,Sluzbeni glasnik RS" broj 98/2006, ¢lan 123, stav 1 tacka 1).
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koje ¢e javne politike uticati ili na koje su uticale - a to su uvek neke drustvene
grupe. Medutim, zakonom su propisani izuzeci od obaveze predlagaca javne
politike da sprovede analizu njenih efekata ukoliko smatra da ona nije potreb-
na= (npr. kada se ne oCekuje da ¢e mere za njeno sprovodenje prouzrokovati
dodatne troSkove za stanovnistvo), kao i Uredbom u slucaju izrade:

* Zakona o budzetu Republike Srbije;

* Dokumenata javnih politika i propisa kojima se ublazavaju ili otklanjaju po-
sledice katastrofa, elementarnih i drugih nepogoda i vanrednih situacija;

* Dokumenata javnih politika i propisa na republickom nivou koji su od zna-
¢aja za odbranu i bezbednost Republike Srbije i njenih gradana;

* Propisa u delu u kome se vrsi njihovo usaglasavanije sa vec usvojenim za-
konom;

* Akcionog plana kojim se sprovodi planski dokument, ukoliko je akcioni plan
usvojen u roku od 90 dana od usvajanja tog planskog dokumenta.

Sta je to analiza efekata javnih politika na drustvo?

Medunarodno udruZenje za analizu efekata definiSe analizu efekata na drus-
tvo (Eng. Social Impact Assessment) kao ,analizu, pracenje i upravljanje zeljenim i
nezeljenim drustvenim posledicama, kako pozitivnim, tako i negativnim, planira-
nih intervencija (javnih politika, programa, planova, projekata) i bilo kojim proce-
som drustvene promene pokrenutim od strane tih intervencija“s.

Uredbom o sprovodenju Zakona o planskom sistemu Republike Srbije data
je posredna definicija analize efekata javnih politika (i propisa) na drustvo, tako
Sto je propisano da se njom sagledavaju ,znacajni pozitivni i negativni direktni i
indirektni efekti opcija javne politike na razlicite kategorije stanovnistva, a naro-
Cito na osetljive kategorije pojedinaca ili grupa pojedinaca Cija se situacija moze
pogorsati usled sprovodenja mera javne politike, kao i na ostvarivanje principa
rodne ravnopravnostie.

13 Zakon o planskom sistemu Republike Srbije, ¢lan 37. stav 3.

14 Uredba o metodologiji upravljanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadrzaju pojedi-
nacnih dokumenata javnih politika, ¢lan 6. stav 2.

15 Frank Vanclay, “International Principles for Social Impact Assessment”, Impact Assessment and Project Appraisal,
volume 21, number 1, March 2003, str. 6.

16 Uredba o metodologiji upravljanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadrzaju pojedi-
nacnih dokumenata javnih politika, clan 27. stav 1.
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Dakle, analiza efekata javnih politika na drustvo u pravnom sistemu Republike
Srbije ima sledece osobine:

* Koristi se za ex-ante (prethodnu) procenu opcija javne politike;

* Sluzi za procenu efekata na stanovniStvo koji moraju biti znacajni i koji
mogu biti: pozitivni i negativni, direktni i indirektni;

* Fokus stavlja na procenu efekata na osetljive kategorije stanovniStva koje
bi mogle da osete pogorSanje svog polozaja usled primene javne politike i
na primenu nacela rodne ravnopravnosti.

Pored zvani¢ne metodologije propisane Zakonom o planskom sistemu Re-
publike Srbije, u Republici Srbiji u primeni je i metodologija Tima za socijalno
uklju¢ivanje i smanjenje siromastva (SIPRU): ,Smernice za procenu uticaja na
drustvo”v, koja je izradena radi koris¢enja u procesu pripreme Programa eko-
nomskih reformi (ERP).

Medunarodne metodologije koje mogu posluZziti za analizu efekata javnih politi-
ka na drustvo su brojne. Osmislile su ih medunarodne organizacije kao Sto su:

* Svetska banka: ,Sistem za upravljanje ekoloskim i socijalnim pitanjima“
(Eng. Environmental and social management system - ESMS) i Analiza efeka-
ta na siromastvo i drustvo (Eng. Poverty and Social Impact Analysis - PSIA);

* Ujedinjene nacije: Smernice o poslovnom sektoru i ljudskim pravima
(Eng. Guiding Principles on Business and Human Rights), Ukljuciti sve u ra-
zvoj (Eng. Leaving no one behind), Pristup zasnovan na ljudskim pravima
(Eng. Human Rights-Based Approach — HRBA);

* Medunarodna organizacija rada: Procena uticaja na zaposljavanje (Eng.
Employment Impact Assessment — EmplA);

* Svetska zdravstvena organizacija: Analiza uticaja na zdravlje (Eng. Health
Impact Assessment — HIA),

* Evropska banka za obnovu i razvoj: Ekoloski i socijalni standardi (Eng.
Environmental and Social Standards);

* Evropska komisija: Analiza uticaja na odrzivost (Eng. Sustainability Impact
Assessment), Smernice za kvalitetnije zakonodavstvo (Eng. Better regulation
guidelines) i Smernice za pripremu programa ekonomskih reformi (Eng.
Guidance for the Economic Reform Programmes).

17 Publikaciju moZete preuzeti putem linka: http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/wp-content/uploads/2016/11/
Smernice-za-procenu-uticaja-na-drustvo-SRP.pdf
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Korak po korak

ANALIZA EFEKATA




Ko smo mi




Organizacije civilnog drustva (OCD) imaju znacajnu ulogu u proceni uticaja na
drustvo, bududi da je njihovo delovanje usmereno na pomoc ranjivim pojedinci-
ma, grupama i zajednicama, pa su kao takve zainteresovane da se resursi usmere
ka onima kojima je pomoc¢ najpotrebnija.

Pored toga, OCD kao organizacije koje su samostalne i nezavisne od vlastii drzave
i kroz procenu uticaja na drustvo javnih politika imaju mogu¢nost da neposredno
ili posredno ukljuce u proces izrade politike pojedince i grupe na Cije Zivote ce
politika uticatie.

Procena uticaja na drustvo, ukoliko je dobro uradena, omoguci¢e da socijalna
zastita i socijalno ukljucivanje postanu deo javnih politika u razli¢itim oblastima.
Drugim re¢ima, OCD imaju mogu¢nost da iskoriste potencijal procene uticaja na
drustvo za promociju socijalne pravde i time doprinesu dobrobiti zajednice za ra-
zliku od drugih aktera koji su motivisani sopstvenim interesima (pogledati tekst u

okviru ,Spalionica Vinca - ESIA").

SPALIONICA VINCA - ESIA

Konsultantska kuca EGIS izradila je Procenu uticaja na zivotnu sredinu i so-
cijalna pitanja (ESIA) projekta ,Postrojenje Vinca za proizvodnju energije iz
otpada, izgradnja nove deponije i remedijacija postoje¢e deponije”. Evrop-
ska banka za obnovu | razvoj odobrila je kreditiranje ovog projekta, upr-
kos nizu manjkavosti u izvrSenoj ESIA na koju su ukazale OCD, kako u delu
procene uticaja na Zivotnu sredinu, tako i na pitanja socijalnog uticaja. U
identifikovanju zainteresovanih strana izostavljeni su sakupljaci sekundar-
nih sirovina u Beogradu o cemu OCD kazu:

U zainteresovana lica mora biti ubrojano 2.350 porodica, odnosno oko
12.000 gradana, kojima je sakupljanje sekundarnih sirovina jedini izvor
prihoda. S obzirom da ESIA ne daje odgovor na pitanje o kolicinama otpa-
da koje se godisnje prikupe na teritoriji grada Beograda i odnos Projekta
prema ovim koli¢inama, nema nikakvog osnova da se uticaj Projekta na
ovu kategoriju stanovniStva odbaci kao nepostojeci.

Izvor: https://bankwatch.org/wp-content/uploads/2018/12/Belgrade-Solid-Waste-PPP-ESIA.pdf

18 UNDP Civil Society’s Role in Poverty and Social Impact Analyses: A Resource Guide and Toolkit for Engagement.



Ukoliko se pitate da li se vasa organizacija kvalifikuje za procenu uticaja na drus-
tvo svojom misijom, ciljevima i delokrugom rada imajte na umu da su sve pojave
koje neposredno ili posredno uti¢u na ljude vazne za procenu socijalnih uticaja,
a to su, izmedu ostalog, promene u jednoj ili vise sledecih oblasti«:

* Nac€in Zivota - kako ljudi Zive, rade i medusobno komuniciraju iz dana u dan;
* Kultura - njihova zajednicka uverenja, obicaji, vrednosti, jezik ili dijalekt;
* Zajednica - kohezija, stabilnost, karakter, usluge i infrastruktura;

* Politicki sistemi - u kojoj meri ljudi imaju mogu¢nost da ucestvuju u odlu-
kama koje utiCu na njihove Zivote, nivo demokratizacije i sredstva oprede-
liena za ovu svrhu;

« Zivotna sredina - kvalitet vazduha i vode, dostupnost i kvalitet hrane; nivo
opasnosti ili rizika, prasine i buke kojima su izloZeni; adekvatnost pijace
vode i kanalizacije; fizicka bezbednost, pristup resusima i kontrola nad re-
sursima;

* Zdravlje i blagostanje - zdravlje je stanje sveukupnog fizickog, mentalnog,
socijalnog i duhovnog blagostanja, a ne samo odsustvo bolesti ili slabosti;

* Li€na i svojinska prava - narocito situacije u kojima su ljudi ekonomski
pogodeni ili su iskusili krSenje gradanskih sloboda;

* Strahovi i teZnje - percepcija sopstvene sigurnosti, strah za budu¢nost
zajednice, i njihove teznje za njihovu budu¢nost i buduénost njihove dece.

Razloge za ogranicen uticaj OCD na javne politike neki autoriz vide u nedostatku
ljudskih i finansijskih resursa samih organizacija, kao i u ograni¢enom pristupu
informacijama usled manjka transparentnosti i odgovornosti vlasti. Kako bi se pre-
vladala navedena ogranicenja, a OCD postale znacajan akter u procesu donosenja
javnih politika, neophodno je da svaka organizacija koja ucestvuje u ovom procesu
izgradi kapacitete za istrazivanje tako Sto ¢e sprovoditi sopstvena istrazivanja ili ¢e
poboljsati pristup istrazivanjima, analizama i evaluacijama koje su sproveli drugi.
Pored kapaciteta za istrazivanje, a kako bi kompetentno ucestvovale u formulisa-
nju politika neophodno je razviti kapacitete organizacija za razumevanije politickih
procesa. Medutim, jacanje kapaciteta OCD nije dovoljno ukoliko kreatori politika

19 Vanclay,F. SIA principles - International Principles For Social Impact Assessment, Impact Assessment and
Project Appraisal, volume 21, number 1, March 2003, pages 5-11, https://www.socialimpactassessment.com/
documents/0303%20Vanclay%20IAPA%20V21N1%20SIA%20International%20Principles_1.pdf

20 Videti u: Bird, K. et al Civil Society Engagement in PSIA Processes: A review, Overseas Development Institute,

2007, dostupno putem linka: https://www.odi.org/sites/odi.org.uk/files/odi-assets/publications-opinion-fi
les/1761.pdf
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ne omoguce kvalitetan dijalog sa civilnim drustvom i aktivno rade na otklanjanju
prepreka sa kojima se organizacije susrecu (videti okvir).

PREPREKE SA KOJIMA SE SUOCAVAJU OCD U PROCESU DONOSENJA
ODLUKA

» OgraniCen pristup informacijama o javnim politikama ili zakonodavnim
inicijativama.

* Nepostojanje minimalnih standarda/jasnih procedura o pravu na ucesce
u procesu ili odsustvo znanja o standardima/procedurama.

* Odsustvo politicke volje ili razumevanje konsultativhog procesa kao puke
formalnosti, a ne procesa koji doprinosi boljem kvalitetu javnih politika.

» Nedostatak znanja i vestina o nacinima ukljucivanja zainteresovanih stra-
na u proces izrade zakona i politika na sadrzajan i delotvoran nacin.

* Specifi¢ni izazovi i prepreke za ukljucivanje osoba sa invaliditetom zbog
nedostatka neophodnih mera koje ¢e obezbediti ispunjenost standarda
pristupacnosti internet prezentacija i dostupnost informacija u odgova-

raju¢im formatima (Brajevo pismo, znakovni jezik, lako citljivi formati).

* Kratki vremenski rokovi i nedostatak budZetskih sredstava i ljudskih re-
sursa u javnim sluzbama opredeljenih za ovu svrhu.

* Odsustvo sistemati¢nosti u konsultovanju klju¢nih aktera.
* [zostanak povratnih informacija o doprinosu OCD.

» Nepoverenje izmedu javnih sluzbi i OCD.

lzvor: European Union Agency for Fundamental Rights: Challenges facing civil society organisations
working on human rights in the EU; 2017 (Dostupno putem linka: https://fra.europa.eu/sites/default/
files/fra_uploads/fra-2018-challenges-facing-civil-society_en.pdf)

Budu¢i da vec¢ina OCD raspolaze ogranicenim kapacitetima, treba razmotriti
mogucnost prevazilaZzenja ogranicenja kroz sagledavanje uloge razlicitin OCD
U proceni uticaja na drustvo (pogledati tabelu). Kada utvrdite kojim aspektima
procene uticaja vasa organizacija moze da se bavi, poveZite se sa drugim organi-
zacijama koje mogu dati doprinos procesu.
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IstraZivacke
organizacije

* Prikupljanje dokaza sprovodenjem istraZivanja, analizom
podataka ili pruzanjem direktnih saveta i preporuka
donosiocima politika i drugim donosiocima odluka.

* Pruzanje saveta drugim OCD.
* Uspostavljeni izvori informacija zasnovani na dokazima.

« Clanci o stavovima | temama vezanim za javnu politiku

Profesionalne
asocijacije

* Stru¢no znanje o odredenim PSIA temama.

* Zagovaranje u vezi sa pravnim i regulatornim okvirom
(posebno zakonima i politikama koji uticu na njihove aktivnosti).

* Promovisanje dijaloga izmedu korporativnog sektora i kreatora
politike o pitanjima koja zanimaju ¢lanove udruzenja.

Organizacije
za zagovaranje
i druge
promotivne
grupe

» Kampanja za alternativne politike i Sirenje PSIA studija.

* Jacanje lokalnih kapaciteta za prikupljanje i Sirenje podataka i
generisanje istrazivackin i politickih opcija.

» Promovisanje pitanja demokratije i prava kroz inicijative za
podizanje svesti, masovne kampanje i druge mehanizme ,glasa”

Organizacije
zasnovane na

* Raspolaganje podacima iz lokalne zajednice (npr. sezonske
oscilacije cena uzgajanih roba, prosecne povrsine malih

religijskom zemljoposednika, udeo zarade koja se koristi za Skolarinu u
uverenju odnosu na ukupan prihod domacinstva, itd.) ili iskustvenog
znanja u PSIA procesu.
* Promovisanje svesti i delovanja kroz ukljuc¢ivanje u pruzanje
socijalnih usluga i sprovodenje politike.
Medunarodne * Zagovaranje u izboru tema i identifikovanje i lobiranje za
grupe za odgovarajuce opcije politike, pristup i Sirenje rezultata i ishoda
dijalog o javnim pracenja.
politikama

* Stvaranje prostora za dijalog izmedu razli¢itih kreatora politike,
donatora i drugih aktera civilnog drustva o siromastvu i
politickim pitanjima.

* Politi¢ki sazeci za promociju relevantnog znanja medu
kreatorima politike i drugima u vezi sa reformama.

* Okupljanje razlicitih grupa oko zajednickih pitanja (npr. Zenskih
pokreta).

* Analiza politika i budZeta zasnovanih na podrsci smanjenju
siromastva.

Izvor: UNDP Civil Society's Role in Poverty and Social Impact Analyses: A Resource Guide and Toolkit for Engagement
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Istrazivacke organizacije, NVO ilokalne organizacije mogu imati alternativnu per-
spektivu potrebnih izmena javnih politika. Dokazi koje generiSe analiza uticaja na
drustvo mogu pomoci ovim organizacijama da lobiraju za alternative politike i da
nadgledaju sprovodenje preporuka formulisanih u analizi (videti korak 9).

Svaka procena je rezultat kognitivnin procesa (rasudivanja, odlucivanja, zaklju-
Civanja, pamcenja), pa je vazno da budemo svesni selektivnosti prilikom obrada
sadrzaja, odnosno kognitivnih pristrasnosti. Ukoliko ishodi kognitivnin procesa
odstupaju na predvidiv, sistematski nac¢in od ishoda propisanih normativnim
standardima racionalnosti, tada govorimo o kognitivnim pristrasnostima. Raz-
matranje vlastitih i tudih pristrasnosti i promisljanje o njima utiCe na kvalitet i
transparentnost istrazivanja u svim etapama.

PRISTRASNOSTI U SLOZENOM PROJEKTNOM OKRUZENJU

* Pristrasnost optimizma - precenjivanje povoljnih ishoda i potcenjiva-
nje nepovoljnih ishoda.

* Pristrasnost planiranja - potcenjivanje vremena i troSkova potrebnih
za izvrSavanje zadatka.

* Pristrasnost potvrdivanja - Fokusiranje na informacije koje potvrduju
uverenja i pretpostavke pojedinca.

* Status Kvo pristrasnost - Sklonost odrZavanju postojeceg stanja. Svaka
promena u odnosu na polazno stanje smatra se gubitkom.

* Usidrenje - U procesu donoSenja procena, ljudi polaze od referentne
tacke (sidra) i prilagodavaju je kako bi ostvarili svoju procenu, ¢ak i kada
se usidrenje pokaze irelevantnim.

* Efekat uokviravanja - KoriS¢enje preuskog pristupa ili opisa za situaciju
ili problem. Tumacenje situacije kroz usko socivo sopstvenih iskustava,
uverenja i pretpostavki.

lzvor: Chatzipanos, P. A. & Giotis, T. (2014). Cognitive biases as project & program complexity enhancers:
the Astypalea project. Paper presented at PMI® Global Congress 2014—EMEA, Dubai, United Arab
Emirates. Newtown Square, PA: Project Management Institute.

Kognitivne pristrasnosti se definiSu kao selektivna obrada emocionalno zasice-
nih sadrzaja i mogu biti vezane za razliite faze procesuiranja podataka (npr.
percepcija, paznja, memorija, interpretacija, rasudivanje i dr).



Pristrasnost u evaluacionim istrazivanjima se odnosi na sistematsko odstupanje
od stvarnih rezultata». Podloznost visestrukim kognitivnim i bihevioralnim pristra-
snostima vidljivija je u kvalitativnim nego u kvantitativnim istrazivanjima. Pored
toga, kvalitativna istrazivanja su osetljivija na politicke i ekonomske pritiske, a nji-
hova evaluacija je eksplorativna i formativna. Empirijska, istrazivacka, metodoloska

i kontekstualna pristrasnost su tipovi pristrasnosti koje se javljaju u istrazivanjima.

Empirijske pristrasnosti govore o nacinima na koje se evaluatori bave podacima,
a koji predstavljaju tendenciju da se razmislja na nacin koji vodi loSim procena-
ma. Sklonost ljudi da vide obrazac tamo gde ne postoji dovodi do preterivanja u
tumacenju uocljivih posledica». Pristrasnost dostupnosti se javlja kada se vero-
vatnoc¢a nekog dogadaja procenjuje na osnovu lakoce kojom se dogadaji mogu
prizvati u secanje, a lakoca prizivanja e zavisiti od uocljivosti, znacaja, istaknuto-
sti i poznatosti sadrzaja. U traZzenju uzroCnih objasnjenja javlja se greska atribu-
Cije - precenjuju se personalni (dispozicioni) faktori na racun situacionih faktora
ili obrnuto, postoji tendencija posmatraca da prilikom tumacenja ponasanja ak-
tera preceni dispozicione faktore, a potceni situacione faktore. Tendencija da
se precenjuje vlastiti doprinos drustvenim promenama u odnosu na, na primer,
politicke procese, prisutna je i kod pojedinaca i kod institucija. Halo efekat ili
efekat prvog utiska zasnovan je na pretpostavci da ukupan utisak coveka o nekoj
osobi ili pojavi moZe da bude zasnovan na malo podataka ili ¢ak samo jednom
podatku koji ima o njoj.

Pristrasnosti istrazivaca posledica su njihove vezanosti za odredenu teoriju, nji-
hova uverenja, poziciju/perspektivu. Pristranost odanosti javlja se u situaciji kada
istrazivac, polazeci od odredene teorije u objasnjenju pojave, ignorise druga ve-
rodostojna objasnjenja. Pristrasnost uverenja ogleda se u nespremnosti preis-
pitivanja postojecih uverenja i sklonosti da se veca tezina daje prethodnim u od-
nosu na nove dokaze. Ukoliko pozicija istrazivaca (rasa, pol, etnicitet, seksualna
orijentacija, politicki stavovi...) utiCu na to Sta on/na istrazuje, iz kog ugla istrazuje,
koje metode smatra adekvatnim... tada govorimo o pristrasnosti pozicije.

Klju¢ni problem metodoloske prirode je pristrasnost uctivosti kada ispitanici
imaju tendenciju da kazu istrazivacima ono $to misle da istrazivaci zele da Cuju ili
ono $to bi ispitanici Zeleli da komuniciraju. Cesto je pristrasnost uctivosti pove-
zana sa diplomatskom pristrasnosc¢u, kada ispitanici nerado odgovaraju ili daju
iskrivljene odgovore zato sto je istrazivac ljubazan ili plasljiv.

21 Camfield, L., Palmer Jones, R., Duvendack, M. (2014) Things you Wanted to Know about Bias in Evaluations but
Never Dared to Think. IDS Bulletin 3 Nov. 2014 pp. 49-64, str. 53, dostupno putem linka: http://onlinelibrary.
wiley.com/ doi/10.1111/1759-5436.12112/abstract

22 Primer je ,kockarska zabluda” - zakljucak da ¢e nakon odstupanja od proseka odmah slediti odstupanje u
suprotnu stranu, pri ¢emu se povezuju dogadaji nezavisni jedni od drugih. Ako neko baca novci¢ koji Sest
puta zaredom pada na pismo i na osnovu toga zakljuci da ¢e u slede¢em bacanju pasti glava, to je kockarska
zabluda, jer su Sanse da Ce pasti glava ili pismo i dalje 50%.
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Vrste pristrasnosti u istraZivanjima=

Kognitivne pristrasnosti, poput osetljivosti na obrasce, greSke atri-
bucije, preterivanja u sopstvenoj vaznosti i halo efekta

Pristrasnost odanosti (eksperimentalna), pristrasnost uverenja, pri-
strasnost pozicije

Pristrasnost dostupnosti, pristrasnost uctivosti, pristrasnost usled
diplomati¢nosti

Kako izaéi na kraj sa pristrasnostima?

Prvi korak je - priznati sebi da postoji verovatnoca da se pristrasnost javi. Osnov-
ni principi za prevazilazenje su sistematicni, transparentni i refleksivni postupci
u evaluaciji. Sistemati¢nost i transparentnost podrazumevaju postojanje i objav-
ljivanje istrazivackog plana koji opisuje prirodu i izvore podataka, kao i dizajn
instrumenata i protokola za rad na terenu i analizu. Refleksivnost je vaZzna u
razmatranju nacina na koji ¢e evaluator raditi na terenu, voditi intervjue i analizi-
rati podatke na nacin koji ¢e obezbediti autenti¢nost i pouzdanost. Refleksivnost
ukljuCuje i izveStavanje o vasim iskustvima, mislima i ose¢anjima, ukljucujuci to
kako su vasa zapazanja mogla uticati na posmatranu pojavu i kako je na vas mo-
glo uticati ono 3to ste posmatrali.

PITANJA KOJA SMANJUJU UTICAJ KOGNITIVNIH PRISTRASNOSTI
U PROCESU DONOSENJA ODLUKA

1. Postoji li sumnja da su pristranosti zasnovane na li¢cnim interesima, pre-
komernom samopouzdanju ili su vezana za prosla iskustva? Ako takve
pristrasnosti postoje, gotovo je nemoguce da nece uticati na odlucivanje.

2. Postoji li grupno razmisljanje? Procenite, prepoznajte i pokusajte da
procenite uticaj pristrasnosti.
3. Postoje li prepoznatljive percepcije o pozitivnim ili negativnim stavovi-

ma ljudi prema predlozenoj akciji/promeni/rezultatu?

Izvor: Kahneman, D., Lovallo, D., & Sibony, O., (2011) The big idea: Before you make that big decision...,
Harvard Business Review, June 2011, Harvard Business Publishing.

23 Camfield, L., Palmer Jones, R., Duvendack, M. (2014) Things you Wanted to Know about Bias in Evaluations but
Never Dared to Think. IDS Bulletin 3 Nov. 2014 pp. 49-64, str. 53, dostupno putem linka: http://onlinelibrary.
wiley.com/ doi/10.1111/1759-5436.12112/abstract
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Krenite od zakonskih uslova
i vaSe oblasti delovanja

Javne politike Cije Cete efekte na drustvo analizirati trebalo bi da spadaju u oblast
vaseg delovanja. Prema Uredbi o sprovodenju Zakona o planskom sistemu,
nadlezni predlagac nekog dokumenta javne politike u obavezi je da sprovede
konsultacije Cija je svrha, izmedu ostalog, da od zainteresovanih strana i ciljnih
grupa prikupi podatke koji su neophodni za sprovodenje analize efekata. Da-
kle, ukoliko Zelite da budete uklju€eni u zvanican proces izrade analize efekata
nekog dokumenta javne politike, morate da se legitimiSete kao zainteresovana
strana ili ciljna grupa u tom procesu, pri emu je:

* Zainteresovana strana svaki organ, organizacija, fizicko i pravno lice koje
ima interes u vezi sa merama javnih politika;

» Ciljna grupa svaka grupa fizickin, odnosno pravnih lica i drugih zaintereso-
vanih strana koja je pod uticajem mera javnih politika.

Uredbom o sprovodenju Zakona o planskom sistemu utvrdene su oblasti u koji-
ma je posebno znacajno sprovesti ovu vrstu analize: konkurentnost, socijalna
zastita, obrazovanje, zdravstvo, urbanizam, prostorno planiranje i grade-
vinarstvo, kao i rodna ravnopravnost.

Ukoliko predstavljate neku instituciju ili organizaciju u procesu analize efekata
javne politike, njen statut ili drugi interni akt bi trebalo da definiSe oblast delova-
nja kojom je obuhvacena i oblast koju javna politika ureduje. Zakon o udruZe-
njima propisuje da statutom udruzenja mora da bude uredena, izmedu ostalog,
oblast ostvarivanja njegovih ciljeva». Ovo je vazno jer vam ovlas¢eni predlagac
moZe traziti dokaz da imate interes za ucestvovanje u tom procesu (npr. kopiju
statuta), odnosno da se bavite ciljnim grupama za koje je ocekivano da ¢e doku-

ment javne politike uticati na njih.

Ukoliko Zelite sami da sprovedete analizu efekata nekog dokumenta javne poli-
tike na drustvo ne morate ispuniti ove zahteve, ali ¢e vas autoritet da se izborite
za promene u dokumentu biti veci ukoliko predstavite podatke i znanja o efekti-
ma na neku drustvenu grupu.

24 Uredba o metodologiji upravijanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadrzaju pojedi-
nac¢nih dokumenata javnih politika, ¢lan 39. stav 1.

25 Zakon o udruzenjima, ,Sluzbeni glasnik RS" br. 51/2009, 99/2011 - dr. zakoni i 44/2018 - dr. zakon, ¢lan 12 stav 4.




PRIMER LEGITIMISANJA U PROCESU ANALIZE EFEKATA NA DRUSTVO

Recimo da zelite da ulestvujete u konsultacijama radi prikupljanja po-
dataka o analizi efekata na drustvo predloga nove strategije o rodnoj
ravnopravnosti. Nadlezni predlagac ¢e odluku o vasem zahtevu da uce-
stvujete u tom procesu zasnivati, izmedu ostalog, na tome da li ste sta-
tutom izri¢ito predvideli rodnu ravnopravnost (ili slicne koncepte, poput
ravnopravnosti polova ili zastite prava zena) kao oblast delovanja vase in-
stitucije ili organizacije, kao i da li imate relevantne projekte i istraZivanja
u toj oblasti u proteklih nekoliko godina. Narociti znacaj drzavni organi
pridaju organizacijama koje su aktivne u oblastima u kojima se jo$ uvek
ne prikupljaju ili se nedovoljno prikupljaju podaci o poloZaju drustvenih
grupa, kao $to je re¢ o nasilju nad Zenama. Ukoliko raspolaZete takvim i
sli¢nim podacima, vece su Sanse da Cete biti smatrani relevantnim ucesni-
kom u konsultacijama o analizi efekata javnih politika na drustvo.

Konsultujte domacde i medunarodne dokumente

Analiza efekata javne politike na drustvo je sloZzen proces koji zahteva prilicne
resurse — pre svega, istrazivacki rad i vreme. Kada se ima u vidu veliki broj do-
kumenata javnih politika koje Vlada objavljuje u toku godine, postaje ocigledno
da je vazno paZljivo odabrati dokument na koji ¢ete usmeriti svoje dragocene
resurse kako biste analizom njegovih efekata na drustvo doprineli ispunjenju
misije vase institucije i organizacije, ili vase licne. Preporucujemo vam da prvo
krenete od plana rada Vlade, buduci da vam on daje najbolji pregled planirane
izrade javnih politika u tekucoj godini.
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DOKUMENTI JAVNIH POLITIKA PREMA PLANU RADA VLADE

Plan rada Vlade za 2020. godinu predvida usvajanje 43 strategije i akcio-
nih planovaz, dok je u 2019. godini bilo predvideno usvajanje 45 dokume-
nata». Ovim planovima utvrduju se: nadlezni predlaga¢ dokumenta javne
politike, pravni osnov na osnovu koga se dokument donosi (npr. zakonska
odredba) i rok usvajanja.

Zatim, uzmite u obzir vaze¢e dokumente javnih politika, kako biste utvrdili kada
Ce biti potrebno doneti novi dokument. Imajte u vidu da, prema Zakonu o plan-
skom sistemu Republike Srbije, strategije po pravilu vaze 5-7 godina». To znaci
da su neke strategije vec istekle i da bi nadlezni predlagac trebalo da pokrene
proces odlucivanja o potrebi donoSenja nove (koji ukljucuje ex-ante analizu). Po-
red toga, mnoge strategije ¢e morati da budu donete radi uskladivanja sa Zako-
nom o planskom sistemu Republike Srbije (koji propisuje obavezne elemente
strategija i standarde procesa njihovog usvajanja), pa ¢e njihovi predlagaci mo-
rati da sprovedu analizu njihovih efekata na drustvo radi njihovog donosenja. To
je prilika da se i vi ukljucite u taj proces, bilo zvani¢no, bilo objavljivanjem alterna-
tivnih analiza ili analiza iz senke (viSe o tome u narednom koraku).

Nakon toga konsultujte medunarodne dokumente koji sadrze ocene sprovode-
nja i preporuke za unapredenje postojecih ili donosSenje novih domacih doku-
menata javnih politika, na primer:

* |zveStaj o Srbiji Evropske komisije: ,JoS uvek nisu usvojeni nacionalna
strategija i akcioni plan koji treba da doprinesu uspostavljanju povoljnog
okruzenja za civilno drustvo";

* Ujedinjenje nacije - Univerzalni periodicni pregled: ,Usvojiti nacionalnu
strategiju za sprecavanje i suzbijanje nasilja prema Zenama i mladim devoj-
kama (devojcicama) u porodici i partnerskim odnosima i obezbediti njenu
efikasnu primenu“.

26 Vlada Republike Srbije, Plan rada Vlade za 2020. godinu, https://www.srbija.gov.rs/extfile/sr/370541/plan-ra-
da-vlade-srbije-za-2020_cyr.pdf.

27 Vlada Republike Srbije, Plan rada Vlade za 2019. godinu, http://www.gs.gov.rs/doc/PLAN_RADA_VLADE 2019.pdf.
28 Zakon o planskom sistemu Republike Srbije, ¢lan 11. stav 3.

29 Radni dokument Komisije: Republika Srbija - Izvestaj za 2019. godinu, str. 10., https://www.mei.gov.rs/upload/
documents/eu_dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_napretku/20190529-serbia-report_SR_-_REVIDIRANO.pdf

30 Vlada Republike Srbije - Kancelarija za ljudska i manjinska prava, Odgovori Republike Srbije na preporuke
drzava ¢lanica UN iz Ill ciklusa Univerzalnog periodi¢nog pregleda, https:/ljudskaprava.gov.rs/sites/default/
files/dokument_file/8._odgovori_rs_na_preporuke_-_iii_ciklus_upr.dog, str. 9.
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Procenite znacaj analize efekata javne politike
na drustvo

Kako biste odlucili da li da uestvujete u zvani¢nom procesu analize efekata neke
javne politike na drustvo ili je pak samostalno sproveli, najbolje je da procenite
njen znacaj. To se moZze uraditi na osnovu nekoliko kriterijuma:

* Na prvom mestu - prema znacaju njenih ocekivanih efekata. Prema Uredbio
sprovodenju Zakona o planskom sistemu Republike Srbije, pod ,,znacajnim
efektom” podrazumevaju se, izmedu ostalog, uticaj na viSe od 200 hilja-
da gradanki i gradana i transferi stanovnistvu, kao $to je podrska osetljivim
drustvenim grupama=. Dakle, ukoliko se ocekuje da ¢e neka javna politika
uticati na veliki deo stanovnistva, to je siguran pokazatelj da je u pitanju re-
levantan proces u kome treba da ucCestvujete i u njega uloZite svoje resurse.

* Drugo, pogledajte Sta sami dokumenti Vlade govore o prioritetima kada je
reC o javnim politikama. Oni se, po pravilu, na poetku mandata nove Vlade
utvrduju ekspozeom mandatara za sastav nove Vlade=. Pored toga, krov-
ni strateski dokumenti, poput Nacionalnog programa za usvajanje pravnih
tekovina EU (NPAA) takode sadrze prioritetne strateske pravce koji mogu
ukazivati na razvoj javnih politika=. Dalje, Vlada Cesto sama ili uz podrsku
donatora sprovodi evaluacije postojecih strategija, kako bi utvrdila potrebu
za njihovom revizijom ili pak za donoSenjem novih.

EVALUACIJA STRATEGIJE REFORME JAVNE UPRAVE

Uz podrsku Delegacije EU 2019. godine sprovedena je evaluacija Strategi-
je reforme javne uprave u Republici Srbiji=. Glavni zaklju¢ak je bio da je ova
strategija preambiciozna i neusaglasena sa ogranicenim kapacitetima uprave
da sprovodi reforme, zbog Cega je predlozena izrada nove strategije. Kako je
preporuceno, u tom procesu treba iskoristiti uspostavljene dobre prakse za
ukljucivanje zainteresovanih strana i integrisati pitanja rodne ravnopravnosti.

31 Uredba o metodologiji upravljanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadrzaju pojedi-
nac¢nih dokumenata javnih politika, ¢lan 8. stav 3 i stav 7.

32 Ekspoze mandatarke Ane Brnabi¢ dostupan je putem linka: https://media.srbija.gov.rs/medsrp/dokumenti/
ekspoze-mandatarke-ane-brnabic280617_cyr.pdf

33 NPAA mozete preuzeti putem linka: https://www.mei.gov.rs/upload/documents/nacionalna_dokumenta/npaa/
npaa_2018_2021.pdf

34 Evaluaciju mozZete preuzeti putem linka: http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/190524-Final-Evaluation-Re-
port-SR.pdf
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* Trece, proverite zvanicne statisti¢ke i administrativne podatke. Ukoliko
oni govore o trendu isklju¢ivanja, odnosno negativnim efektima po odre-
denu druStvenu grupu, to je jasan signal da je mozda potrebno revidirati
postojece strategije i akcione planove.

« Cetvrto, proverite izve$taje medunarodnih organizacija i nezavisne izvo-
re koji se odnose na pomenute drustvene grupe. Rukovodite se nacelom
analize efekata na drustvo da misljenje eksperata ne sme biti jedino merilo
u odlucivanju o planiranim intervencijama=.

* Na kraju, ne zaboravite da proverite svoje baze podataka i znanja, kako
biste pronasli brojcane i opisne argumente za pokretanje analize efekata
neke javne politike na drustvo.

35 Frank Vanclay, “International Principles for Social Impact Assessment’, Impact Assessment and Project Appraisal.
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Koji je pravi trenutak za sprovodenje analize?

Uredba o sprovodenju Zakona o planskom sistemu propisuje da se analiza efe-
kata na drustvo sprovodi samo kao ex-ante analiza, dakle, pre i u toku usvajanja
nekog dokumenta javne politike. To znaci da se moZete ukljuciti u taj proces pu-
tem konsultacija, a mozete sprovesti i samostalnu analizu. Takode, nista vas ne
sprecava da samostalno izvrsite i ex-post analizu efekata na drustvo nekog do-
kumenta javne politike ili propisa (nakon Sto je istekao period njihove primene,
ili nakon nekoliko godina od pocetka njihove primene), iako ta mogucnost nije
izri¢ito zakonski predvidena. Ono 5to je vazno da znate kada planirate trenutak
i nacin ukljucivanja u sprovodenje analize je to da nadlezni predlagac javne po-
litike mora doneti odluku o potrebi sprovodenja ex-ante analize njenih efekata
(ukljuCujuci i onih na drustvo) pre pocetka njene izrade. Vazno je znati i to da je
ta institucija duzna da ukljucuje ciline grupe i druge zainteresovane strane u sve
faze procesa analize efekata.

KVALITET ZVANICNIH ANALIZA EFEKATA JAVNIH POLITIKA NA DRUSTVO

lako je Uredba o sprovodenju Zakona o planskom sistemu stupila na snagu u
februaru 2019. godine, jos uvek nisu svi nadlezni predlagaci u potpunosti uspel
da dostignu njene standarde koji se odnose na analizu efekata javnih politika
prilikom njihove pripreme. Prema javnoj evidenciji Republickog sekretarijata za
javne politike (RSJP), od stupanja Uredbe na snagu, od ukupno 15 dokumenata
javnih politika dostavljenih tom organu radi kontrole kvaliteta, samo tri su sadr-
zala potpunu analizu efekata, 11 je sadrzalo delimic¢nu analizu, dok je jedan sa-
drzao nedovoljnu analizu efekata. Pritom, treba imati u vidu to da RSJP u svojim
misljenjima nije davao ocenu ispunjenosti standarda analize efekata na drustvo.

Podsetnik:

Zakonom o planskom sistemu
propisano je da svi vazeci doku-
menti javne politike moraju da
budu uskladeni sa tim zakonom
prilikom njihove prve izmene i
dopune.

36 Vise informacija moZete pronadi na sajtu RSJP: https://rsjp.gov.rs/cir/mislienja-na-propise-i-djp/?godina=&tip_
misljenja=strategmisljenje&pretraga=&prikazi=20&strana=1#misljenja-filter
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Ukoliko Zelite da samostalno sprovedete analizu efekata na drustvo nekog doku-
menta javne politike (bilo kao ex-ante ili kao ex-post), ona moze imati oblik:

* Alternativne analize (ij. alternativnog izvestaja) - kada ne postoji zvani¢no

sprovedena analiza efekata na drustvo dokumenta koji Zelite da analizirate;

* Analiza iz senke (t]. izvestaj iz senke - Eng. Shadow report) - kada postoji
zvani¢no sprovedena analiza efekata na drustvo dokumenta koju Zelite da
analizirate i kada se vi u svojoj analizi direktno referiSete na nju, tj. dajete
kriticki osvrt na njene nalaze.

Savet: vodite racuna o tome da vasa alternativna analiza efekata, odnosno anali-
za iz senke, bude objavljena u periodu kada je verovatnoc¢a da ¢e uticati na cilja-
ne javne politike najveca. To su, pored procesa zvanicne analize efekata, i period
pripreme budZeta - bilo budzeta Republike ili budZeta autonomne pokrajine,
odnosno jedinice lokalne samouprave - i period raspisivanja ili odrzavanja izbo-
ra (za lokalne skupstine ili nacionalnu skupstinu).

Kako sprovesti analizu
- domadi standardi i primeri

Prema Uredbi o sprovodenju Zakona o planskom sistemu, ex-ante analiza u pro-
cesu pripreme nekog dokumenta javne politike obuhvata sledece korake:

* Analizu postojeceg stanja i identifikaciju promene koja se zeli postici jav-
nom politikom;

» Utvrdivanje ciljeva javne politike;

* |dentifikaciju opcija (mera) za postizanje posebnih ciljeva i resursa za njiho-
vo sprovodenje;

* Analizu efekata opcija;

* Izbor optimalne opcije;

*» Odredivanje vrste dokumenta javne politike;

* |dentifikaciju resursa za sprovodenije javne politike.

Ex-ante analiza efekata na drustvo odnosi se samo na korak ,,Analiza efekata
opcija“, pri Cemu se precizira da ta analiza obuhvata analizu:

* Opcija, tj. mera za postizanje posebnih ciljeva dokumenta javne politike;

* Rizika koji postoje u slucaju sprovodenja neke opcije.
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Analiza efekata na drustvo (opcija javnih politika) sprovodi se davanjem odgovo-
ra na ,Klju€na pitanja za analizu efekata na druStvo"> (leva kolona u Tabeli
1). Smernice za pripremu odgovora koje smo pripremili (desna kolona u Tabeli 1)
zasnivaju se na medunarodnim standardima analize efekata na drustvo=:

* Odrzivi razvoj: cilj analize efekata treba da bude da omoguci stvaranje
odrzivog okruzenja, u ekoloskom, socijalno-kulturnom i ekonomskom po-
gledu i da razvija drustveni kapital (druStvene mreze i poverenje);

* Proaktivan pristup razvoju: njen fokus treba da bude ne samo na identi-
fikovanju ili smanjenju negativnih ili nezeljenih uticaja, ve¢ na proaktivhom
pristupu razvoju,

* Fokus na lokalnom kontekstu: ona treba da se zasniva na lokalnom zna-
nju i na participativnom procesu;

* Neodvojivost razli€itih vrsta uticaja: ona podrazumeva da su drustveni,
ekonomski i biofizicki uticaji sustinski i neodvojivo medusobno povezani.

Obratite paznju: nadlezni predlaga¢ moze sprovoditi tzv. osnovnu ili detaljnu
analizu efekata, ali u oba slucaja za analizu efekata na drustvo koriste se pitanja
iz tabele u nastavku.

Klju€na pitanja za analizu efekata na drustvo i
smernice za pripremu odgovora

Pitanje Kolike troSkove i koristi (materijalne i nematerijalne) ¢e izabrana
opcija prouzrokovati gradanima?

Smernice za pripremu odgovora

Nadlezni predlagac je duzan da sam da ove procene (kao i kod ostalih pitanja u
okviru ove analize). Ukoliko to ne ucini, ili ukoliko ih od vas zatraZi (pod uslovom
da ucestvujete u zvani¢nom procesu analize efekata javne politike), odnosno ako
pripremate samostalno analizu efekata, ovde treba da date numericke podatke
(finansijsku procenu u dinarima ili u inostranoj valuti) kada god je to moguce,
kao i opisne procene (npr. opcija izgradnje auto-puta ¢e imati korist za stanov-
nistvo u odredenom kraju zemlje jer ¢e omoguciti vedi priliv turista). Ovde dolazi

37 Pitanja moZete pronadi putem linka: http://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SIGlasnikPortal/prilozi/prilog7.
html&doctype=reg&abc=cba&eli=true&eliActld=427799&regactid=427799

38 Navedeno prema: Frank Vanclay, “International Principles for Social Impact Assessment”, Impact Assessment
and Project Appraisal, str. 6.
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do izrazaja vrednost razli¢itih metodologija za analizu efekata na drustvo; tako
U pripremi odgovora na ovo pitanje moZzete koristiti pitanja iz Smernica za pro-
cenu uticaja na drustvo koje je objavio SIPRU, recimo: ,Da li ¢e opcija uticati na

zdravlje usled promena u kolicini buke, ili kvalitetu vazduha, vode ili zemljista?*®

Pitanje Da li ¢e efekti realizacije izabrane opcije Stetno uticati na neku spe-
cificnu grupu populacije i da li ée to negativno uticati na uspesno
sprovodenije te opcije, kao i koje mere treba preduzeti da bi se ovi
rizici sveli na minimum?

Smernice za pripremu odgovora

Recimo da je jedna od opcija sprovodenja strategije energetskog razvoja pod-
sticanje izgradnje mini-hidroelektrana. Ovde treba da upiSete podatke kojima vi
raspolazete (ili vaSe procene na osnovu rada vase organizacije sa ciljnim grupa-
ma) o tome kakvi se Stetni efekti i na koga mogu ocekivati, kao i u kom roku. Uko-
liko su oni verovatni, naznacite da li ¢e to izazvati otpor lokalnog stanovnistva i
da li ¢e to uticati na sprovodenje ove opcije, kao i to da li vidite mogu¢nost da se
ovaj rizik izbegne ili treba potpuno odustati od opcije jer njena Stetnost po sta-
novnistvo (na nacionalnom ili lokalnom nivou) premasuje njenu korisnost. Ovde
se mozete pozvati na standarde Svetske banke iz tzv. Planova za upravljanje
ekoloskim i socijalnim pitanjima, kao Sto je ,OCuvanje biodiverziteta, ekosistema
i staniSta i odrzivo upravljanje Zivim prirodnim resursima".

Pitanje Na koje druStvene grupe, a posebno na koje osetljive drustvene
grupe, bi uticale mere izabrane opcije i kako bi se taj uticaj ogledao
(pre svega na siromasne i socijalno isklju¢ene pojedince i grupe,
kao Sto su osobe sa invaliditetom, deca, mladi, Zene, stariji preko
65 godina, pripadnici romske nacionalne manjine, neobrazovani,
nezaposleni, izbegla i interno raseljena lica i stanovnistvo ruralnih
sredina i druge osetljive druStvene grupe)?

Smernice za pripremu odgovora

U pripremi odgovora na ovo pitanje u prvi plan dolazi vasa ekspertiza iz rada
sa osetljivim drustvenim grupama. Primera radi, ukoliko je oblast vaSeg rada
socijalno ukljucivanje romske populacije, moZete analizirati opciju promocije cir-
kularne ekonomije koju je predloZio nadlezni predlagac iz ugla njenog uticaja
na radnu angazovanost sakupljia¢a sekundarnih sirovina. Pritom, navedite ne

39 Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva, Smernice za procenu uticaja na drustvo, str. 17.

40 Fondacija Centar za demokratiju, Analiza efekata na drustvo javnih politika - pregled medunarodnih i domacih
metodologija sa kritickim osvrtom, str. 11.
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samo oCekivane negativne i pozitivne efekte, ve¢ i mere za smanjenje negativnih,
odnosno povecanje pozitivnih efekata koje predlazete. U navedenom slucaju
negativni efekat moze biti smanjenje stope zaposlenosti sakupljaca sekundar-
nih sirovina, a jedna od moguc¢ih mera za njegovo ublaZzavanje - odobravanje
subvencija preduzedima za zapoSljavanje sakupljaca u pogonima za reciklazu
sekundarnih sirovina. Ono sto je dodatna vrednost vaseg angazovanja u ovom
pogledu je prikupljanje podataka direktno od osetljivih grupa. U ovom cilju, UN
preporucuju koris¢enje digitalnih platformi, mobilnih telefona i mreza volontera
u zajednici kao kanale za prikupljanje informacija od ovih grupa“'.

Pitanje Da li bi i na koji nacin izabrana opcija uticala na trziSte rada i zaposlja-
vanje, kao i na uslove za rad (npr. promene u stopama zaposlenosti,
otpustanje tehnoloskih viskova, ukinuta ili novoformirana radna me-
sta, postojeca prava i obaveze radnika, potrebe za prekvalifikacijama
ili dodatnim obukama koje namece trziSte rada, rodnu ravnoprav-
nost, ranjive grupe i oblike njihovog zaposljavanja i slicno)?

Smernice za pripremu odgovora

Uzmimo da je uskladivanje sistema upisne politike sa potrebama trzista rada
opcija koju zelite da analizirate. MoZda je predlagac dao neke podatke koje zelite
da opovrgnete, na primer da ¢e, dugoro¢no posmatrano, stopa nezaposlenosti
opasti zbog sprovodenja mere. Kojim podacima to moZete dokazati? Recimo,
istrazivanjem iskustava drugih zemalja koje su sprovele sli¢ne reforme, kao i sta-
nja na domacem trziStu rada. Dalje, moZete se upitati da li ¢e sve druStvene ka-
tegorije uzivati jednaku korist od mere predvidene opcijom? Na primer, mozete
dokazivati to da Ce Zene ostati iskljuCene sa trzista rada ili da ¢e uzivati srazmer-
no manju korist od predloZene opcije nego muskarci. Mozete ¢ak postaviti pita-
nje da li postoje negativni efekti oekivanih pozitivnih rezultata. Pretpostavimo
da ¢e opcija zaista dovesti do rasta stope zaposlenosti - medutim, postavlja se
pitanje uslova rada, odnosno kvaliteta poslova. U tom smislu, moZete istrazi-
ti statisticke podatke, evidencije i projekcije sluzbe zaposljavanja, radnopravne
propise, pa Cak i licna iskustva vasih korisnika (koja Cete prikazati kao anonimi-
zovane podatke) o tome kakve su ishode na trzistu rada i kvalitet zivota postigli,
npr. uCenici koji su u¢estvovali u dualnom obrazovanju. llustrujte svoje odgovore
li€nim pricama, jer to daje ubedljivost i Zivotnu perspektivu vasoj argumentaciji.
| ovde mozete koristiti pitanja iz Smernica za procenu uticaja na drustvo koje je
objavio SIPRU, npr. ,Da li opcija uti¢e na zastitu mladih na radu?*#?, ali i standar-

41 United Nations Sustainable Development Group, Leaving no one behind: A UNDSG operational guide for UN
country teams, 2019, str. 20.

42 Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva, Smernice za procenu uticaja na drustvo, str. 16.
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de Svetske banke iz tzv. ,Sistema za upravljanje ekoloskim i socijalnim pitanjima®,
recimo ,Prevencija prinudnog rada i decijeg rada".

Pitanje Da li izabrane opcije omogucavaju ravnopravan tretman, ili dovo-
de do direktne ili indirektne diskriminacije razlicitih kategorija lica
(npr. na osnovu nacionalne pripadnosti, etnickog porekla, jezika,
pola, rodnog identiteta, invaliditeta, starosne dobi, seksualne ori-
jentacije, bracnog statusa ili drugih li€nih svojstava)?

Smernice za pripremu odgovora

Direktna i indirektna diskriminacija zabranjene su zakonom*. Zbog toga je vazno
da procenite efekte opcije iz ovog ugla kako bi planirana intervencija eventual-
no bila promenjena ili cak odbacena. Recimo da je predlogom javne politike kao
jedna od opcija za zaposljavanje mladih predvidena izgradnja biznis inkubatora.
Ukoliko ti objekti ne ispunjavaju standarde pristupacnosti utvrdene medunarod-
nim ugovorima i domacim propisima®, na vama je da ukazete na diskriminatornu
prirodu planirane intervencije i da njene potencijalne efekte potkrepite podacima,
npr. o broju nezaposlenih mladih osoba sa invaliditetom koji bi mogli biti korisnici
inkubatora. Ovde se mozete pozvati na Evropski stub socijalnih prava koji pod
nacelom ,Ukljucivanje osoba sa invaliditetom” utvrduje da osobe sa invaliditetom
imaju pravo na radno okruzenje koje je prilagodeno njihovim potrebama“.

Pitanje Da li bi izabrana opcija mogla da uti¢e na cene roba i usluga i Zivot-
ni standard stanovniStva, na koji nacin i u kojem obimu?

Smernice za pripremu odgovora

Uzmimo da je strateSkim dokumentom predvidena grupa mera za borbu protiv
nelegalnog prometa zivotinjama, u cilju smanjenja sive ekonomije. lako je nji-
hov cilj legitiman i zakonom opravdan, ove mere mogu nesrazmerno uticati na

43 Fondacija Centar za demokratiju, Analiza efekata na drustvo javnih politika - pregled medunarodnih i domacih
metodologija sa kritickim osvrtom, str. 11.

44 Zakon o zabrani diskriminacije (,Sluzbeni glasnik RS" broj 22/2009) propisuje da neposredna diskriminacija
postoji ako se lice ili grupa lica, zbog njegovog odnosno njihovog licnog svojstva u istoj ili sli¢noj situaciji, bilo
kojim aktom, radnjom ili propustanjem, stavljaju ili su stavljeni u nepovoljniji poloZaj, ili bi mogli biti stavljeni u
nepovoljniji poloZaj (¢l. 6), dok posredna diskriminacija postoji ako se lice ili grupa lica, zbog njegovog odnosno
njihovog licnog svojstva, stavlja u nepovoljniji polozaj aktom, radnjom ili propustanjem koje je prividno zasno-
vano na nacelu jednakosti i zabrane diskriminacije, osim ako je to opravdano zakonitim ciljem, a sredstva za
postizanje tog cilja su primerena i nuzna (¢l. 7).

45 Kao 3to je Pravnilnik o tehnickim standardima planiranja, projektovanja i izgradnje objekata, kojima se osigurava
nesmetano kretanje i pristup osobama sa invaliditetom, deci i starim osobama, ,Sluzbeni glasnik RS" broj 22/2015.

46 The European Pillar of Social Rights in 20 principles, https://ec.europa.eu/commission/priorities/dee-
per-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-ri-
ghts-20-principles_en.
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lica koja se iz nuzde bave pomenutim radnjama, suoceni sa teSkim materijalnim
prilikama u kojima Zive. Takode, kupci ove robe, koja je po pravilu jeftinija od
one u zakonskim tokovima, ¢esto pripadaju siromasnijim slojevima stanovnistva.
Ovu argumentaciju mozete potkrepiti statistickim i administrativnim podacima
u geografskim oblastima koje pokrivate svojim radom, kao i direktnim prikuplja-
njem podataka od lica ukljucenih u ovaj vid prometa, kako biste osvetlili njihovu
perspektivu i formulisali alternativne nacine za smanjenje sive ekonomije koji ¢e
u manjoj meri pogoditi najsiromasnije. S obzirom na to da je rodni aspekt nefor-
malne ekonomije veoma znacajno ispitati jer je veliki broj Zena radno angazovan
u takvim aktivnostima, ovde vam mogu biti korisni standardi UN iz Smernica
0 poslovnom sektoru i ljudskim pravima prema kojima je potrebno integrisati
rodnu analizu u analizu efekata javnih politika kako bi se utvrdio uticaj koji poslo-
vanje preduze¢a moze imati po pitanju rodne ravnopravnosti®.

Pitanje Da li bi se realizacijom izabranih opcija pozitivno uticalo na prome-
nu socijalne situacije u nekom odredenom regionu ili okrugu i na
koji na€in?

Smernice za pripremu odgovora

Zakonski standardi su Cesto okvirno dati, kao $to je u ovom pitanju slucaj sa
standardom ,pozitivnog uticaja na socijalnu situaciju”. Ono Sto mozete u tom
slucaju da uradite, jeste da prvo mapirate zvanicne izvore koji mogu da vam
pruze odgovarajuc¢e podatke o svim relevantnim aspektima ,socijalne situaci-
je", poput Ankete o radnoj snazi*® (iz ugla pracenja zaposlenosti), Ankete o pri-
hodima i uslovima Zivota® (iz ugla pracenja siromastva), ili (prilagodenije nivou
regiona i okruga) Indeksa drustvenog razvoja gradova i opstina®. Nakon toga
moZete potraziti podatke koji se prikupljaju na nivou regiona ili okruga, odnosno
jedinica lokalne samouprave, npr. u okviru primene strategija koje se odnose
na socijalnu zastitu, zaposljavanje ili rodnu ravnopravnost. Mogu vam koristiti |
dodatna pitanja, kao npr. ,Da li opcija uti¢e na obrazovanje i mobilnost radnika?"
iz Smernica za procenu uticaja koje je priredio SIPRU>".

47 UN Working Group on Business and Human Rights, Guidance on National Action Plans on Business and Hu-
man Rights; dostupno na: https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/UNWG_NAPGuidance.pdf

48 Vise informacija o ovom istraZivanju moZete pronadi na sajtu Republi¢kog zavoda za statistiku: https://www.
stat.gov.rs/sr-Latn/oblasti/trziste-rada/anketa-o-radnoj-snazi

49 Vige informacija 0 ovom istraZivanju moZete pronaci na sajtu Republi¢kog zavoda za statistiku: https://www.
stat.gov.rs/sr-Latn/oblasti/potrosnja-prihodi-i-uslovi-zivota

50 Vise informacija o ovom indeksu moZete pronaci na sajtu Tima za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromas-
tva: http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/indeks/

51 Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva, Smernice za procenu uticaja na drustvo, str. 17.
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Pitanje Da li bi se realizacijom izabrane opcije uticalo na promene u finan-
siranju, kvalitetu ili dostupnosti sistema socijalne zaStite, zdrav-
stvenog sistema ili sistema obrazovanja, posebno u smislu jedna-
kog pristupa uslugama i pravima za osetljive grupe i na koji nacin?

Smernice za pripremu odgovora

Nadlezni predlagaci ponekad nemaju svest o tome da nameravane koristi za sta-
novnistvo mogu lako da izazovu neke nove ili pojacaju postojece probleme. Primera
radi, proces digitalizacije koji se uvodi u drzavnoj upravi ponekad moze imati kao ne-
zeljenu posledicu udaljavanje nekih kategorija gradana i gradanki, npr. onih koji ne-
maju digitalne vestine, od ostvarivanja njihovih prava na javne usluge. Vas zadatak u
ovom slucaju je da identifikujete te efekte (da ih formuliSete) na osnovu prikuplienih
podataka (recimo, istrazivanja stanja u drugim zemljama, ili u drugom kraju zemlje),
kao i iskustava vasih cilinih grupa (prikuplienih putem anketa, fokus grupa ili inter-
vjua). U ovom pogledu vazno je da se rukovodite medunarodnim standardima, po-
put toga da se ekonomske reforme sprovode tako da Stite sistem socijalne zastite |
prava osetljivih grupa. Tako prema Smernicama za pripremu programa ekonomskih
reformi mora biti opisan konkretni ocekivani uticaj reformi na drustvene ishode, kao
Sto su smanjenje siromastva i jednakost, dok je istovremeno utvrdeno da ,socijal-
na politika treba da bude osmisliena tako da odgovori na efekte ekonomske krize i
umanji i, istovemeno obezbedujudi postovanije ljudskih prava™2.

PRIMER ANALIZE EFEKATA OPCIJA

Jedan od retkih dokumenata javne politike o Cijoj analizi efekata je RSJP
dao misljenje da je potpuna jeste Program za retke bolesti u Republici
Srbiji za period 2020-2022. godine=. Kao posebni ciljevi ovog dokumenta
utvrdeni su: ,PoboljSana prevencija i dijagnostika retkih bolesti”i ,Unapre-
deno leCenje, nega i socijalna zastita lica obolelih od retkih bolesti”. Od Ce-
tiri opcije (od kojih jedna, po zakonu, mora ukljucivati status quo) izabrana
je opcija ,Kombinovani pristup kroz ulaganja u prosirenje spektra usluga u
Srbiji, uz istovremeno ulaganje u dijagnostiku i leCenje u inostranstvu®, jer
¢e ona dovesti, izmedu ostalog, do: povecanja kvaliteta Zivota, smanjenja
Cekanja na dijagnozu i leCenje i smanjenje opterecenja na obolele, ¢lanove
njihovih porodica i eksperte koji se bave retkim bolestima.

52 Ibid., str. 22.

53 United Nations - Human Rights Council, Guiding principles on human rights impact assessments of economic
reforms, str. 11.

54 Dokument moZete preuzeti putem linka: https:/rsjp.gov.rs/upload/1589459423861 Predlog%20progra-
ma%20za%20retke%20bolesti.pdf
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Informacija o vecini javnih politika predstavljene su javnosti u nerazumljivom
obliku ili na takav nacin da se uticaj javne politike ne dovodi u vezu sa svakod-
nevnim iskustvom ili potrebama gradana/ki. lzuzetak se javlja u situacijama
kada pojedine interesne grupe izdvajaju odredene aspekte politike i/ili uticaja
koji je u skladu sa njihovim interesima. Zbog toga neki autoris smatraju da
SIA (analiza uticaja na drustvo) moZe biti delotvoran instrument za informi-
sanje javnosti, ohrabrivanje za ucestvovanje u raspravi o javnim politikama,
kao i smanjivanje nesrazmernog uticaja pojedinih interesnih grupa u procesu
dono$enja odluka.

Prilikom razmatranja mogucih uticaja treba imati na umu to da je odredene
kategorije uticaja javnih politika vazno razmotriti u svim okolnostima. Me-
dutim, to Sto neke javne politike imaju minimalan ili umeren uticaj na opstu
populaciju ne znac¢i da nemaju snazan uticaj na odredene grupe stanovnistva
ili na lokalne zajednice, zbog Cega je izuzetno vazno da se prilikom procene
uticaja oni rasclane prema lokaciji, prihodima, zanimanjima, polu, etnickoj
pripadnosti i sl.= Disagregisanje uticaja ¢e vam pomoci da pravilno identifiku-
jete aktere koji treba da budu ukljueni u proces SIA, ali i da odredite vrstu
podataka koje je potrebno prikupiti u fazi analize, kao i metode koje Cete

koristiti za prikupljanje podataka.

OD CEGA ZAVISI IZBOR METODE?

Prema Dietzu proces analize efekata na drustvo odvija se u tri faze: identi-
fikacija, analiza i evaluacija, a metode koje se koriste razlikuju se u svakom
od koraka. Identifikacija uticaja zahteva mastu, kreativno misljenje, razu-
mevanje ljudi na koje politika utice, kao i drustvenog sistema u kojem oni
zive i rade. U fazi analize procenjuje se verovatnoca uticaja koji su otkrive-
ni prilikom identifikacije i poku$avaju se obrazloziti nedorecene ideje ko-
ris¢enjem kvantitativnih i kvalitativnih podataka. Evaluacijom se integrisu
informacije iz prethodnih faza u celovitu sliku uticaja koji proizlaze iz pred-
lozene politike, pri Cemu se daje jasan i informativan pregled podataka.

Izvor: Dietz, Thomas. (2007). Theory and Method in Social Impact Assessment

Klju¢ni korak, a kojem se u praksi ne pridaje dovoljno znacaja je prva faza - iden-
tifikacija uticaja. Ukoliko se na samom pocetku ne identifikuju svi uticaji i grupe na
koje javna politika ima pozitivne ili negativne posledice, bi¢e dovedeni u pitanje |

55 Dietz, Thomas. (2007). Theory and Method in Social Impact Assessment. Sociological Inquiry. 57. 54 - 69.
56 Ibid.
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naredni koraci (analiza i evaluacija). Cesto se deava kod tehnokratskog pristu-
pa~ da se razmatraju objektivni, ali ne i subjektivni uticaji. Subjektivni su oni uticaji
koje opaZaju pogodene grupe ili koji izazivaju njihovu zabrinutost, bez obzira na
to da li ih spoljasnji posmatraci smatraju realnim. Uticaji koje spoljasnji posmatraci
smatraju vaznim bez obzira da li su oni predmet zabrinutosti onih na koje uticu,
nazivamo objektivnim uticajima. Spoljasnji eksperti, kako navodi Dietz, cesto mi-
nimiziraju vaznost socijalnih promena znacajnih za one koje projekat pogada, $to
rezultuje procenom koja ignorise faktore koji dovode do suprotstavljanja ili pak
podrske javnim politikama=. Od pocetka procesa procene uticaja na drustvo po-

trebno je koristiti metode koje integrisu subjektivne i objektivne uticaje.

COMPRAM METODOLOGIJA

COMPRAM metodologiju je razvio De Tombe za upravljanje sloZzenim drus-
tvenim problemima, a moZe da bude upotrebliena za analizu efekata na
drustvo. Slozeni drustveni problemi se razmatraju sa tri aspekta: znanje,
moc i emocije, pri ¢emu se koristi multidisciplinarni pristup koji ukljucuje niz
aktera. Metodologija odreduje korake i faze u procesu upravljanja proble-
mom, a razvijen je i poseban sedmoslojni model komunikacije. Koraci su:

Analiza, opis i predlog promena problema (neutralni struénjaci).
Analiza i opis problema (razli€iti timovi aktera).
Identifikacija intervencija (strucnjaci i akteri).

Predvidanje reakcija drustva.

vk N =

Primena intervencija.

6. Evaluacija promena.

lzvor: Theory and the Methodology of Societal Complexity and the Heidelberg: Springer Verlag. ISBN /
EAN 978-3-662-43916-6. COMPRAM Methodology

Svrha identifikacije i analize zainteresovanih strana (aktera) je da pojasni ko bi
trebalo da ucestvuje u analizi efekata na drustvo i na koji nacin. Aktere cine:
svi oni koji imaju interes od sprovodenja javne politike, oni koji mogu uticati na
njeno sprovodenje, kao i oni na koje Ce uticati planirane intervencije (pozitivno
ili negativno). Prilikom analize zainteresovanih strana treba imati u vidu aspekt

57 O dve paradigme, tehnokratskoj i konstruktivistickoj, viSe u: Antonio Aledo Tur & José Andrés Dominguez
Goémez Social Impact Assessment (SIA) from a multidimensional paradigmatic perspective: Challenges and opportu-
nities, Journal of Environmental Management, DOI:10.1016/}.jenvman.2016.10.060.

58 Dietz, Thomas. (2007). Theory and Method in Social Impact Assessment. Sociological Inquiry. 57. 54 - 69.
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organizovanosti aktera: dobro organizovane grupe i one neorganizovane (ili ma-
nje organizovane)=. Prvi imaju resurse da koordiniSu sopstvene interese i uticu
na javne politike. Drugi, najceSc¢e pripadnici marginalizovanih i ranjivih grupa,
nemaju nikoga ko bi zastupao njihove interese. lako bi donosioci odluka trebalo
da uvaZe interese obe grupe, u praksi se to naj¢esce ne deSava; glas neorga-
nizovanih grupa se ne Cuje i zbog toga je analiza efekata na drustvo koju cete
sprovoditi prilika da ukljucite perspektivu pojedinaca i grupa koji su skrajnuti u
procesu donoSenja odluka koje uti¢u na njihove Zivote.

PARTICIPATIVNE METODE U SIA - DOBITI

* Bolje razumevanje lokalnih vrednosti, znanja i iskustava razlicitih
aktera;

* Moguénost vrednovanja podataka;

* Pomo¢ pogodenim zajednicama da razumeju planirane interven-
cije i njihove posledice, kao i podrska u lakSem prilagodavanju i
savladavanju verovatnih promena;

* ReSavanje konflikata povezanih sa upotrebom resursa;

* PoboljSanje dizajna projekta/programa;

* Podrska zajednice za sprovodenje projekta (dobijanje socijalne
licence).

lzvor: Vanclay, F., Esteves, AM., Aucamp, . & Franks, D. (2015) Social Impact Assessment: Guidance for
assessing and managing the social impacts of projects. Fargo ND: International Association for Impact
Assessment

U odnosu na javnu politiku analiza zainteresovanih strana treba da za svakog
aktera odgovori na sledeca pitanja:

* Koji su njihovi interesi i o€ekivanja?

» Kako mogu uticati (pozitivno ili negativno)?

» Kakav ¢e biti uticaj na njihove Zivote (pozitivan ili negativan)?
» Kakva je snaga (moc¢) pojedinih aktera?

* Na koji nacin treba da budu uklju€eni u proces analize efekata na
drustvo?

59 DeTombe, D. (2007). Chapter 17 Handling Complex Societal Problems International Handbook of Social Impa-
ct Assessment Conceptual and Methodological Advances.
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Prilikom identifikovanja zainteresovanih strana odredene grupe je potrebno ra-
S¢laniti na podgrupe, kako bi mogli precizno da se identifikuju uticaji, njihov smer
i intenzitet, kao i podaci koji se prikupljaju i metode koje se koriste. Ukoliko, na
primer, procenimo da ¢e neka politika uticati na poslodavce, ovu heterogenu
kategoriju ¢e u zavisnosti od predlozene intervencije, biti potrebno rasclaniti
prema velicini (broju zaposlenih), pravnoj formi ili sektoru delatnosti u kojem
posluju. Ako ste Rome prepoznali kao grupu na koju Ce uticati politika, podela na
podgrupe moze biti izvrSena u odnosu na pol, mesto stanovanja (podstandar-
dna/standardna naselja) i sl. U slucaju da ste lokalnu zajednicu prepoznali kao
aktera, odredite predstavnike koji ¢e zbog razlicitih uloga koje imaju omoguciti
sagledavanje promena iz razlicitih perspektiva (npr. opstinski sluzbenici, socijalni
radnici, poslodavci, zdravstveni radnici, ekolosko udruzenje).

Za analizu efekata na drustvo od sustinske vaznosti je delotvoran participativni
proces (pogledati tekst u okviru). lako je formalno (zakonski, de jure) omoguce-
no ucestvovanje javnosti u procesu donosenja odluka kroz javne rasprave, to u
praksi (de facto) nije sustinski participativan proces, bududi da se ucestvovanje
svodi na informisanje o predlozenim politikama i pruzanje moguc¢nosti ucesni-
cima da nesto kazu o planiranim intervencijama. Na taj nacin tzv. ucestvovanje
se svodi na davanje legitimiteta unapred zacrtanim ishodima ili tek povrsno is-
punjavanje regulatorne obaveze. Participativni pristup u SIA zapocinje informi-
sanjem i konsultovanjem, ali se tu ne zavrsava, ve¢ se nastavlja ukljucivanjem,
saradnjom i osnazivanjem zajednice.

Vodi¢ za analizu efekata javnih politika na drustvo | 41




M o

Spektar ucesca javnosti

Spektar je razvila Federacija IAP2 kako bi pomogla grupama da definisu ulogu javno-
sti u bilo kojem participativnom procesu. Spektar je postao medunarodni standard.

Povecanje uceSc¢a u odlucivanju

Informisati Konsultovati Ukljuciti Saradivati Osnaziti
PruZiti Pruziti Raditi Uspostaviti Konac¢nu
_ gradanima i gradanima i neposredno partnerstvo sa | odluku poveriti
g gradankama gradankama sa gradanima gradanima i gradanima i
Z uravnotezene povratnu i gradankama gradankama u gradankama.
< i objektivne informaciju o kako bi se svakom aspektu
I informacije analizi alternativa pokazalo odlucivanja
:Q kako bi razumeli i/ili odluka. razumevanje ukljucujuci i
- problem, i kako bi se razvoj alternativa
g alternative, razmotrile i identifikaciju
mogucnosti i/ili njihove brige i najprihvatljivijin
resenja. teznje. reSenja.
Informisa¢emo | Informisa¢emo Radicemo Radicemo Sproves¢emo
vas. vas, slusati i zajedno savama | zajedno savama | vaSe odluke.
uvazavati vasu kako bismo na formulisanju
zabrinutost i obezbedili da resenja i
zelje te vam na vase brige ukljucivanju
= pruziti povratnu i teznje bude vasih saveta i
% informaciju odgovoreno u preporuka u
z o tome kako alternativama | odluke u meri u
E mislienje koje ¢emo razviti. | kojoj je to najvise
<Z,: gradana i Pruzicemo moguce.
b gradanki utice vam povratne
8 na odluku. informacije
Trazicemo od o tome kako
vas misljenje o je midljenje
radnoj verziji i gradana i
predlogu. gradanki uticalo
na odlucivanje.

Izvor: International Association for Public Participation (http://www.iap2.org )60

Ukoliko nemate dovoljno resursa da u procenu uticaja na drustvo ukljucite sve
zainteresovane strane, reSenje moze biti koriS¢enje panela eksperata. Panel

eksperata je jedan od instrumenta koji se Cesto koristi u identifikaciji uticaja na

60 Prema: Vanclay, F., Esteves, A M., Aucamp, I. & Franks, D. (2015) Social Impact Assessment: Guidance for assessing
and managing the social impacts of projects. Fargo ND: International Association for Impact Assessment, str. 21.
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drustvos. Prilikom izbora strucnjaka koji ¢e biti pozvani na panel treba voditi
racuna o tome da imaju ekspertizu u razliitim oblastima, a koje su predmet
javne politike. Pored tehnickih eksperata vazno je ukljuciti i stru¢njake koji rade
na operativnom nivou i imaju znanja o tome kako u praksi funkcionisSe reali-
zacija neke politike. Tre¢u grupu eksperata ¢ine pojedinci koji imaju znanja o
razlicitim grupama na koje ¢e javne politike uticati, kao i znanja o lokalnom
kontekstu. Broj ucesnika na panelu treba da bude izmedu 6 i 11 (manji broj
ne obezbeduje razlicitost ideja i iskustava, a veli broj predstavlja opterecenie,
kako za voditelje, tako i za uCesnike). Za svaki tip struc¢njaka treba organizovati
poseban panel, pri emu je potrebno da oni budu Sto raznolikiji, kako bi se
stekao uvid u viSestruke perspektive i kako bi se promovisala aktivna rasprava
izmedu ucesnika panela. Paneli su pogodni buduc¢i da ne zahtevaju velike tros-
kove, a fleksibilni su jer se mogu menjati tako da reflektuju lokalne, regionalne
ili nacionalne interese zavisno od javne politike koja se razmatra, kao i zbog
toga $to ucesnici mogu da diskutuju i o opstim crtama plana ili ¢ak o grubim
idejama u nacrtu plana. Paneli strucnjaka zahtevaju da voditelji panela budu
obuceni za vodenje ovog procesa.

Identifikacija uticaja treba da bude otvoren proces i da ukljucuje razlicite izvore:
analizu dokumentacije, misljienja struc¢njaka, ali najvaznije - aktera na koje ce
intervencije uticati. Kada koristite participativni pristup, pre identifikacije uticaja,
uCesnike treba da informisete o ciljevima i intervencijama predvidenim javnom
politikom na nacin koji ¢e obezbediti potpuno razumevanje i doprineti infor-
misanom odlucivanju. Izbor metoda i instrumenata koje Cete koristiti, kako u
identifikaciji uticaja, tako i u prikupljanju podataka, takode Ce zavisiti, kako od
raspolozivih resursa tako i od lokalnog konteksta. Negde Cete organizovati ra-
dionice u zajednici na kojima Ce ucestvovati razliciti akteri, ali ukoliko postoje
kulturoloSke prepreke ili se tema smatra osetljivom pa ucesnici ne Zele da go-
vore pred drugim ¢lanovima zajednice prikladnije je da sprovedete pojedinacne
intervjue. Sli¢no, instrument koji Cete koristiti za identifikovanje uticaja potrebno
je prilagoditi uesnicima. Najjednostavnija tehnika koju mozete koristiti je mapi-
ranje: na sredini lista papira napisite predlozenu intervenciju, a zadatak ucesnika
¢e biti da (pojedinacno ili u grupi) napisu sve promene/posledice koje ¢e proizadi
iz planirane intervencije (pogledati tekst u okviru).

61 Dietz, T. & Pfund, A. (1988) “An Impact Identification Method for Development Program Evaluation”, Impact
Assessment, 6:3-4, 137-145, DOI: 10.1080/07349165.1988.9725654.
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INSTRUMENTI ZA IDENTIFIKOVANJE UTICAJA NA DRUSTVO=

Oznacite one oblasti gde je najveca verovatnoca da Ce se uticaji javiti. U
napomeni navedite vrstu uticaja (direktan/indirektan, kratkorocan/dugoro-
¢an), specifitne grupe koje ¢e biti pogodene (dobitnici/gubitnici), kao i infor-
macije koje su vam potrebne da biste pruzili dokaze o uticaju na drustvo.

O  Uticaj na kvalitet usluga: promene u vrsti usluga koje treba da budu
obezbedene pojedinim grupama, ukljucujudi i infrastrukturu (stanovi |
pratedi sadrzaji)

Napomena:

O Uticaj na zdravlje: promene u blagostanju (fizickom, psihickom...)
Napomena:

O  Uticaj na obrazovanje: promene u dostupnosti i/ili kvalitetu obrazovanja
Napomena

O  Uticaj na nacin zivota i kulturu: promene u nacinu na koji su po-
jedinci, porodice i zajednica organizovani, posledice na obicaje,
verovanja i sl.

Napomena:

O Uticaj na zaposlenost i prihode: promene u zaposlenosti i mogu¢-
nostima sticanja prihoda...
Napomena:

O Uticaj na budzet domadinstva i strukturu troskova: promene u
raspodeli troSenja proizvoda i usluga medu ¢lanovima domacinstva
i razlike u strukturi troskova u odnosu na visinu prihoda.
Napomena:

O Uticaj na sigurnost hrane: promene u oporunitetnom trosku za
hranu, nutritivnoj vrednosti.
Napomena:

O Uticaj na zivotnu sredinu: promene u kvalitetu i dostupnosti vodi,
kvalitetnom vazduhu, izloZzenost i rasprostranjenost bolestima i
katastrofama.

Napomena:

O Ostali uticaji
Napomena:

62 Izvor: UNDP Civil Society’s Role in Poverty and Social Impact Analyses: A Resource Guide and Toolkit for
Engagement.
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MATRICA DIJAGNOZE PROBLEMA

Tehnika koja omogucava uvid u razlicite perspektive o prioritetnim problemima
vezanim za odredenu politiku koju treba uvesti ili reformisati, ali i tehnika kojom
se utvrduju nacini za prevazilazenje problema.

Cilj politike/
mere

Glavne brige/
problemi

Uzroci i
posledice

Strategije za
prevliadavanje

Preporuke za
uklanjanje

prepreka

Uticaje na drustvo treba razumeti i u terminima ljudskih prava. Navedeno uklju-
Cuje prepoznavanje pojedinaca i zajednica kao nosilaca ljudskih prava, onih koji
imaju zakonska prava, ukljuCujudi pravo na pravnu zastitu, zbog uticaja na njiho-
va ljudska prava. Kada javna politika proizvodi uticaj na drustvo, ona utice na (ne)
postovanje ljudskih prava. Zbog toga je vazno da prilikom identifikacije uticaja
ukljucite i aspekt ljudskih prava (radna prava, zabrana prisilnog rada, sloboda
udruZivanja, ravnopravnost i zabrana diskriminacije, pravo na obrazovanje...).

Nakon Sto ste sastavili preliminarnu listu uticaja na drustvo, potrebno je da za-
jedno sa ucesnicima odredite one uticaje koji su od najveceg znacaja i koji ¢e u
narednim fazama biti predmet analize i evaluacije. Jedna od tehnika koju za to
mozZete koristiti je procena rizika (slika ,Okvir za procenu rizika").

Okvir za procenu rizika®?

Nivo posledica

1 2 3 4 5
Nivo . . . .
. | Opis Bez znacaja Mali Umeren Veliki Katastrofalan

verovatnode
A Sasvim

izvesno

Verovatno

Moguce
D Malo

verovatno
E Retko

Procenarizika [ Nizak

Umeren [l Visok [l Ekstreman

63 Izvor: Vanclay, F., Esteves, AM., Aucamp, . & Franks, D. (2015) Social Impact Assessment: Guidance for asse-
ssing and managing the social impacts of projects. Fargo ND: International Association for Impact Assessment.
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Kada koristite participativni pristup u analizi efekata na drustvo, bilo da je to u
fazi identifikacije ili prikupljanja podataka, treba da razmotrite eticku dimenziju
vaseg istrazivanja, ¢ime Cete posti¢i uvazavanje ucesnika, a ujedno Cete stedi
njihovo poverenije. (tekst u okviru)

ETICKI PRINCIPI U SIA

Vanclays= navodi 18 opstih eti¢kih principa koji se odnose na istrazivanja koja
ukljucuju ljude:

1. PoStovanje ucesnika - pokazati postovanje prema ucesnicima, $to podrazu-
meva da njihovi stavovi budu verodostojno zabeleZeni i uzeti u razmatranje u
procesu SIA (bez osudivanja ili diskreditacije). PoStovanje se odnosi i na korisce-
nje termina ucesnik/ca (ne subjekt ili ispitanik/ca). Znacajna dimenzija postova-
nja odnosi se na zastitu osoba koje imaju ogranicenu autonomiju ili onih koje
su marginalizovane ili ranjive.

2. Informisani pristanak - ucestvovanje treba da bude dobrovoljno i da se za-
sniva na dovoljno informacija, kao i na adekvatnom razumevanju procesa SIA
i posledicama njihovog ucestvovanija. UCesnici treba da imaju sve relevantne
informacije i budu upoznati sa svim mogudim rizicima ucestvovanja, a posebno
sa upotrebom dobijenih podataka. Kad god je to moguce, pristanak treba do-
kumentovati potpisivanjem obrasca.

3. Dozvola za snimanje - ukoliko nameravate da sacinite video ili audio zapise za
bilo kojeg ucesnika, potrebno je unapred dobiti posebno odobrenje.

4. Dobrovoljno ucesée bez prisile - ucestvovanje mora biti dobrovoljno i ne sme
biti prisile ili pretnje zbog odbijanja ucesca.

5. Pravo na odustajanje - ucesnici treba da znaju da mogu da odustanu u bilo kojem
trenutku te da ¢e njihovi podadi biti izostavljeni iz analize gde god je to moguce.

6. Potpune informacije o izvorima finansiranja istraZivanja.

7. Nema Stete za ucesnike - nikakve negativne posledice ucesnik ne sme da
ima zbog ucestvovanja u istrazivanju. Potrebno je zastititi uc¢esnika od bilo koje
Stete ili rizika koji bi mogao da se javi zbog ucestvovanja u istrazivanju. Pone-
kad u drustvenim istrazivanjima ucesnik, razmatrajuci viastite probleme, moze
biti izloZen emocionalnim patnjama. Zato je obaveza prakticara da ne prekida
odnos sa ucesnikom dok se ne resi problem koji se javio ili dok ne obezbedi
pomoc ili savetovanje ukoliko je to potrebno ucesniku.

8. Izbegavanje neprimerenih tema - pitanja treba ograniciti na predmet istrazi-
vanja, Sto podrazumeva postovanje privatnosti u€esnika. Istrazivac treba da ima
svest o tome 3ta je licno i privatno.

64 Vanclay, F., Esteves, AM., Aucamp, I. & Franks, D. (2015) Social Impact Assessment: Guidance for assessing
and managing the social impacts of projects. Fargo ND: International Association for Impact Assessment.
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9. Bez obmane - princip postovanja u€esnika i profesionalnog integriteta podra-
zumeva da se obmana ili skrivene metode mogu koristiti samo pod odredenim
uslovima i samo kada to odobri nadlezni eticki savet.

10. Pretpostavka i o€uvanje anonimnosti - pretpostavka anonimnosti podra-
zumeva garanciju ucesnicima da e biti anonimni i da ¢e njihova anonimnost
biti zasti¢ena sve dok oni ne daju dozvolu da njihov identitet moze biti otkri-

ven. Ucesnici treba da daju dozvolu za bilo koju upotrebu njihovih imena ili za
situacije kada se identitet moze otkriti iz konteksta.

11. Pravo na proveru i izmenu transkripta - ucesnici imaju pravo da provere
kako su citirani i traze promenu ukoliko nisu saglasni sa tim kako su njihovi
iskazi zabelezeni.

12. Poverljivost informacija li€ne prirode - poverljivost podrazumeva neobjav-
liivanje informacija koje se odnose na sve privatne ili licne stvari ili gledista.
Odgovornost je istrazivaca da proceni Sta treba objaviti, a 3ta treba da ostane
skriveno od javnosti. Kada su informacije date istrazivacu u poverenju, njegova
je obaveza da ih zastiti.

13. Zastita podataka - zbog poverljivosti licnih podataka i identiteta ucesnika,
potrebno je obezbediti da se svi podaci Cuvaju i zastite od neovlaséenog pri-
stupa. OcCekuje se da se odredi period nakon kojeg ¢e podaci biti unisteni.

14. Omogucavanje u€estvovanja - istrazivaci imaju eticku odgovornost da obez-
bede ucesce svih relevantnih pojedinaca i grupa, a tamo gde su obi¢no isklju-
Ceni (npr. zbog jezika, rodnih nejednakosti, kulture, fizi¢tke dostupnosti, trosko-
va ucesca ili bilo kojeg faktora koji doprinosi socijalnom iskljucivanju) potrebno
je omoguciti uceSce tako Sto Ce biti obezbedena odgovarajuca stredstva (pre-
vodenje, prevoz ili placanje troSkova ucesca).

15. Eticko upravljanje - kako bi se obezbedilo funkcionisanje eti¢kih procedura
potrebno je uspostaviti mehanizme za eti¢ko upravljanje, narocito u situacija-
ma koris¢enja eticki osetljivih pitanja ili metoda (intervjuisanje osetljivih grupa,
koriS¢enje obmane i sl).

16. Procedura prigovora (Zalbeni postupak) - ucesnici treba da imaju pristup
zalbenom postupku i korektivnim radnjama ukoliko iskazuju zabrinutost u po-
gledu nacina na koji je SIA sprovedena.

17. Prikladnost metodologije istraZivanja - istrazivanje mora da bude pouzda-
no i valjano. Ucesnici ulazu svoje vreme pod pretpostavkom da je istrazivanje
legitimno, vredno i valjano.

18. Potpuno izveStavanje o metodama - metode istraZivanja i analiticki postup-
ci treba da budu u potpunosti prikazani, kako bi se: omogucilo ponavljanje
istrazivanja od strane drugih istrazivaca; omogucila stru¢na provera primere-
nosti i eticnosti metodologije; podstakla kriticka samorefleksija o ograniceniji-
ma metodologije i svim implikacijama na rezultate i zakljucke.
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Na osnovu indentifikovanih uticaja odredujete indikatore pomocu kojih ¢e biti
mereni uticaji. Kada ste odredili indikatore, tek tada se odreduje koji su izvori in-
formacija kljucni za prikupljanje podataka, nakon Cega se biraju metode i tehnike
optimalne u odnosu na izvore informacije te dostupne resurse (vreme, znanje,
ljudstvo, novac i opremu). Prilikom analize, koriste se opSteprihvaceni kriterijumi
i standardne vrednosti za poredenje i izvodenje ocena.

A

metode
indikatori i tehnike

prikupljanja
podataka

DEFINICIJA INDIKATORA

Kvantitativni ili kvalitativni faktor ili varijabla koja pruza jednostavna i po-
uzdana sredstva za merenje postignuca, za odrazavanje promena pove-
zanih sa intervencijom ili za pomo¢ u proceni izvedbe razvojnog aktera.

Izvor: Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj - OECD

Republicki zavod za statistiku (RZS) je izvor najveceg broja podataka za oblasti
znacajne za analizu efekata na drustvo (pogledati tekst u okviru). Ukoliko proce-
njujete uticaj na drustvo neke javne politike u odnosu na opstu populaciju (naci-
onalni nivo) sigurno Cete pronaci najveci broj podataka u bazama podataka RZS
i njihovim publikacijama (statisticki kalendar RS, Statisticki godisnjak RS, posebne
(tematske) publikacije, itd).
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IZVORI SEKUNDARNIH PODATAKA ZA SIA

OBLAST IZVOR PODATAKA
* Stanovnistvo Baza podataka RZS
* Obrazovanje https://data.stat.gov.rs/?caller=SDDB

* TrZiSte rada (zaposlenost,
nezaposlenost, zarade)
* Potrosnja, prihodi i uslovi Zivota

* Demografija Devinfo baza RZS
* Ekonomija http://devinfo.stat.gov.rs/Opstine/libraries/
* Zdravstvo aspx/Home.aspx

* Obrazovanje

* Socijalna zaStita
e Kultura

« Zivotna sredina

* Indeks drustvenog razvoja Tim za socijalno uklju€ivanje i smanjenje
gradova i opstina siromastva
http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/indeks/

* Registrovana nezaposlenost Nacionalna sluzba za zaposljavanje
http://www.nsz.gov.rs/live/dokumenti

* Socijalna zastita Zavod za socijalnu zastitu
http://www.zavodsz.gov.rs/

* TrziSte rada Eurostat LFS database
https://ec.europa.eu/eurostat/web/Ifs/data/
database

* Prihodi i uslovi Zivota Eurostat SILC database

https://ec.europa.eu/eurostat/web/income-and-
living-conditions/data/database

* Zdravlje Eurostat Health statistics
https://ec.europa.eu/eurostat/web/health/
data/database

* Socijalna zastita Eurostat Social protection database

https://ec.europa.eu/eurostat/web/social-
protection/data/database

* Obrazovanje UNESCO - UIS baza
* Kultura http://data.uis.unesco.org/Index.aspx
* Sociodemografski indikatori
* Dostojanstven rad ILO ILOSTAT baza
https://ilostat.ilo.org/data/
* Siromastvo RZS Ciljevi odrzZivog razvoja
* Glad http://sdg.indikatori.rs/
* Zdravlje Eurostat SDG
* Obrazovanje https://ec.europa.eu/eurostat/web/sdi/main-
* Rodna ravnopravnost tables
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Medutim, podaci za nivo opstina dostupni su samo za ogranicen broj indikatora.
Tako su npr. podaci o neformalnoj zaposlenosti dostupni na nacionalnom i regi-
onalnom nivou, ali ne i za nivo okruga ili opstina. Poseban problem predstavlja
(ne)dostupnost podataka za vecinu socijalnih indikatora za marginalizovane ili
ranjive grupe (etnicke manjine, osobe sa invaliditetom, stanovnistvo u ruralnim
podrucjima, itd). Poslednji dostupni podaci o osobama sa invaliditetom su popi-

sni podaciiz 2011. godine.

KAKO PRONACI PODATKE

Zamislimo ovakvu situaciju: NVO iz Babusnice, povodom najave raciona-
lizacije mreze zdravstvenih ustanova, odlucila je da izvrsi analizu efekata
planirane intervencije na zadovoljenje zdravstvenih potreba seoskog sta-
novnistva. Nakon $to su definisani indikatori odredeni su mogudi izvori
podataka i organizacija se upustila u potragu za podacima.

Identifikovani uticaj: Zadovoljenje zdravstvenih potreba

Indikatori Dostupnost Izvor podataka Napomena
Broj sela Ne Devinfo Podatak za ukupan
- Profili opStina broj naselja; poslednji

dostupan podatak iz
Popisa 2011. (gradska i
ostala naselja)

Broj stanovnika | Ne Devinfo Podatak dostupan za
u selima prema - Profili opStina nivo opstina; posledniji
starosnim dostupan podatak iz
grupama Popisa 2011. (gradska i
ostala naselja)
Broj stanovnika | Ne Devinfo Podatak dostupan za
u selima prema - Profili opstina nivo opstina; poslednji
polu dostupan podatak iz

Popisa 2011 (gradska i
ostala naselja)

Broj lekara na Ne Devinfo Podatak dostupan za
1.000 stanovnika - Profili opStina nivo opstina

Broj specijalista | Ne Devinfo Podatak dostupan za
na 1.000 - Profili opstina nivo opstina
stanovnika
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Broj stanovnika | Ne Eurostat Dostupni podaci za
sa hronic¢nim Health statistics Srbiju na nacionalnom
bolestima nivou
Broj osoba sa Da Popis 2011. Podaci dostupni prema
invaliditetom tipu naselja (gradsko

i ostalo), starosnim

grupama i polu
Broj poseta Ne Eurostat Dostupni podaci za
lekaru u Health statistics Srbiju na nacionalnom
prethodnih 12 nivou
meseci
Udaljenost Ne
najblize
zdravstvene
ustanove
Subjektivna Ne Eurostat Dostupni podaci za
procena Health statistics Srbiju na nacionalnom
zadovoljenja nivou
zdravstvenih
potreba
Zadovoljstvo Ne Institut za javno Podaci dostupni za nivo
kvalitetom zdravlje Srbije ,,.Dr RS
zdravstvenih Milan Jovanovié
usluga Batut” - Analiza

zadovoljstva korisnika
zdravstvenom
zaStitom u drZavnim
zdravstvenim
ustanovama RS 2018.
godine

Budud¢i da u podacima zvani¢ne statistike i nadleznih institucija nisu prona-
deni podadi, ili su pronadeni podaci koji nisu vremenski aktuelni, NVO je od-
lucila da se obrati Odseku za druStvene delatnosti, zajednicke i skupstinske
poslove u Opstini Babusnica, u &joj nadleznosti je zdravstvena zastita, koja
obuhvata i poslove vezane za unapredenje primarne zdravstvene zastite,
odrzavanje objekata i pracenje stanja u ovoj oblasti, kako bi dobila podatke o
broju i rasporedu zdravstvenih ustanova i broju lekara. Za ostale nedostajuce
podatke odlucili su da obave intervjue sa predstavnicima mesnih zajednica
u selima iizrade anketu koju ¢e sprovesti na uzorku seoskog stanovnistva.
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Ukoliko vam nisu dostupni podaci iz sekundarnih izvora, za odabrane indikatore
treba sami da prikupite podatke, birajuci one tehnike koje su najprimerenije u
odnosu na svrhu ispitivanja, aspekt uticaja koji procenjujete, kontekst, kapacite-
te onih koji uestvuju u istrazivanju i resurse kojima raspolazete. Imajte u vidu
da nijedna od metoda i tehnika sama po sebi nece biti dovoljna da dobijete ko-
nacan odgovor o uticaju na drustvo, ali ono sto mozete da uradite je da prona-
dete odgovarajuc¢u kombinaciju tehnika i metoda i time dodete do nedostajucih

podataka koji su vam potrebni za analizu.

U kvantitativnim istrazivanjima najcesce koris¢ena tehnika je anketno ispitivanje,
dok se u kvalitativnim istrazivanjima veoma Cesto koriste fokus grupe (pogledati
tekst u okviru)=. Kada koristiti anketu, a kada fokus grupe, koje su prednosti, a
koja su ogranicenja o kojima treba voditi racuna?

Izvori podataka i metode/tehnike prikupljanja i analize podataka

Izvori podataka Tehnike

Primarni

* Zainteresovane strane (pojedinci,
domacinstva, lokalne zajednice)

* Donosioci odluka

* Kreatori javnog mnijenja
* Strucnjaci
* Javnost

Sekundarni
* Strategije, programi i zakoni
* IzveStaji ministarstava/institucija
* Baze podataka

(RZS, Eurostat, llostat, UNSD)
* Statisticki izvestaji
* IstraZivanja javnog mnenja
* Medijski napisi
* Zapisnici sa sastanaka
* Zapisnici sa javnih dogadanja
* Naudni i/ili stru¢ni ¢lanci
* Studije
* IzveStaji drugih OCD

* Ankete

* Intervjui (individualni, grupni)

* Fokus grupe

* Posmatranje

* Delfi metoda

* Analiza dokumenata

* Studije slucaja

* Cost benefit analiza

* Analiza sadrZaja

* Statisticke analize

* Analiticke radionice (rangiranja,
mapiranje problema i reSenja)

* Eksperiment

65 Detaljnije o razli¢itim metodama i tehnikama za prikupljanje i analizu podataka u: Roche,C.(1999) Impact Asse-
ssment for Development Agencies: Learning to value change, Oxfam, str. 91-163.
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Anketom se prikupljaju informacije od grupe sa ciliem da se opiSu neke ka-
rakteristike populacije kojoj ta grupa pripada. Na osnovu podataka dobijenih

anketiranjem grupe ljudi (uzorka) zakljuCujemo o populaciji kako bismo gene-
ralizovali rezultate.

Rezultati se prikupljaju postavljanjem pitanja, a na osnovu odgovora zakljucu-
jemo o ispitivanoj pojavice.

Podaci se prikupljaju na uzorku, zbog Cega je potrebno da on bude reprezen-
tativan, odnosno da odrazava obeleZja populacije.

Nakon definisanja problema i odredivanja cilja ispitivanja odredite uzorak i
izradite upitnik.

Kada birate tip pitanja (alternative, visestruka ili otvorena pitanja) vodite ra-
¢una da pitanja budu kratka, jasna, konkretna, nedvosmislena i nesugestivna.

Zatvorena pitanja (ona koja imaju ponudene odgovore) imaju prednost za an-
ketirane (lakSe je oznaciti nego smisliti odgovor) i za ispitivace (jednostavnija
obrada). Sa druge strane, zatvorena pitanja ogranicavaju odgovore (Zeljeni od-
govor nije medu ponudenima) i zahtevaju viSe vremena da bi se formulisala.

66 Fraenkel, J. R. & Wallen, N. E. (1993). How to Design and Evaluate Research in Education. Mc Graw-Hill. New
York.

54 | Vodi¢ za analizu efekata javnih politika na drustvo




05

Pored termina , fokus grupa” u literaturi se koriste i termini poput: organizo-
vana diskusija, kolektivna aktivnost, socijalni dogadaj i interakcija.Ucesnike fo-
kus grupe birate u odnosu na temu. Izbor teme/problema ¢e uticati i na izbor
uCesnika, ali i moderatora.

Kljucno pravilo u izboru ucesnika je princip homogenosti, Sto znaci da ucesni-
¢i treba da budu Sto sli¢niji jedni drugima u pogledu pripadnosti nekoj drus-
tvenoj grupi, pri cemu je kriterijum homogenosti odreden predmetom istra-
Zivanja. Obicno je broj ucesnika izmedu 6 i 12 kako bi se obezbedila grupna
dinamika i dovoljno vremena da svaki ucesnik izloZi svoje misljenje, a trajanje

izmedu 90 i 120 minuta.

Za uspesno vodenje fokus grupe vazno je da moderator vodi diskusiju koja tre-
ba da podstakne svakog ucCesnika da iznese ideje vezane za problem o kojem
se raspravlja.

Pitanja treba da budu otvorenog tipa kako bi se dobili Sto razlicitiji odgovori.

Glavna svrha fokus grupe je da se utvrde stavovi, motivi, emocije, iskustva i
reakcije ucesnika pomocu interakcije i socijalnog konteksta, a do kojih nije mo-
guce dodi koris¢enjem drugih metoda (pojedinacni intervjui, upitnici, posma-
tranje).

Fokus grupe omogucavaju da razumemo znacenje koje neka odluka ili inter-
vencija ima za odredenu drustvenu grupu.

Nedostaci fokus grupe odnose se na: nereprezentativnost uzorka, odbijanje
uCesnika koji su povuceni ili koji imaju manje samopouzdanja da ucestvuju u
diskusiji te na nemoguénost garantovanja poverljivosti.

Da biste pravilno interpretirali podatke koje ste prikupili oni treba da budu va-
liani i pouzdani. Valjanost se oslanja na znacenje, prikladnost i upotrebljivost
rezultatas, a pouzdanost na konzistentnost rezultatas. Valjanost i pouzdanost
kvalitativnog istrazivanja mogu se povecati upotrebom tehnike triangulacije od-
nosno tehnike koristenja visestrukin podataka; koristenje razlicitih izvora poda-
taka, razlicitih istrazivaca u prikupljaju i analizi podataka, razlicitih perspektiva za
interpretaciju i razlicitih metoda za ispitivanje istog problema.

67 Patton M. Q. (1987). How to Use Qualitative Methods in Evaluation. Sage Publicatios. London. New Delhi.

68 Goodyear, M. (1998). Qualitative Research. In ESOMAR (Ed.). The ESOMAR Handbook of Market and opinion
research (pp. 177-237). ESOMAR publications.
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Kada ste prikupili sve podatke koji su vam potrebni za procenu, potrebno je da
im date smisao, da ih razumete, protumacite i na kraju donesete zakljucke. Koje
statisticke postupke Cete pri tome koristiti zavisice od vrste podataka, odnosno
merne skale koju ste koristili (videti tabelu u nastavku). Neki od podataka koje
ste prikupili bice numericki (kvantitativni), tj. izrazeni brojevima (broj nezaposle-
nih, samoprocena zdravlja, prihodi u domacinstvu), dok ¢e neki biti kategorijalni
(kvalitativni, nominalni), tj. izrazeni nazivima ili kategorijama (pol, bracni status,
obrazovni nivo, mesto stanovanja). Imajte u vidu da ¢e vecina podataka koju ste
prikupili pripadati nominalnoj ili ordinalnoj skali.

Pravil icticki
2y Vrsta Statisticki

podatka postupak

pridavanja
brojeva

Frekvencije,
procenat, mod,
Hi-kvadrat test,
binomni test

Pol, bracni
Nominalna identitet status, kvalitativan
obrazovanje

Frekvencije,

Skolske ocene,
procenat, mod,

samoprocene
Ordinalna rang p. kvantitativan = medijana, Hi-
(stavovi,
zadovoljstvo | sl.) kvadrat test,
) ’ binomni test
Svi statisticki
ostupci, osim
. IQ, temperatura o P : .
Intervalna razlika Lo kvantitativan  odnosa (ratio)
i koeficijenta
varijacije
. tezina, duzina, o Svi statisticki
Racionalna odnos . kvantitativan )
vreme, brzina postupci

Rezultate koje ste dobili anketnim ispitivanjem nakon statisticke obrade mo-
zete prikazati tabelarno ili graficki. Podaci koje ste dobili sprovodenjem fokus
grupe analiziraju se tako da se sistematizuju odgovori ucesnika na pojedina
pitanja, a zatim se analizira oko kojih je pitanja grupa saglasna, oko kojih nije
te koje sve odgovore navode na pojedina pitanja. Korisno je da se odgovori
kodiraju, kako bi se utvrdile razlike i slicnosti izmedu stavova odredenih uce-
snika koji se medusobno razlikuju po nekom sociodemografskom obeleZju.
Nakon takve sistematizacije rezultata moguce je izvesti zakljucke o problemu

koji je razmatran.
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Podaci koje ste prikupili za svaki od definisanih indikatora daju sliku polaznog
stanja pre sprovodenja mera predlozenih javnom politikom. Ciljne vrednosti
koje treba da ukaZu na uticaj pojedine mere, odnosno Sta je ono $to se zeli
ostvariti, treba da budu postavljene u javnoj politici koju analizirate isto kao |
polazne vrednosti. Ukoliko za pojedine indikatore nisu postavljene ciljne vred-
nosti, referentna tacka (Eng. benchmark) u odnosu na koju procenjujete polazno
stanje mogu biti medunarodni standardi.

Prilikom analize dokumenta javne politike vazno je da procenite da li su predlo-
zeni indikatori za odredenu meru adekvatni i dovoljni. Vrlo je vazno da analizirate
podatke koji su prikazani u situacionoj analizi i koji su osnova za utvrdivanje pro-
blema, odnosno formulisanje ciljeva i mera. Ponekad se deSava da su podaciili in-
dikatori koji su dati u situacionoj analizi nedovoljni da bi se utvrdilo polazno stanje
i formulisale odgovarajuce mere, Sto ¢emo ilustrovati primerom u nastavku teksta.

U lokalnom akcionom planu zaposljavanja u opisu situacije na trziStu rada nave-
deni su podaci o broju nezaposlenih muskaraca i zena (1.213 muskaraca i 1.228
zene), a kao jedna od mera za unapredenje ravnopravnosti zena i muskaraca
na trzistu rada predvidena je obuka za 50 Zena i 50 muskaraca. Na osnovu po-
dataka koji su dati ¢ini se da ne postoje rodne nejednakosti i da ¢e navedena
mera doprineti oCuvanju jednakosti Zena i muskaraca na lokalnom trziStu rada,
pod pretpostavkom da izabrana obuka ima efekat na zapoSljavanje. Medutim,
situacija izgleda sasvim drugacije kada se analiziraju svi indikatori trzista rada:

3 - . aktivno
stanovnistvo zaposleni nezaposleni e
stanovnistvo
muskarci 11.919 5.302 1.213 6.515
Zene 11.309 3.972 1.228 5.200

stopa stopa stopa stopa

zaposlenosti nezaposlenosti aktivnosti neaktivnosti
muskarci 44,4% 18,6% 54,7% 45,3%
Zene 35,1% 23,6% 46,0% 54,0%

IzraZzeno apsolutnim brojevima, broj nezaposlenih muskaraca i Zena je podjednak.
Medutim, kada se izracunaju indikatori nezaposlenosti, zaposlenosti i aktivnosti
dobija se sasvim drugadija slika: viSe stope nezaposlenosti zena i nize stope za-
poslenosti i aktivnosti Zena. Indikatori ukazuju na izrazene nejednakosti za koje bi
trebalo planirati mere koje e biti usmerene na smanjenje rodnih nejednakosti.
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Zasnujte ih na svrsi javnih politika i na domacim i
medunarodnim standardima

Glavno pitanje je: koja je svrha javnih politika i da li je analizirani dokument ispu-
njava? Prema Zakonu o planskom sistemu, javne politike su ,pravci delovanja
Republike Srbije”, odnosno autonomne pokrajine i jedinice lokalne samouprave,
,U odredenim oblastima, radi postizanja Zeljenih ciljeva na nivou drustva”s. U ne-
dostatku krovne strategije razvoja, za odredenje ciljeva na nivou drustva mogu
posluZiti ustavne odredbe prema kojima je Republika Srbija zasnovana na vla-
davini prava i socijalnoj pravdi. Vladavina prava se ostvaruje, izmedu ostalog,
,ustavnim jemstvima ljudskih i manjinskih prava“c. Dakle, podaci koje prikupite
u procesu analize efekata javnih politika na drustvo treba da budu potkrepljeni
njihovom svrhom, a ona se ogleda upravo u najviSim interesima jednog drustva
- postovanju ljudskih prava i ostvarivanju socijalne pravde.

MEDUNARODNI STANDARDI LJUDSKIH PRAVA | SOCIJALNE PRAVDE

Glavne organizacije koje utvrduju ove standarde su Ujedinjene nacije,
na globalnom nivou, i Savet Evrope, na evropskom nivou. Osnovni doku-
menti su: Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, Medunarodni pakt
o gradanskim i politickim pravima i Medunarodni pakt o ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima (dokumenti UN) i Evropska konvencija za
zastitu ljudskinh prava i osnovnih sloboda i Revidirana evropska socijalna
povelja (dokumenti Saveta Evrope). Na ovim standardima zasnivaju se i
dokumenti Evropske unije - Povelja o osnovnim pravima EU i Evropski
stub socijalnih prava.

Argumente na osnovu podataka treba da zasnujete na samoj svrsi analize efekata
propisa. Uredba o sprovodenju Zakona o planskom sistemu govori o vise svrha
ovog postupka, koje ukljucuju, pored procene potencijalnih i stvarnih efekatar, i:

* Medusobno usaglaSavanje dokumenata javnih politika i propisa;

* Utvrdivanje izvora finansiranja i nosilaca sprovodenja javnih politika;

69 Zakon o planskom sistemu Republike Srbije, ¢lan 2. stav 1 tacka 1).

70 Ustav Republike Srbije, ,Sluzbeni glasnik RS" broj 98/2006, ¢lan 3 stav 2.

71 Uredba o metodologiji upravijanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadrzaju pojedi-
nacnih dokumenata javnih politika, ¢lan 3.
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* Povecanje transparentnosti izrade dokumenata javnih politika;

* PoboljSanje rada ucesnika u planskom sistemu (npr. Vlade);
* Vodenje javnih politika u skladu sa potrebama gradana i privrede.

U vasoj argumentaciji naznacite i to kako vasi predlozi za unapredenje neke jav-
ne politike, zasnovani na podacima koje ste prikupili u procesu analize efekata
te politike na drustvo, doprinose ovim svrhama. Recimo, navedite kako ¢e uzi-
manje u obzir interesa neke drustvene grupe uticati na to da primena nekog
propisa predvidenog nekom strategijom bude uspesnija. lli, postavite pitanje na
koji nacin ce biti obezbedeno dugorocno finansiranje neke javne usluge ukoliko
strategijom za njeno uspostavljanje nisu adekvatno mapirane sve ciljne grupe.
Mozete dokazivati i da nadlezni organ za sprovodenje javne politike nema po-
trebne kapacitete za to.

Analize slucaja

Predlog strategije zaStite potroSaca za period 2019-2024.: RSJP je ocenio da
Predlog strategije zaStite potrosaca za period 2019-2024., koji je pripremio nad-
leZzni predlaga¢, Ministarstvo trgovine, turizma i telekomunikacija, sadrzi potpu-
nu analizu efekata=. Medutim, tim predlogom nije odgovoreno na jasan i celovit
nacin na sva pitanja iz liste klju¢nih pitanja za analizu efekata na drustvo. Pritom,
odgovori u okviru ove celine ne sadrze nijednu referencu na relevantna istrazi-
vanja, baze podataka i slicne izvore. Ukoliko niste imali prilike da uCestvujete u
konsultacijama ili javnoj raspravi koju je Ministarstvo sprovelo o ovom predlogu,
moZete samostalno sprovesti analizu efekata na drustvo ovog dokumenta, u
kom slucaju ¢e to biti analiza iz senke. VaSe argumente u okviru analize efekata
ovog dokumenta na drustvo mozete zasnovati na odgovorima na sledeca pita-
nja, odnosno davanjem podataka za sledece aspekte:

* Zbog Cega u analizi efekata nisu razmatrane razlicite opcije, vec je kao jedi-
na opcija navedeno usvajanje Strategije zaStite potrosaca za period 2019-
20242

* Zbog Cega nisu dati odgovori na sva pitanja iz liste klju¢nih pitanja za ana-
lizu efekata na drustvo?

72 Misljenje RSJP moZete preuzeti putem linka: https://rsjp.gov.rs/upload/1589285584645_Mi%C5%ATljenje%20
-%20Predlog%20strategije%20za%C5%A1 tite%20potro%C5%A1a%C4%8Da%20za%20period%202019-2024.pdf
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* Zbog Cega u okviru analize efekata na drustvo mera u okviru specificnog cilja 1
Jacanje zastite prava i interesa potrosaca unapredenjem zakonodavnog okvi-
ra” nisu analizirani efekti na drustvo na nacin propisan Uredbom o metodologiji
upravijanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadrzaju
pojedinacnih dokumenata javnih politika, vec je samo uopsteno navedeno da
se ocCekuje da Ce strategija ,imati pozitivan uticaj na drustvo'=? (ovde moZete
postaviti i neka dodatna pitanja, recimo iz ,Analize uticaja na odrzivost” koju je
razvila Evropska komisija, a koja preporucuje kvalitativnu analizu uticaja trgo-

vinskih sporazuma na starije i manje obrazovane potrosace);

* Da lidokument javne politike doprinosi usaglasavanju sa drugim propisima

i javnim politikama, poput onih u oblasti energetike i socijalne zastite?

* Zbog Cega nisu predvidene mere za zastitu ugrozenih potrosaca, u skladu
sa ocenama Evropske komisije u IzveStaju o Srbiji za 2019. godinu?

Nacrt zakona o igrama na sre€u: RSJP je ocenio da je analiza efekata Nacrta
zakona o igrama na srecu koju je sproveo nadlezni predlagac, Ministarstvo finan-
sija, potpunar=. Medutim, Nacrtom je odgovoreno na samo jedno pitanje (pod
rednim brojem 3) iz liste kljucnih pitanja za analizu efekata na drustvo. Pritom,
na pitanje na koje drusStvene grupe bi uticale mere izabrane opcije odgovoreno
je vrlo kratko, bez potkrepljenja bilo kakvim podacima iz analiza, baza podataka,
istrazivanja javnog mnijenja i slicno: ,Odredbama Nacrta zakona utiCe se na po-
vecanje stepena drustvene odgovornosti priredivaca igara na srecu, odnosno na
zastitu stanovnistva, a narocito na maloletnike, sprecavanjem velike koncentra-

73 Strategija zastite potrosaca za period 2019-2024. godine, ,Sluzbeni glasnik RS" broj 93/2019, str. 49.

74 Dokument moZete preuzeti putem linka: https://www.mei.gov.rs/upload/documents/eu_dokumenta/godis-
nji_izvestaji_ek_o_napretku/20190529-serbia-report_SR_-_REVIDIRANO.pdf

75 Misljenje RSJP mozZete preuzeti putem linka: https://rsjp.gov.rs/upload/1591170611770_Misljenje.pdf
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Cije objekata u kojima se prireduju igre na srecu, kao i poostravanjem uslova za
oglaSavanje i reklamiranje igara™s. Vase argumente u okviru analize efekata ovog
dokumenta na drustvo moZete zasnovati na odgovorima na sledeca pitanja, od-
nosno davanjem podataka za sledece aspekte:

* Zbog Cega u analizi efekata nisu razmatrane razlicite opcije, vec je kao jedi-
na opcija navedeno donosenje Zakona o igrama na srecu?

* Zbog Cega nisu dati odgovori na pitanja pod rednim brojevima 1), 2), 4), 5),
6), 7) i 8) iz liste klju¢nih pitanja za analizu efekata na drustvo?

* Da li je odredba o drustvenoj odgovornosti prema kojoj su priredivaci duzni
da ,na najefikasniji nacin sprovode zabranu ucestvovanja maloletnih lica u
igrama na sre¢u"” dovoljna za ispunjavanje ustavnih standarda o zastiti dece
od iskori$¢avanja i zloupotrebljavanja i standarda Konvencija o pravima de-
teta o duznosti drzava ¢lanica da dete Stite od svih oblika eksploatacije? Zbog
Cega nisu procenjeni rizici u slucaju izostanka sprovodenja ove odredbe?

* Da li propis doprinosi usaglasavanju sa drugim propisima i javnim politika-
ma, poput onih u oblastima zastite potrosaca i socijalne zastite?

* Da li suina koji nacin prikupljeni i uvazeni komentari zainteresovanih stra-
na i ciljnih grupa, poput udruzenja roditelja, organizacija za zastitu decjih
prava i same dece?

* Na koji nacin Ce biti ostvaren pozitivan uticaj na drustvo u skladu sa ciljem
smanjenija sive ekonomije navedenim u analizi efekata, koji ¢e omoguditi ,po-
vecanje budzetskih prihoda od preko 10 miliona evra“, imajuci u vidu to da
nije uredena raspodela prihoda ostvarenih po osnovu naknada, kao $to je to
bio slucaj sa prethodnim zakonom u ovoj oblasti koji je predvidao raspodelu
prihoda za finansiranje, izmedu ostalog, Crvenog krsta Srbije, organizacija
osoba sa invaliditetom, ustanova socijalne zastite i sporta i omladine?e

76 Analizu efekata moZete preuzeti putem linka: https://rsjp.gov.rs/upload/1591170751828_Analiza%20efeka-
ta%20zakona.pdf

77 Nacrt zakona o igrama na srecu, https://rsjp.gov.rs/upload/1591170708962_Nacrt%20zakona%200%20igra-
ma%20na%20srecu.pdf, ¢l. 6, stav 2.

78 Komitet za prava deteta UN, tumaceci Konvenciju o pravima deteta, zakljucio je da ,drZave treba da prikupe
misljenje dece u procesu analize efekata javnih politika, propisa, budzeta ili dono$enja drugih administrativ-
nih odluka u pogledu njihovog uticaja na decija prava”. Izvor: United Nations - Committee on the Rights of
the Child, General comment No. 16 (2013) on State obligations regarding the impact of the business sector
on children'’s rights, str. 4. Dokument moZete preuzeti putem linka: http://docstore.ohchr.org/SelfServices/
FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2fPPRICAghKb7yhsqlkirKQZLK2M58RF%2f5FOvFwWFEdVEY9OsFrgVu%2fCF2T-
hh%2feVq0BUAwrMIBOuULB65SrOiUfarXHVWChNPOelB31n0gxwjUg20Au2dvNX0l1ct

79 Analiza efekata, str. 6.
80 Zakon o igrama na srecu, ,Sluzbeni glasnik RS", br. 88/2011, 93/2012 - dr. zakon, 30/2018, 95/2018,91/2019, ¢l. 18.
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Koristite jezik javnih politika: Potrudite se da reSenja kojima predlazete izme-
nu ili dopunu nekog dokumenta javne politike na osnovu sprovedene analize
njegovih efekata na drustvo formuliSete na nacin da u Sto vecoj meri odrazi oso-
bine jezika javnih politika:

* Formalno izraZavanje (bez kolokvijalnih i neformalnih izraza);

* Konciznost (saZetost, odnosno usmerenost na davanje samo onih ar-
gumenata koji su potrebni);

* Relevantnost (navodenje samo onih podataka koji mogu da usmere
odlucivanje u odredenom pravcu).

Ukoliko u tome uspete, vasi predlozi ¢e nadleznom predlagacu biti korisniji i
relevantniji i olak$ac¢e mu proces izmene dokumenta na osnovu njih. Vazno:
potrudite se da vasa reSenja pre slanja produ kroz proces lekture i korek-
ture (veoma je vazno da imaju Sto manje pravopisnih gresSaka i greSaka u
kucanju), da budu vizuelno dopadljiva (npr. na memorandumu vase orga-
nizacije i sa pratecim prilozima, kao Sto su fotografije od zna€aja za formu-
laciju javne politike) i da budu dostavljena na formalan nacin, u skladu sa
instrukcijama nadleznog predlagaca (recimo, ukoliko je naznaceno da se
komentari dostavljaju redovnom poStom i elektronskom poStom, posalji-
te ih na oba nacina).

Prilikom formulisanja vasih predloga, koristite u Sto vecoj meri Zakon o plan-
skom sistemu i Uredbu o njegovom sprovodenju, jer ovi akti propisuju sadrzinu
dokumenata javne politike. Ukoliko Zelite da formuliSete amandmane na pred-
log nekog propisa ili komentare na analizu njegovih efekata na drustvo, upoznaj-
te se sa metodoloskim pravilima za izradu propisa* koja propisuju sadrzinu
i formu propisa, njihov jezik, stil i nacin pisanja, kao i nacin izmene i dopune
propisa. Istovremeno, iskoristite moguénosti koje pruzaju razliciti formati analiza
kojima mozete predstaviti vase predloge, poput sizea politike (Eng. policy brief)=.

PRIMER KOMENTARA NA PREDLOGE JAVNIH POLITIKA

U procesu pripreme ERP 2020-2022. organizacije civilnog drustva do-
stavile su nadleznom predlagacu, Ministarstvu finansija, svoje komenta-
re u cilju unapredenja predloga ovog dokumenta javne politike. Tako je
Nacionalni konvent o Evropskoj uniji ocenio da su prioritetne strukturne

81 Jedinstvena metodoloska pravila za izradu propisa, ,Sluzbeni glasnik RS" broj 21/2010.

82 Odlican primer je siZe politike , Think tank organizacije u Srbiji: u potrazi za uticajem®, autora Aleksandra
Bogdanovica, u izdanju Evropskog pokreta u Srbiji. Dokument je dostupan putem linka: http://www.emins.org/
wp-content/uploads/2018/04/08-PB-Think-tank-NETSRB.pdf
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reforme odredene ,popularnim inicijativama vezanim za digitalizaciju (od-
nosno, neke od mera su takve da iako definitivno predstavljaju prioritet,
upitno je da li im je mesto u dokumentu koji se odnosi na ekonomsko
upravljanje i ekonomsku politiku), velike baze podataka, dualno obrazova-
nje i cirkularnost ekonomije, a bez dovoljno fokusa na ekonomskoj politici
koja ¢e obezbediti kvalitetnija i bolje pla¢ena radna mesta, te ravnomeran
odrziv razvoj"s.

IstraZite pomocne procese sa kojima moZete da uskladite svoje predloge:

Kao sto smo pomenuli u okviru 3. koraka, Sanse da vasi predlozi za izmenu javnih
politika na osnovu analize njihovih efekata na drustvo budu uvazeni rastu ukoliko
pazljivo odaberete trenutak kada Cete ih objaviti. Nekada je to odredeno samom
dinamikom usvajanja javne politike od strane nadleznog predlagaca, odnosno Vla-
de. S druge strane, ukoliko vrSite alternativnu analizu ili analizu iz senke, necete
imati ova ogranicenja, ali ¢ete morati da pronadete neki pomocni proces koji ¢e
vam povecati Sanse da uspete u izmeni javne politike. Pomo¢éni procesi koji sadr-
ze preporuke za unapredenije javnih politika iz ugla njihovih efekata na drustvo, sa
kojima preporucujemo da sinhronizujete objavljivanje vasih predloga, su:

» Otvaranje poglavlija u okviru pregovora o pristupanju Republike Srbije
Evropskoj uniji (svako poglavlje sadrzi obaveze uskladivanja sa pravom ili
javnim politikama EUs);

* Objavljivanje izveStaja Evropske komisije o Srbiji (po pravilu u maju);

* Objavljivanje zakljuCaka Saveta ministara privrede i finansija EU o Zapad-
nom Balkanu (svakog maja)e;

» Odrzavanje sastanaka Zajednickog konsultativnog odbora civilnog drustva
EU - Srbija (po pravilu dva puta godisnje)s;

83 ERP 2020-2021., str. 249. Dokument moZzete preuzeti putem linka: https://www.mfin.gov.rs/wp-content/uplo-
ads/2019/11/ERP-2020-2022-srp.pdf.

84 Osnovne informacije o obavezama Republike Srbije moZete pronadi u skrining izveStajima koji su dostupni na
sajtu Ministarstva za evropske integracija, putem linka: https://www.mei.gov.rs/srl/dokumenta/nacionalna-do-

kumenta/skrining/izvestaji-i-rezultati-skrininga/izvestaji-sa-skrininga.

85 Zakljucke za 2020. godinu moZzete preuzeti putem linka: https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-re-
leases/2020/05/19/western-balkans-and-turkey-joint-conclusions-of-the-economic-and-financial-dialogue-of-
19-may-2020/.

86 Vise informacija moZete pronaci na stranici posvecenoj radu ovog tela, putem linka: https://www.eesc.europa.
eu/en/sections-other-bodies/other/eu-serbia-joint-consultative-committee.
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* [zveStavanje o primeni ratifikovanih konvencija o ljudskim pravima (svaka
konvencija sadrzi svoj kalendar izveStavanja);

* Medunarodna konferencija rada (svakog maja)e;
* Objavljivanje Doing Business liste Svetske banke (po pravilu svake jeseni)s;

* Obelezavanje medunarodnih dana posvecenih nekoj osetljivoj grupi, kao
Sto su Dan zena (8. mart), Dan rada (1. maj), Dan iskorenjivanja siromastva
(17. oktobar), Dan socijalne pravde (20. februar) i Dan osoba sa invalidite-
tom (3. decembar).

ZAJEDNICKI KONSULTATIVNI ODBOR CIVILNOG DRUSTVA EU - SRBIJA

Ovo zajednicko telo EU i Srbije uputilo je poziv Vladi Srbije da sprovodi
procenu uticaja na drustvo strukturnih reformi, izmedu ostalog, onih utvr-
denih Programom ekonomskih reformis.

87 Kalendar izveStavanja o primeni glavnih instrumenata za zastitu ljudskih prava moZete videti na sajtu Kan-
celarije za ljudska i manjinska prava, putem linka: https://ljudskaprava.gov.rs/sr/fascikla/ljudska-prava/me%-
C4%91unarodni/konvencije.

88 Vise informacija moZete pronaci na sajtu Medunarodne konferencije rada, putem linka: https://www.ilo.org/
global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/international-labour-conference/lang--en/index.htm.

89 ViSe informacija moZete pronaci na tematskom sajtu Svetske banke, putem linka: https://www.doingbusiness.org/.

90 EU-Serbia Civil Society Joint Consultative Committee, 2018, https://www.eesc.europa.eu/sites/default/files/
files/eesc-2018-05268-00-00-decl-tra-en.docx
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Kada ste utvrdili kako ¢e intervencije planirane nekom javnom politikom uticati
na pojedince i drustvene grupe i na koji nacin je moguce prevladati negativne
posledice takvih intervencija i kada ste dostavili rezultate svoje procene pred-
lagacCu, iskustvo nas uci da posao nije zavrsen. Mnoge organizacije u civiinom
sektoru ukazuju na to da na njihove predloge za poboljSanje predloga zakona,
strategija i akcionih planova predlagaci ¢esto ostaju nemi.

LUticanje na izmene politika je nameran, sistemati¢an proces uticanja na
politike, prakse i ponasanje razliCitih ciljanih zainteresovanih strana koje
imaju najveci uticaj na datu temu, koji ukljucuje korisnike i povecava njihov
osecaj viasnisStva i sposobnosti za delanje u okviru date teme. Aktivnosti
mogu biti pojedinacno odabrane, ili moZe biti primenjena meSovita strate-
gija, gde se zajednickim snagama i uskladenim akcijama povecava efektiv-
nost bilo koje intervencije uticanja na politike.”

lzvor: Ger Roebeling, Jan de Vries 2011) Zagovaranje i lobiranje u svrhu drustvenih promena

JAVNO ZAGOVARANJE - DEFINICIJE

,Javno zastupanje predstavlja proces delovanja (a ne jednokratnu aktiv-
nost) sa ciljem postizanja pozeljinih promena u drustvu kako bi odnosi
modi i raspodela bogatstva postali demokraticniji i pravedniji i kako bi se
marginalizovanim drustvenim grupama obezbedili prostor i uloga u jav-
nom odlucivanju”.

,Javno zastupanje se sastoji od razlicitih strategija koje imaju za cilj uticaj
na donosioce odluka na lokalnom, regionalnom, nacionalnom i meduna-
rodnom nivou, posebno vode¢i racuna o tome:

* Ko odlucuje - izbori, postavljanje i izbor donosilaca odluka, sudija, mini-
stara, savetnika, direktora, administrativnog osoblja, itd.

« Sta se odlucuje - politike, zakoni, nacionalni prioriteti, usluge, programi,
institucije, budzeti.

*» Kako se odlu€uje - pristup gradana informacijama i samom procesu,
obim konsultacija, polaganje racuna i pristupacnost donosioca odluka
gradanima i drugim zainteresovanim grupama”

lzvor: Gradanske inicijative (2006): Javno zastupanje u lokalnoj zajednici za poboljSanje poloZaja nevladi-

nih organizacija; https://www.gradjanske.org/wp-content/uploads/2014/12/019-Javno-zastupanje-u-lo-
kalnoj-zajednici-za-pobolj-anje-polo-aja-nevladinih-organizacijaec28.pdf
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Uticati na izmene javnih politika tako Sto ¢ete govoriti u ime onih ciji se glas ne
Cuje, ohrabrivati druge da iskazu svoje misljenje i osnazivati manjine da se bore za
sebe, znaci zagovarati. Proces analize efekata na drustvo u velikoj meri se poklapa
sa procesom zagovaranja - uticati na izmene politika (pogledati tekst u okviru).

Preduslov uspeSnog procesa zagovaranja je dubinska analiza problema i rizika
i upravo je SIA (analiza efekata na drustvo) instrument koji obezbeduje dokaze
potrebne u procesu zagovaranja. Tri klju¢ne uloge SIA u procesu zagovaranja sue':

1. Razumeti problem, kontekst i rizike postojecih politika i programa, pruzanjem
osnovnih podataka i utvrdivanjem prilika i rizika za zagovaracku delatnost;

2. Razumeti zainteresovane strane kroz analizu odnosa moci, analizu pro-
cesa donosenja odluka, utvrdivanje zajednickih ili konfliktnih potreba i
interesa te predvidanje mogucih reakcija i suprotstavljanja, narocito za
najugrozenije aktere;

3. Kreiranje strategija zagovaranja koje se zasnivaju na proceni uticaja na drus-

tvo, kao i na utvrdivanju ostvarivih ciljeva za razlicite strategije, faze i aktere.

Nakon Sto ste sproveli analizu efekata na drustvo, mnoge korake koji se u procesu
zagovaranja zahtevaju vec ste prosli (pogledati sliku ,Ciklus uticaja na politiku®). Izbo-
rom javne politike i identifikacijom uticaja na drustvo zavrsili ste prvi korak. U defini-
sanju pitanja politike obavili ste kontekstualnu analizu kroz analizu sopstvene orga-
nizacije i analizu aktera. Prikupljanjem podataka koristedi participativni pristup, kao i
njihovom analizom, utvrdili ste Cinjenice koje su neophodne u narednim koracima.

Ciklus Uticaja definisanje pitanja
na politiku= politike

( procena ishoda ( utvrdivanje )
f &injenica

dostavljanje konacne radanje rane
poruke

poruke
' udruzivanje '
akcioni plan }/

91 Mayous, L. (2003). Advocacy for Poverty Eradication and Empowerment: Ways Forward for Advocacy Impact
Assessment (Publication., from WISE Development: http://www.pointk.org/resources/files/AdvocacyPoverty.pdf)

priprema
rezultata

92 Izvor: Ger Roebeling, Jan de Vries 2011) Zagovaranje i lobiranje u svrhu drustvenih promjena; TACSO, Saraje-
vo, Bosna | Hercegovina https://www.zaklada-slagalica.hr/tasco/PDF/Zagovaranje%20i%20lobiranje%20u%20
svrhu%?20drustvenin%20promjena.pdf
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Za uspesan proces zagovaranja verovatno ¢e biti potrebno da uradite dodatnu
analizu aktera iz neSto drugacijeg ugla nego ste to radili na pocetku SIA. U osmi-
Sljavanju strategije zagovaranja bitno je da odredite ko ¢e imati koju ulogu u plani-
ranju i sprovodeniju intervencija za koje se zalazete (saveznicii protivnici), a tehnika
koju za to mozete da koristite je matrica saveznika i protivnika (pogledati sliku
,Matrica saveznika i protivnika"). Pomocu matrice ¢ete dobiti odgovore na pitanja:

1. U Kkojoj se meri akter slaze ili ne slaze s vaSim stanovistem? (stav)

2. Koliko pojedini akter, u odnosu na druge, smatra vaznim to pitanje?
(vaznost)

3. U odnosu na druge, koliko taj akter moZze da utice na odluku? (uticaj)

Matrica saveznika i protivnikas:

vrlo Glavni
pozitivan saveznici
Stav pozitivan
vase PR
p rem’;u\?;igﬁ neutralan za I‘(’I::: r.:jletz:(iec;ja
poziciji negativan
vrio Glavni
negativan protivnici
nizak srednji visok
Uticaj publike na temu

Matrica saveznika i protivnika ¢e vam dati uvid u mogucnosti:
* Stvaranja saveza sa akterima koji imaju pozitivan stav i nizak nivo uticaja;

* Ubedivanja saveznika sa visokim nivoom uticaja i neutralnim stavom o vaz-
nosti teme;

» Uveravanja uticajnih neutralnih aktera i blagih protivnika u vase videnje
teme;

*» Povecavanja uticaja saveznika sa niskim uticajem;

* Smanjenja uticaja protivnika sa velikim uticajem.

93 Izvor: Ger Roebeling, Jan de Vries 2011) Zagovaranje i lobiranje u svrhu drustvenih promjena; TACSO, Saraje-
vo, Bosna i Hercegovina https://www.zaklada-slagalica.hr/tasco/PDF/Zagovaranje%20i%20lobiranje%20u%20
svrhu%?20drustvenin%20promjena.pdf
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Cesto se dedava da su najuticajniji akteri protiv vasega gledista i da nemate nacin
da im pristupite. Kako biste prevazisli navedeni problem, sastavite lance uticaja:
odredite i utiCite na aktere koji mogu uveriti vase uticajne protivnike, bilo tako
Sto Cete sa svojim saveznicima napraviti jedan lanac uticaja, ili tako Sto ¢e svaki
od vasih saveznika kreirati svoj lanac uticaja.

Stvaranjem lanca uticaja zapoceli ste proces udruzivanja i umrezavanja koji je
neophodan kako biste povecali delotvornost zagovaranja za promenu politike.
Imajte u vidu da svi saveznici nece biti podjednako posveceni vasoj inicijativi |
da ¢e imati razlicite uloge: neki ¢e biti partneri (spremni da uloZe vreme, novac
i energiju), neki dobavljali (poseduju nesto sto je korisno ili potrebno za vasu
inicijativu ili za njene partnere), neki ¢e biti veza izmedu dobavljaca i korisnika, a
neki ¢e biti korisnici, budu¢i da mogu imati korist od inicijatives.

Kada ste stvorili mreZu saveznika, treba da kreirate zajednicki akcioni plan.
Akcioni plan ¢e, izmedu ostalog, sadrzavati:

* aktivnosti lobiranja, Sto ukljucuje: pripremu podataka, izjavu o pozi-
ciji, organizovanje sastanaka stru€njaka, razgovore u svrhu lobiranja
i formulisanje predloga intervencija za prevazilaZenje negativnih uti-
caja politika;

» aktivnosti komunikacije (npr. saopStenja za medije, kontakte sa me-
dijima, druStvene medije, pripremu intervjua, vodenje internet sajta,
pripremu edukativnog materijala);

» aktivnosti vodenja kampanja javnog zagovaranja radi podizanja sve-
sti Sire javnosti o promeni javne politike.

Za svaku od navedenih aktivnosti treba da odaberete ljude koji imaju odgovara-
juce kompetencije: za lobiranje su neophodne vestine pregovaranja, u kontaktu
sa medijima komunkacione vestine, a prilikom vodenja kampanja i mobilizacije
masa treba vam neko ko je odli¢an govornik i ima liderske vestine.

94 U procesu stvaranja mreZe saveznika preporucujemo vam da koristite resurs Kancelarije za saradnju sa
civilnim drustvom Vlade Republike Srbije - kontakt tacke za saradnju sa OCD u organima uprave. Spisak
moZete preuzeti putem linka: https://www.civilnodrustvo.gov.rs/upload/Kontakt%20ta%C4%8Dke%202a%20
saradnju%20sa%200CD%202020.xls. Ukoliko Zelite da vrsite zagovaranje na nivou lokalne samouprave, pre-
porucujemo da mapirate organe i tela koji mogu ucestvovati u donoSenju odluka, zastupajuci vase argumente.
To mogu biti organi jedinica lokalne samouprave, poput skupstine op3tine, opstinskog veca i predsednika
opstine, ali i njihova tela, poput mehanizama za rodnu ravnopravnost i saveta (npr. za socijalni dijalog, za
nacionalne manjine, za ekonomski razvoj, itd).
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Delotvoran uticaj na strukture mocivlade ili na korporativni interes, u kon-
tekstu javnog zagovaranja zahteva koriscenje sledecih izvora moci:

» mo¢ ljudi i mobilizaciju gradana;

* mo¢ informacija i znanja;

* mo¢ ustavnih garancija;

* mo¢ direktnog iskustva Sirokih masa i umrezZavanja;
* moc¢ solidarnosti;

* mo¢ moralnih uverenja.

John Samuel, Nacionalni centar za studije zagovaranja, Indija, prema Ger Roebeling, Jan de Vries 2011)
Zagovaranije i lobiranje u svrhu drustvenih promjena; TACSO, Sarajevo, Bosna | Hercegovina https://
www.zaklada-slagalica.hr/tasco/PDF/Zagovaranje%20i%20lobiranje%20u%20svrhu%20drustvenih%20
promjena.pdf

Vasa poruka treba da: definiSe problem zbog kojeg je pokrenuto javno zago-
varanje, ponudi novo reSenje i podstakne na akciju. Sustina vase poruke ¢e biti
ista, ali Cete je prilagoditi javnosti kojoj se obracate, tako Sto Cete koristiti odgo-
varajuce kanale komunikacije (konferencije za medije, saopstenja, javnu debatuy,
sastanke sa kreatorima politike, panel diskusije, intervjue, flajere i sl.).
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Nakon sprovedene analize efekata dokumenta javne politike na drustvo sledi
pracenje promena nakon njegovog usvajanja. Proces prac¢nja podrazumeva
sistemati¢no prikupljanje podataka u odnosu na postavljene ciljeve javne po-
litike, na osnovu unapred odredenih kriterijuma i definisanih indikatora radi
provere napretka.

U toku pracenja primene odredenog dokumenta javne politike, potrebno je defi-
nisati indikatore koji ¢e vam omoguciti da merite sve verovatne uticaje. Posebnu
paznju u procesu pracenja treba posvetiti ranjivim i marginalizovanim grupama
koje su u procesu analize bile u fokusu vase paznje, kao Sto su: pripadnici etnic-

kih manjina, osobe sa invaliditetom, ruralno stanovnistvo, migranti.

Neki autori= naglasavaju potrebu da u procesu razvoja indikatora ucestvuju
kljucni akteri tako Sto Ce razmatrati sledeca pitanja: da li su indikatori relevantni;
da limere ono $to bi trebalo da mere; da li postoji bolji nacin za merenje proble-
ma na osnovu lokalnog znanja; da i je izostavljeno nesto Sto bi trebalo da bude

mereno, a ne nalazi se u planu pracenja.
Indikatori treba da budu formulisani kao SMART, ali i SPICED=. SMART indikatori

su: specificni, merljivi, dostizni, relevantni i vremenski odredeni. SPICED indikato-
ri su: subjektivni, jer se zasnivaju na iskustvima aktera; participativni, jer su razvi-
jeni zajedno sa relevantnim akterima; razumljivi i jasni drugim ljudima; provereni
i uporedeni sa drugim podacima i drugim kontekstima; doprinose osnazivanju
aktera i pozitivnom iskustvu u njihovom razvoju i sprovodenju; raznoliki i razvr-
stani tako da se uzimaju u obzir razliciti problemi razlicitih aktera (posebno zena

i ranjivih grupa).

Pracenje sprovodenja politike, kako je receno, treba da bude sistematican pro-
ces, Sto znaci da je potrebno da izradite plan pracenja. Ukoliko ste u analizi efe-
kata javne politike koristili participativni pristup, i u izradi plana pracenja treba
da ukljucite klju¢ne aktere.

95 Vanclay, F., Esteves, AM., Aucamp, I. & Franks, D. (2015) Social Impact Assessment: Guidance for assessing
and managing the social impacts of projects. Fargo ND: International Association for Impact Assessment

96 Ibid.



Plan treba da da smernice na koji nacin Cete pratiti uticaje na drustvo u odrede-
nom vremenskom periodu. U planu treba da budu navedeni:

s indikatori

» odnos indikatora i identifikovanog uticaja na drustvo

* metode prikupljanja podataka

» u€estalost prikupljanja podataka

» odgovornost za prikupljanje podataka

* nacin na koji ¢e rezultati praéenja biti saopsteni kljuénim akterima

* akcije koje €e biti preduzete u slu€aju odstupanja od ciljnih vrednosti.

Pracenje je dinamican proces u toku kojeg je potrebno preispitivati relevantnost
indikatora, adekvatnost metoda prikupljanja podataka, kao i to da li su tokom
sprovodenja javne politike identifikovane neke nove posledice na drustvo, a koje
treba ukljuciti u plan.







Spisak izvora za koris¢enje u sprovodenju analize
efekata javnih politika na drustvo

Izvori metodologija za sprovodenje analize efekata:

* Zakon o planskom sistemu Republike Srbije, ,Sluzbeni glasnik RS” broj 30/2018, https://www.prav-
no-informacioni-sistem.rs/SIGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/skupstina/zakon/2018/30/1/reg

* Uredba o metodologiji upravljanja javnim politikama, analizi efekata javnih politika i propisa i sadr-
Zaju pojedinacnih dokumenata javnih politika, ,Sluzbeni glasnik RS" broj 8/2019,
https://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SIGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/vlada/uredba/2019/8/9/reg

* Republicki sekretarijat za javne politike, Priru¢nik za analizu efekata javnih politika i propisa,
https://rsjp.gov.rs/wp-content/uploads/Prirucnik-za-analizu-efekata-javnih-politika-i-propisa.pdf

* Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva, Smernice za procenu uticaja na drustvo,
http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/wp-content/uploads/2016/11/Smernice-za-procenu-utica-
ja-na-drustvo-SRP.pdf

*Vanclay F., International Principles for Social Impact Assessment,
https.//www.iaia.org/pdf/Sections/SIAIAIA%20SIA%20International%20Principles.pdf

* Evropska komisija, Guidelines on Stakeholder Consultation,
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/better-regulation-guidelines-stakeholder-consultation.pdf

Institucije i organizacije Ciji podaci mogu biti koriS¢eni
u izradi analize efekata:

* Ministarstvo za evropske integracije, lzvestaji i rezultati skrininga:
https://www.mei.gov.rs/srl/dokumenta/nacionalna-dokumenta/skrining/izvestaji-i-rezulta-
ti-skrininga/izvestaji-sa-skrininga

* Republicki sekretarijat za javne politike, Misljenja na planska dokumenta:
https://rsjp.gov.rs/cir/mislienja-na-propise-i-djp/?godina=&tip_misljenja=strategmisljienje&pre-
traga=&prikazi=20&strana=1#misljenja-filter

* Kancelarija za ljudska i manjinska prava - medunarodni instrumenti ljudskih prava: https://ljud-
skaprava.gov.rs/sr/fascikla/ljudska-prava/me%C4%91unarodni/konvencije

* Evropska komisija, Strategija proSirenja i izveStaji o stanju u drZavama Zapadnog Balkana:
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/countries/package_en

* Ujedinjene nacije, Human Rights Bodies,
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/Pages/HumanRightsBodies.aspx

* Stalna konferencija gradova i opstina, Biblioteka:
http://www.skgo.org/biblioteka
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Recnik pojmova

Analiza efekata javnih politika - Analiticki proces koji se sprovodi tokom procesa pla-
niranja, formulisanja i usvajanja javnih politika i propisa, u cilju sagledavanja promene
koju treba posti¢i, njenih elemenata i uzro¢no-posledicnih veza izmedu njih i izbora op-
timalnih mera za postizanje ciljeva javnih politika (ex-ante analiza efekata), kao i tokom
i nakon sprovodenja vec¢ usvojenih javnih politika i propisa, u cilju vrednovanja ucinaka,
preispitivanja i unapredenja tih javnih politika, odnosno propisa (ex-post analiza efekata.

Analiza efekata na drustvo - Social Impact Assessment (SIA) je analiza, pracenje i
upravljanje zeljenim i nezeljenim drustvenim posledicama, kako pozitivnim, tako i nega-
tivnim, planiranih intervencija (javnih politika, programa, planova, projekata) i bilo kojim
procesom drustvene promene pokrenutim od strane tih intervencija.

Anketa o prihodima i uslovima Zivota - Survey on Income and Living Conditions (SILC)
je istrazivanje koje ima za cilj da se prikupe uporedivi podaci o prihodima, siromastvu,
socijalnoj isklju€enosti i uslovima Zivota.

Anketa o radnoj snazi - Labor Force Survey (LFS) je istrazivanje koje omogucava sagle-
davanje stanja i pracenje promena na trzistu rada putem medunarodno ustanovljenih
pokazatelja, medu kojima su stopa zaposlenosti i stopa nezaposlenosti.

Analiza uticaja na zaposljavanje - Employment Impact Assessment (EmplA) je metodo-
loSki okvir koji je razvila Medunarodna organizacija rada za analizu efekata javnih politika
na trziste rada.

Analiza uticaja na ljudska prava - Human Rights Impact Assessment (HRIA) je proces
za identifikovanje, razumevanje, procenu i reSavanje negativninh efekata poslovnih pro-
jekata ili aktivnosti na uzivanje ljudskih prava nosilaca prava koji su njima pogodeni, kao
$to su radnici i ¢lanovi neke zajednice.

Ciljna grupa - Svaka grupa fizickih, odnosno pravnih lica i drugih zainteresovanih stra-
na koja je pod uticajem mera javnih politika.

Evropski stub socijalnih prava - European Pillar of Social Rights (EPSR) je politicka
deklaracija usvojena od strane Saveta Evropske unije kojom se EU obavezuje na unap-
redenje svog socijalnog aspekta putem unapredenja primene dvadeset nacela o osnov-
nim socijalnim pravima njenih gradanki i gradana.

Evropski semestar - European Semester je godisnji ciklus uskladivanja ekonomskih po-
litika drzava Clanica EU.

Vodic za analizu efekata javnih politika na drustvo | 79



Pristup zasnovan na ljudskim pravima - Human Rights-Based Approach (HRBA) je
pristup usvojen od strane UN agencija u procesu razvojne saradnje koji se zasniva na
tome da ova saradnja treba da: unapredi postovanje ljudskih prava; bude rukovodena
UN standardima ljudskih prava; doprinese razvoju kapaciteta nosilaca obaveza (Eng.
Duty-bearers) i nosilaca prava (Eng. Rights-holders).

Program ekonomskih reformi - Economic Reform Program (ERP) je dokument javne
politike koji drzave u procesu pristupanja EU pripremaju, usvajaju i sprovode u cilju
pripreme za ucestvovanje u tzv. Evropskom semestru.

Sistem za upravljanje ekoloSkim i socijalnim pitanjima - Environmental and Social
Management System (ESMS) je pristup Svetske banke za analizu efekata na Zivotnu sre-
dinu i na drustvo projekata koje finansira.

Vodedi principi o ljudskim pravima i poslovanju UN - The UN Guiding Principles on
Business and Human Rights (UNGP) je dokument kojim Ujedinjene nacije Zele da podi-
gnu svest javnog i privatnog sektora o obavezi postovanja i unapredenja ljudskih prava.

Zainteresovana strana - Svaki organ, organizacija, fizicko i pravno lice koje ima interes
u vezi sa merama javnih politika.
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Aneks - Primer analize efekata odabrane
javne politike na drustvo

U prvom koraku, ,Ko smo mi“, potrebno je da procenite kapacitete svoje or-
ganizacije za sprovodenje analize uticaja na drustvo nekog dokumenta javne
politike. Na samom pocetku potrebno je da odredite obuhvat vase analize, a
koja je u vezi sa delokrugom rada vase organizacije: da li ¢ete se baviti analizom
dokumenta u celini, jednom od oblasti koje su odredene opstim ciljevima, da
li Cete analizirati uticaj pojedinih mera na specificne grupe stanovnistva ili Cete
analizirati uticaj mera na lokalne zajednice. U odnosu na utvrdeni Zeljeni opseg
analize, procenite kapacitete za sve faze procene: dizajniranje, upravljanje, spro-
vodenje i pracenje rezultata nakon zavrSene procene. Za svaku od navedenih
faza identifikujte moguce izazove i nacine na koje ih mozZete otkloniti. Mozda ce
vam od koristi biti pregled sa kojim se izazovima u ovom procesu najcesce suo-
Cavaju druge OCD i koje strategije koriste kako bi prevladale izazove:

Izazov Strategija za prevladavanje

Nedostatak tehnickog znanja i iskustva
(kako sprovesti istraZivanje, razumevanje
i koriS¢enje statistike).

Nedostupnost podataka potrebnih za
analizu.

Umrezavanje sa univerzitetima,
istrazivackim organizacijama, drugim
OCD kako bi se unapredio kapacitet za
istrazivanje i pristup podacima.

Ograniceni kapaciteti za uticanje na
donosioce odluka da usvoje alternativna
resenja.

Nedostatak cvrstih dokaza koji bi podrzali
alternativne intervencije.

Povezivanje sa univerzitetima,
istrazivackim organizacijama, drugim
OCD kako bi se unapredio pristup
podacima.

U drugom koraku, ,Kako odabrati javnu politiku”, kao $to smo vam prepo-
rucili, krenu¢emo od plana rada Vlade. Konsultovacemo proslogodisnji plan, za
2019. godinu, kojim je predvideno usvajanje nekoliko znacajnih dokumenata
javnih politika, medu kojima su i: Strategija prevencije i zastite od diskriminacije,
Akcioni plan za primenu Strategije za socijalno ukljucivanje Roma i Romkinja u
Republici Srbiji od 2016-2025. godine za period od 2019-2020. godine i Akcioni
plan za sprovodenje Nacionalne strategije za rodnu ravnopravnost za period od
2019. do 2020. godine. Kao primer dokumenta javne politike koji ¢emo analizi-

rati uze¢emo poslednji pomenuti — Akcioni plan za sprovodenje Nacionalne
strategije za rodnu ravnopravnost za period od 2019-2020. godine (NAP).
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Pretpostavicemo da Zelite da ulestvujete u zvani¢nom procesu sprovodenja
analize efekata ovog dokumenta na drustvo. Ukoliko Zelite da se ukljucite u jav-
nu raspravu o ovom dokumentu kao organizacija, trebalo bi da mozete da se
legitimiSete kao zainteresovana strana, tj. da budete u stanju da pokazete da je
statutom vase organizacije kao oblast njenog delovanja predvidena rodna rav-
nopravnost (ili ravnopravnost polova i zastita prava zena, kao sli¢ni koncepti).

PRIMER UREDIVANJA OBLASTI DELOVANJA STATUTOM ORGANIZACIJE

Statutom Autonomnog Zenskog centra, nevliadine organizacije sa sedi-
Stem u Beogradu, kao njene oblasti delovanja utvrdene su: prevencija i
zastita od svih formi rodno zasnovanog nasilja, politike uklanjanja diskri-
minacije, zenskih ljudskih prava, rodne ravnopravnosti, socijalne politike i
zastite, socijalne inkluzije, siromastva i razvoja, zdravlja, obrazovanja, kul-
ture i medijas.

Zatim, ukoliko ste odmah nakon usvajanja plana rada Vlade za 2019. godinu utvr-
dili kalendar usvajanja NAP, mogli ste da zakljucite da ¢ete moci da posvetite do-
voljno vremena planiranju vaseg uce$¢a u javnoj raspravi. Naime, planom rada
predvideno je da ¢e ovaj dokument biti usvojen tek u septembru 2019. godine.
Ukoliko pretpostavimo da je za odrzavanje javne rasprave, obradu pristiglih ko-
mentara i pripremu predloga dokumenta za slanje Vladi na usvajanje nadleznom
predlagacu potrebno najmanje oko mesec dana, to znaci da bi NAP morao biti
stavljen na uvid javnosti najkasnije u avgustu 2019. godine. | zaista, javna rasprava
je sprovedena u periodu od 5-26. avgusta=. Kao Sto smo ranije napomenuli, u
programu javne rasprave navodi se da u njoj mogu ucestvovati zainteresovane
strane, ili, kako u ovom programu stoji, ,zainteresovani subjekti“s.

Na kraju, u ovom koraku treba da postavite pitanje da li Zelite da ucestvujete
U procesu pripreme zvanicne analize efekata NAP, ukoliko se oCekuju znacajni
efekti usled njegove primene. Kao $to je napomenuto, Uredba o sprovodenju
Zakona o planskom sistemu Republike Srbije je nedvosmislena: znacajan efekat
podrazumeva, izmedu ostalog, uticaj na vise od 200 hiljada gradanki i gradana.

97 Statut Autonomnog Zenskog centra, ¢l. 6., https://www.womenngo.org.rs/images/pdf/AZC-statut-2011.pdf

98 Vlada Republike Srbije - Koordinaciono telo za rodnu ravnopravnost, https://www.rodnaravnopravnost.gov.rs/
sr/dokumenti/strategije-i-akcioni-planovi/javni-poziv-za-ucesce-u-javnoj-raspravi-o-nacrtu-akcionog. Pre toga,
u martu 2019. godine odrZano je pet konsultativnih sastanaka na kojima su ucestvovale i nevladine organizaci-
je, na poziv Koordinacionog tela za rodnu ravnopravnost Vlade Republike Srbije.

99 Program javne rasprave o Nacrtu akcionog plana za sprovodenje Nacionalne strategije za rodnu ravnoprav-
nost za period od 2019. do 2020. godine, tacka 2.

82 | Vodi za analizu efekata javnih politika na drustvo



Taj uslov je ispunjen u slucaju NAP, jer on, izmedu ostalog, predvida da do 2020.
godine dodatnih 16% gradana i gradanki (oko milion stanovnika) izraZzava naklo-
njenost ideji rodne ravnopravnostir.

U tre¢em koraku, ,Kada i kako sprovesti analizu”, utvrdili smo da nadlezni
predlagaci imaju obavezu da sprovode analizu efekata, osim u izuzetnim slu-
Cajevima. Medutim, u slucaju NAP, ni nadlezni predlagac (Ministarstvo za rad,
zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja) ni Koordinaciono telo za rodnu rav-
nopravnost nisu sproveli analizu njegovih efekata, ukljucujudi i analizu efekata
na drustvo. To nije u skladu ni sa Zakonom o planskom sistemu Republike
Srbije, ali ni sa samom Nacionalnom strategijom za rodnu ravnopravnost, koja
predvida obavezu da se u pripremama i izradi novih strateskih dokumenata
od nacionalnog do lokalnog nivoa sprovodi ex-ante analiza uticaja efekata na
polozaj ranjivih grupa«. Zbog toga biste u ovom slucaju bili prinudeni da pri-
premite alternativnu analizu efekata NAP na drustvo, koristedi ,Klju¢na pitanja
za analizu efekata na drustvo™», Pritom, posto je jedina moguca opcija u ovom
slucaju usvajanje NAP, ne moZe se govoriti o razmatranju alternativnih opcija
(izuzetno, moglo bi se zagovarati revidiranje strategije), tj. o analizi njihovih efe-
kata. Odgovore na pitanja Cete, naravno, pripremati u skladu sa vasim znanjem
i iskustvom, prikupljaju¢i podatke neposredno od vasih korisnika i ugrozenih
grupa i koristeci vase postojece baze podataka (analize, izvestaje o sprovede-
nim projektima i slicno). Pritom, vas zadatak nece biti samo da dajete odgovore
na pitanja, vec¢ i da ponudite alternativna reSenja u NAP-u koja bi na bolji nacin
odgovorila potrebama ciljnih grupa, tj. dovela do povecanja pozitivhog uticaja
akcionog plana na drustvo.

Na prvo pitanje, ,Kolike troskove i koristi (materijalne i nematerijalne) e izabra-
na opcija prouzrokovati gradanima?” treba dati odgovor navodenjem podataka
0 proceni trosSkova i koristi celog NAP-a, ili nekih njegovih delova (mera i aktiv-
nosti) koji se mogu na taj nacin izraziti. Na primer, jedan od ociglednih troskova
(koji se moze i finansijski preracunati) jeste vreme koje ¢e drzavni sluzbenici i
sluZbenice i druga strucna lica morati da uloZe u savladavanje dodatnog gradi-
va iz oblasti rodne ravnopravnosti koje se predlaze. To ¢e se dogoditi, recimo,
u slucaju aktivnosti 1.1.1.3. koja se odnosi na sprovodenje programa obuke o
rodnoj ravnopravnosti za zaposlene u drzavnoj upravi i 1.1.3.4. koja podrazu-
meva uklju¢ivanje sadrzaja o rodnoj ravnopravnosti u program pravosudnog
ispita. S druge strane, neke aktivnosti ¢e ocigledno predstavljati korist (i ma-

100 Nacrt Akcionog plana za sprovodenje Nacionalne strategije za rodnu ravnopravnost za period od 2019-2020.
godine, str. 15.

101 Nacionalna strategija za rodnu ravnopravnost za period od 2019. do 2020. godine, str. 56.

102 Da ponovimo jo$ jednom link putem koga mozete pronaci ova pitanja: https://www.pravno-informacio-
ni-sistem.rs/SIGlasnikPortal/prilozi/prilog7.html&doctype=reg&abc=cba&eli=true&eliActld=427799&rega
ctid=427799
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terijalnu i nematerijalnu) pojedinim ciljnim grupama, poput aktivnosti 1.3.2.4.
koja se odnosi na finansiranje nau¢no-istrazivackih projekata u oblasti rodne
ravnopravnostii 2.1.1.1. koja podrazumeva uvodenje roditeljskog odsustva za
zaposlene oceve.

Na drugo pitanje, ,Da li e efekti realizacije izabrane opcije Stetno uticati na neku
specificnu grupu populacije i da li ¢e to negativno uticati na uspesno sprovo-
denje te opcije, kao i koje mere treba preduzeti da bi se ovi rizici sveli na mini-
mum?“ moze se kratko odgovoriti da nijedna specifi¢na grupa populacije nece
trpeti Stetu zbog primene NAP-a. | zaista, sve aktivnosti ovog dokumenta usme-
rene su ka stvaranju dodatne vrednosti (bez oduzimanja ili umanjenja postoje-
¢ih prava), npr. u vidu povecanja znanja putem obuka, poboljsanja kapaciteta
putem izdvajanja dodatnih finansijskih sredstava i unapredenja pravnog okvira
putem izmena i dopuna postojecih propisa ili usvajanja novih.

Na trece pitanje, ,Na koje drustvene grupe, a posebno na koje osetljive drustve-
ne grupe, bi uticale mere izabrane opcije i kako bi se taj uticaj ogledao (pre svega
na siromasne i socijalno isklju¢ene pojedince i grupe, kao 5to su osobe sa invali-
ditetom, deca, mladi, Zene, stariji preko 65 godina, pripadnici romske nacionalne
manjine, neobrazovani, nezaposleni, izbegla i interno raseljena lica i stanovnis-
tvo ruralnih sredina i druge osetljive drustvene grupe)?” moze se odgovoriti da
se oCekuje da Ce uticaj, i to pozitivan, osetiti pojedine grupe Zena koje su istovre-
meno najugrozenije, kao Sto su to Zene Zrtve nasilja i Zene koje zive u ruralnim
podrucjima. S druge strane, ovde se moze staviti prigovor da nije realisti¢no
ocekivati da ¢e aktivnosti u oblasti borbe protiv nasilja, koje se uglavnom svode
na izmenu pravnog okvira i preporuke o finansiranju usluga podrske Zzenama,
voditi ostvarivanju ciljane vrednosti ,0" kada je reC o broju femicida u 2019. i
2020. godini. Zbog toga mozete formulisati vase alternativne predloge, kao Sto

je npr. uspostavljanje budzetskog fonda za borbu protiv nasilja nad zenama.

Na Cetvrto pitanje, ,Da li bi i na koji nacin izabrana opcija uticala na trziste rada
i zaposljavanje, kao i na uslove za rad (npr. promene u stopama zaposlenosti,
otpustanje tehnoloskih visSkova, ukinuta ili novoformirana radna mesta, postoje-
¢a prava i obaveze radnika, potrebe za prekvalifikacijama ili dodatnim obukama
koje namece trziste rada, rodnu ravnopravnost, ranjive grupe i oblike njihovog
zaposljavanja i slicno)?” moze se dati odgovor da je oCekivano da ¢e NAP imati
umereno pozitivan efekat na povecanje zaposljivosti Zena, u skladu sa merom
2.3.2. ,Povecati zaposljivost Zena, posebno starijih zena i pripadnica ranjivih gru-
pa“. Medutim, istovremeno se moze dati primedba da ciljana vrednost pokaza-
telja u okviru ove mere, prema kojoj ¢e stopa zaposlenosti Zena biti povecana sa
40% u 2018. godini na 45% u 2020. godini, nije ostvarljiva ukoliko nisu predvide-
na dodatna sredstva za aktivne mere trziSta rada, kako je to prikazano u NAP-u.

Na peto pitanje, ,Da li izabrane opcije omogucavaju ravnopravan tretman, ili
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dovode do direktne ili indirektne diskriminacije razlicitih kategorija lica (npr. na
osnovu nacionalne pripadnosti, etnickog porekla, jezika, pola, rodnog identiteta,
invaliditeta, starosne dobi, seksualne orijentacije, bracnog statusa ili drugih licnih
svojstava)?” moze se dati odgovor da izabrana opcija, tj. usvajanje NAP-a, omo-
gucava ravnopravan tretman razlicitih kategorija lica. S druge strane, vazno je
napomenuti to da se pojedinim aktivnostima predvida pozitivna diskriminacija,
tj. afirmativna akcija, koja je dozvoljena Zakonom o zabrani diskriminacije ,radi
postizanja pune ravnopravnosti, zastite i napretka lica, odnosno grupe lica koja
se nalaze u nejednakom polozaju“e. S tim u vezi, moze se formulisati alternativni
predlog radi povecanja pozitivnog efekta na ciljnu grupu, tako Sto bi se kod aktiv-
nosti 2.3.1.4. ,Uvesti posebnu meru od najmanje 30% za zene prilikom dodele
podsticajnih sredstava i subvencija za ulaganja” predloZilo povecanje kvote na
50%, s obzirom na to da Zene cine polovinu stanovnistva Republike Srbijer,

Na Sesto pitanje, ,Da li bi izabrana opcija mogla da utie na cene roba i usluga
i zivotni standard stanovnistva, na koji nacin i u kojem obimu?” moZe se redi da
¢e NAP imati umereno pozitivan uticaj na povecanje Zivotnog standarda Zena.
Medutim, postavlja se pitanje da li e tri mere predvidene u okviru posebnog ci-
lia 2.5 ,Zene i mugkarci u ruralnim podrudjima aktivno i ravnopravno doprinose
razvoju i imaju ravnopravan pristup rezultatima razvoja” dovesti do ispravljanja
nejednakosti izmedu Zena u gradu i Zena na selu u pogledu zZivotnog standar-
da i zaposlenosti, kako je preporucio Komitet UN za eliminisanje diskriminacije
zenaw, Naime, fokus tih mera je na povecanju procenta vlasnistva nad poljo-
privrednim gazdinstvima u korist zena i povecanju njihove stope zaposlenosti
na tim gazdinstvima, ¢ime se zanemaruju ekonomska aktivnost i osnazivanje
zena u drugim privrednim sektorima zastupljenim u ruralnim podrucjima, po-
put turizma, ugostiteljstva, trgovine i industrije. Zbog toga se moze predloziti
dopuna aktivnosti 2.5.2.2. predlogom obezbedivanja podsticajnih sredstava za
Zene i u navedenim sektorima, kao i navodenjem konkretnog iznosa potrebnih
finansijskih sredstava, npr. najmanje u visini od 10% ukupnog budzeta progra-
ma podsticanja preduzetnistva kroz razvojne projekte koje Ministarstvo privrede
odobrava preko Fonda za razvoj Republike Srbijere.

Na sedmo pitanje, ,Da li bi se realizacijom izabranih opcija pozitivho uticalo na
promenu socijalne situacije u nekom odredenom regionu ili okrugu i na koji na-
¢in? moZe se dati odgovor da ¢e primena NAP-a dovesti do umerenog poboljSa-

103 Zakon o zabrani diskriminacije, ,Sluzbeni glasnik RS" br. 22/2009, ¢l. 14.

104 Stavise, prema poslednjoj proceni Republickog zavoda za statistiku, Zene ¢ine 51,3% od ukupnog broja
stanovnika. Izvor: Republicki zavod za statistiku, Procene stanovnistva, 2019. Dostupno putem linka: https://
publikacije.stat.gov.rs/G2020/Pdf/G20201172.pdf

105 Nacionalna strategija za rodnu ravnopravnost za period od 2019. do 2020. godine, str. 53.

106 Primer javnog poziva, objavljenog za 2020. godinu, moZe se preuzeti putem linka: https://fondzarazvoj.gov.rs/
download/ABK58R01Javni-Poziv-Program-Podsticanja-Preduzetnistva-Kroz-Razvojne-Projekte-U-2020.-Godini.pdf
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nja socijalne situacije, i to pre svega stope zaposlenosti zena, u ruralnim podruc-
jima. S druge strane, ono sto nedostaje NAP-u jesu preciznije targetirane mere i
aktivnosti kojima bi podrska bila usmerena na najnerazvijenija podrucja. Primera
radi, to bi mogle biti jedinice lokalne samouprave koje spadaju u Cetvrtu grupu
nedovoljno razvijenih JLS, a narocito one u okviru ove grupe koje spadaju u de-

vastirana podrucja. Takode, za bolje targetiranje ka najugrozenijim podrucjima
mogao bi se uzeti kriterijum stope siromastvare,

Na osmo pitanje, ,Da li bi se realizacijom izabrane opcije uticalo na promene u
finansiranju, kvalitetu ili dostupnosti sistema socijalne zastite, zdravstvenog si-
stema ili sistema obrazovanja, posebno u smislu jednakog pristupa uslugama
i pravima za osetljive grupe i na koji nacin?” moze se dati odgovor da se pri-
menom NAP-a moze ocekivati umereno pozitivan uticaj na zdravstveno stanje
zena. Medutim, mere ovog dokumenta fokus stavljaju na dostupnost, dok se
vrlo malo aktivnosti odnosi na kvalitet zdravstvene zastite, a nijedna na prome-
nu u finansiranju zdravstvenog sistema. S druge strane, akcioni plan je u svom
obuhvatu vezan nivoom ambicija postavljenim nacionalnom strategijom, pa se
u ovom smislu mogu sugerisati samo manje korekcije, npr. u pogledu poveca-
nja pokazatelja, kao sto je ,procenat povecanja broja pacijentkinja/pacijenata
koji su dobili zdravstvene usluge u ruralnim podrucjima” Cije ciljane vrednosti
od 10% u 2019. i 20% u 2020. godini mogu biti povecane, recimo, na 30%,
odnosno 50%.

Nakon Sto ste u prvom koraku utvrdili opseg teme iz NAP kojom cete se ba-
viti, u Cetvrtom koraku , Koga i kako pitati” treba da u odnosu na temu koju
ste izabrali odredite klju¢ne aktere: sve one koji imaju interes od sprovodenja
NAP-a, one koji mogu uticati na njegovo sprovodenje, kao i one na koje e uticati
planirane intervencije (pozitivno ili negativno). Pre nego Sto krenete u mapiranje
aktera korisno je da pogledate koji su akteri bili uklju¢eni i na koji nacin u izradu
NAP-a. U NAP-u su navedeni akteri koji su ukljuceni u njegovu izradu, pri ¢emu
su imenovana ministarstva i institucije koje su uklju¢ene, dok nije jasno koliko
i koje/i su to ,organizacije civilnog drustva i drugi relevantni akteri” koji su uce-
stvovali u izradi NAP-a. U konsultacijama za izradu NAP-a, pored predstavnika
drzavnih organa, pozvani su predstavnici civilnog sektora, fakulteti, univerziteti,

strukovna udruzenja, sindikati, mediji, nacionalni saveti nacionalnih manjina i
drugi relevantni akteri, uklju€ujudi zainteresovane gradane i gradanke.

107 Prema Uredbi o utvrdivanju jedinstvene liste razvijenosti regiona i jedinica lokalne samouprave za 2014.
godinu, ,Sluzbeni glasnik RS" br. 104/2014.

108 Prema metodologiji ,Mape siromastva u Srbiji“ u izdanju Republi¢kog zavoda za statistiku i Svetske banke.
Publikacija je dostupna putem linka: http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/wp-content/uploads/2016/10/Ma
pa-siromastva-u-Srbiji.pdf
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Ukoliko ste izabrali da se bavite temom uvodenja rodne perspektive u donose-
nje, sprovodenje i pracenje javnih politika na lokalnom nivou potrebno je da na
osnovu mera koje su planirane identifikujete sve one aktere na koje ¢e pojedine
mere uticati i one koji imaju interes u sprovodenju mera. Verovatno Cete kao
klju¢ne aktere identifikovati donosioce odluka na lokalnom nivou, predstavnike/
ce organizacionih jedinica i ustanova u lokalnoj samoupravi koji/e su zaduzeni/e
za sprovodenje pojedinih politika, predstavnike/ce lokalnih mehanizama za rod-
nu ravnopravnost, lokalne organizacije civilnog drustva koje se bave ne samo
rodnom ravnopravnoscu, vec i one koje pruzaju pomoc i podrsku razli¢itim kori-
snicima, profesionalna udruzZenja, udruzenja poslodavaca.

Posebnu paznju obratite na to koje su mere, odnosno aktivnosti, koje treba da
doprinesu realizaciji mere izostavljene pa ¢e zbog toga dovesti u nepovoljan
polozaj odredene grupe, $to je slucaj sa merom 2.6.1: ,Povecati dostupnost
zdravstvenih usluga za sve zene”, za Ciju realizaciju su predvidene dve aktivnosti:
2.6.1.1. ,Izmeniti propise o obaveznom zdravstvenom osiguranju i osigurati da
zdravstveno osiguranje nije povezano sa radnim statusom”i 2.6.1.2. ,Dalji razvoj
skola za trudnice na lokalnom nivou”. Navedene dve aktivnosti nec¢e doprineti
vecoj dostupnosti zdravstvenih usluga zenama u selima u kojima nema zdrav-
stvenih ustanova, bez obzira na to Sto ¢e biti zdravstveno osigurane, ali bi, s
druge strane, uvodenje mobilnih ambulanti unapredilo dostupnost zdravstvenih
usluga Zenama i muskarcima na selu.

U identifikaciju uticaja na drustvo ukljucite klju¢ne aktere, pri cemu moZzete da
koristite tehnike u zavisnosti od toga sa kolikim resursima raspolazete, teme koju
obradujete ili specifi¢nosti grupe. Ukoliko je tema osetljiva (npr. nasilje nad Zena-
ma) preporuka je da obavljate pojedinacni intervju; kod identifikovanja uticaja na
pojedine drustvene grupe (npr. ekonomsko osnazivanje zena na selu) mozete or-
ganizovati fokus grupe, a ako Zelite da ispitate uticaj uvodenja rodne perspektive u
javne politike na lokalnom nivou, panel strucnjaka bi bio prikladna tehnika.

Iz opisa konsultacija koje su sprovedene u toku izrade NAP-a evidentno je da ana-
liza efekata na drustvo nije prepoznata kao relevantna tema na sastancima sa
predstavnicima drzavnih organa, vec je u fokusu bila ,razmena iskustava u vezi sa
primenom prethodnog AP na za period 2016-2018, posebno u delu koji se odnosi
na eventualne teskoce i prepreke sa kojima su se susreli u realizovanju aktivnosti
(...) [prodiskutovali su] planirane aktivnosti, potrebna sredstva i saradnju medu
institucijama i razli¢itim sektorima, koja je neophodna za uspesno realizovanje
aktivnosti i ispunjavanje mera."» Sa druge strane, na konsultacijama sa civilnim
sektorom ukazano je na izostavljanje pojedinih grupa iz aktivnosti i mera - Zene

109 Nacrt akcionog plana za sprovodenje Nacionalne strategije za rodnu ravnopravnost za period od 2019-2020.
godine, str. 9.
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iz viSestruko marginalizovanih grupa, majke sa viSe od troje dece i majke sa inva-
liditetom, osudenice, migrantkinje, Romkinje, posebno romske devojcice, Zene sa
invaliditetom i Zene sa sela. Nazalost, kreatori NAP-a ignorisali su ove primedbe
civilnog sektora, a koje su klju¢ne za unapredenje poloZaja Zena iz ranjivih grupa.

UTICAJ NA LJUDSKA PRAVA

Primedba Autonomnog Zenskog centra u vezi posebnog cilja 1.5. je bila
da u okviru posebnog cilja kao i mera i aktivnosti u vezi sa posebnim ci-
liem nisu uzeta u obzir zaklju¢na zapazanja UN Komiteta za eliminaciju
diskriminacije Zzena (CEDAW/C/SRB/CO/4, od 8. marta 2019.) lako je Nacrt
AP, odnosno navedeni posebni cilj i mere, uslovljen sadrzajem Strategije,
aktivnosti u okviru mera bi morale viSe da se referiraju na preporuke me-
dunarodnih tela, jer su one nastale sagledavanjem nedostataka u primeni
medunarodnih ugovora i standarda u oblasti zastite i podrske Zzenama sa
iskustvom nasilja (rodno zasnovanog nasilja). Navedena primedba ukazu-
je na znacaj postovanija ljudskih prava odnosno uticaj javne politike na (ne)
postovanje ljudskih prava. Odgovor na ovu primedbu pokazuje nerazu-
mevanje uloge drzave u zastiti ljudskih prava: ,Primedba nije prihvacena
imajuci u vidu da je Nacrt AP pisan u periodu pre objavljivanja preporuka
CEDAW komiteta. Pored toga, planirana je aktivnost 1.5.1.1." Obaveza Sr-
bije da primeni medunarodne ugovore i standarde ne proizlazi iz pre-
poruka medunarodnih tela, ve¢ iz toga Sto je potpisnica medunarodnog
ugovora. Predlog Autonomnog Zenskog centra da se za meru 2.3.5. unese
aktivnost izmene i dopune Zakona o finansijskoj podrsci porodicama sa
decom koji diskriminiSe zaposlene i samozaposlene Zene, drugim recima,
da se uklone odredbe koje krse ljudska prava, autori/ke NAP odbijaju sa
sledec¢im obrazlozenjem: ,Primedba nije prihvacena jer smanjivanje dis-
kriminacije, odnosno, uspostavljanje viSeg nivoa ravnopravnosti kod po-
slodavaca uvodenjem internih mehanizama prevencije i zastite od diskri-
minacije je mnogo Sira aktivnost od ove koju Autonomni zenski centar
predlaze.” Uz neprepoznavanje obaveze da se ukine protivustavna odred-
ba iskazano je i nerazumevanje razlike izmedu uloga drzava i poslodavaca
u odnosu na ljudska prava: drzava treba da zastiti od krsenja ljudskih pra-
va, a poslodavci su u obavezi da postuju ljudska pravare. Drugim rec¢ima,
aktivnost koju je predlozio Autonomni Zenski centar odnosi se na ocbavezu
drzave da zastiti ljudska prava, tako da ta aktivnost nije ni uza ni Sira od
obaveze poslodavaca da postuju ljudska prava.

110 The UN Guiding Principles on Business and Human Rights.
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U petom koraku , Kako prikupiti podatke i gde ih pronadci”, a nakon Sto ste
identifikovali uticaje NAP-a uz ukljucivanje zainteresovanih strana, treba da odre-
dite pokazatelje kojima Cete meriti uticaj pojedinih mera. Pored toga, treba da
prikupite podatke, Sto ¢e ujedno predstavljati utvrdivanje pocCetnog stanja. Kao
Sto ste u prethodnim koracima analizirali NAP u odnosu na klju¢ne aktere, vezu
predlozenih mera i ciljeva i relevantnost aktivnosti za realizaciju mera, u ovom

koraku je potrebno da analizirate predloZene indikatore i podatke koji se odno-
se na polazno stanje i ciline vrednosti.

Analizirajmo indikatore za poseban cilj 2.3. ,PoboljSan ekonomski poloZaj zena i
status Zena na trzistu rada, posebno pripadnica ranjivih grupa.” Naziv indikatora
ne odgovara domenima indeksa ravnopravnosti - domen zaposlenosti ne po-
stoji, a domen rada i domen novca su dva zasebna domena, tako da bi trebalo
da budu navedene vrednosti indeksa za svaki od ovinh domena (indeks za domen
rada u 2076. bio je 68,2 a za domen novca 60,2), a ne samo za domen rada
kako je to ucinjeno u NAP-ur. Ukoliko je poseban cilj poboljSanje polozaja zena,
ocekivali bismo da ciljne vrednosti odrazavaju trend rasta, sto nije slucaj (ciljina
vrednost za 2020. jednaka je pocetnoj vrednosti za 2016. godinu).

KAKO NE PRONACI PODATKE

Autonomni Zenski centar u vezi pokazatelja na nivou mere 1.5.3. ,Obez-
bediti uslove za odrzive, kontinuirane, dostupne usluge zenskih i femini-
stickin udruzZenja specijalizovanih za podrsku zenama u situaciji nasilja”
ukazuje na odsustvo obe pocetne vrednosti pokazatelja koje su oznacene
sa ,/". Organizacija predlaze da se unesu realni podaci da bi mogao da se
proceni rezultat. Odgovor na primedbu glasi: ,Primedba koja se odnosi na
pocetne vrednosti nije prihvacena jer nije bilo javno dostupnih podataka.”
Nejasno je kako nije bilo moguce utvrditi poCetnu vrednost za broj spe-
cijalizovanih usluga za Zene Zrtve nasilja koje pruzaju zenska udruzenja
uz podrsku javnih sredstava (prvi pokazatelj), a na osnovu toga izracunati
procenat specijalizovanih usluga za zene zrtve nasilja koje pruzaju zenska
udruZenja koje su odrzive a imaju podrsku javnih sredstava (drugi poka-
zatelj). Navedeno ¢udi tim pre S$to su kao izvori provere za navedena dva
pokazatelja navedeni izvestaji udruzenja i nadleznih institucija tako da je
razumno pretpostaviti da takvi izvestaji postoje i za 2018. godinu bududi
da su usluge finansirane iz javnih sredstava.

111 Videti Babovi¢, M. (2018) Indeks rodne ravnopravnosti za Republiku Srbiju, Tim za socijalno ukljucivanje i
smanjenje siromastva Vlade Republike Srbije, dostupno putem linka: http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/
wp-content/uploads/2018/12/Indeks_rodne_ravnopravnosti_u_Republici_Srbiji_2018.pdf
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U NAP-u postoji niz primera da planirane mere u kojima se navode marginalizovane
grupe i utvrdeni indikatori nisu povezani kao i da aktivnosti predvidene za realizaciju
takvih mera nisu sa njima povezane. Za meru 2.2.2: ,Povecati ucesce zena, ukljucu-
judi i Zene iz marginalizovanih drustvenih grupa, u odlucivanju na svim nivoima“ na-
vedeni su slededi pokazatelji: udeo Zena u nadzornim odborima javnih preduzeds;
udeo Zena na funkciji predsednika nadzornog odbora javnih preduzeca; udeo zena
u predstavnickim telima i njihovim radnim i savetodavnim telima na svim nivoima.

U okviru posebnog cilja 2.5: ,Zene i muskarci u ruralnim podrugjima aktivno i
ravnopravno doprinose razvoju i imaju ravnopravan pristup rezultatima razvoja”
jedna od mera za realizaciju cilja je mera 2.5.3: ,Ravnopravno ucescée Zena i mus-
karaca na selu u odlucivanju o razvoju i jacanje zenskog liderstva”. Postavljena
su Cetiri indikatora rezultata od kojih niti jedan nije mera ravnopravnog ucesc¢a
zena i muskaraca na selu u odlucivanju o razvoju :

* Procenat zena medu odbornicima skupstina opstina i gradova

* Procenat zena medu predsednicima opstina/gradonacelnicima
* Procenat povecanja u€esca zena u savetima mesnih zajednica

* Broj zena ukljucenih u mrezu lokalnih liderki.

Cini se da su zene iz ranjivih grupa one na koje navedene mere, ¢ak i uz pretpo-
stavku da su delotvorne, uopste nece uticati: Zene sa sela sigurno se nece naci na
mestu gradonacelnica ili odbornica u skupstinama gradova/opstina niti ¢e postati li-
derke (pokazatelji) jer se do tih mesta ne dolazi kroz pruzanje podrske kandidovanju
i umrezavanju (planirane aktivnosti). Podizanje kvote na 40% u odborima direktora
- upravnim i nadzornim odborima javnih preduze¢a, radnim i savetodavnim telima i
delegacijama predstavnickih tela (planirane aktivnosti), Zene iz marginalizovanih gru-
pa nece dovesti u nadzorne odbore i predstavnicka tela (pokazatelji).

PRIMERI NE-SMART INDIKATORA

Autonomni Zenski centar ukazuje na nerealisti¢ne ciljne vrednosti indika-
tora tj. da su ciljane vrednosti za sva tri pokazatelja ishoda za poseban cilj
1.5. sasvim nerealno postavljene, kao i da je nemoguce ocekivati ishod
,0" za broj femicida imaju¢i u vidu pokazatelj iz prethodnog perioda. Iz
odgovora predlagaca evidentno je da su ciljne vrednosti svesno postavili
kao nedostizne: ,Po pitanju komentara za pokazatelj za femicid, verovat-
no nije realno ocekivati da nece biti femicida u Srbiji u ovako kratkom vre-
menskom periodu, ali ovim Srbija pokazuje svoju reSenost da se odlu¢no
i svim raspoloZivim sredstvima bori protiv femicida.”
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U Sestom koraku ,,Kako tumaciti podatke” treba da interpretirate podatke koje
ste pribavili u prethodnom koraku kako biste preispitali adekvatnost predlozZe-
nih merga, indikatora i aktivnosti i napravili predloge mogucih izmena.

U okviru posebnog cilja 2.3. koji se odnosi na ekonomsko osnazivanje i unap-
redenje statusa na trzistu rada posebno pripadnica ranjivin grupa planirana je
mera Mera 2.3.2: ,Povecati zaposljivost Zena, posebno starijih zena i pripadnica
ranjivih grupa”, a pokazatelj rezultata je povelanje stope zaposlenosti sa 40%
(pocetna vrednost) na 45% (ciljna vrednost u 2020. godini). Indikator nije dovolj-
no specifican jer se na osnovu izvora potvrde (Izvestaji NSZ, RZS, nadleznih orga-
na) ne moze utvrditi da li se radi o stopi anketne ili registrovane nezaposlenosti.
Pored toga, nije jasno na koju starosnu grupu se indikator odnosi (zaposleni
stari 15 i viSe godina ili zaposleni starosti 15-64 godine).

lako se u meri izdvajaju starije zene i pripadnice ranjivih grupa nije formulisan
niti jedan indikator koji se odnosi na ove dve grupe. NAP-om su planirane dve
aktivnosti koje treba da doprinesu povecanju zaposljivosti zena, posebno starijih
i pripadnica ranjivih grupa: povecanje udela nezaposlenih zena u programima
dodatnog obrazovanja i obuke i subvencijama za zaposljavanje te povecanje do-
stupnosti i iskoris¢enosti programa celozZivotnog ucenja i prekvalifikacija, poseb-
no namenjenih starijim i dugoro¢no nezaposlenim Zzenama.

Odlucili smo se za prikupljanje podataka iz sekundarnih izvora. U pokusaju da
pronademo podatke o statusu na trziStu rada za pripadnice ranjivih grupa naisli
smo na problem nedostatka podataka o zaposljavanju i zaposlenosti ove grupe.
Dostupni su nam bili jedino podaci Nacionalne sluzbe za zaposljavanje o broju
nezaposlenih iz ,kategorije teze zaposljivih lica”. Zbog toga smo se u analizi ogra-
nicili na grupu starijin zena.

Da bismo odredili poCetnu vrednost indikatora u apsolutnim brojevima i spe-
cifikovali indikator proverili smo podatke Ankete o radnoj snazi na stranici Eu-
rostata i utvrdili da je stopa zaposlenosti zena starosti 15+ bila 40,3%, a broj
zaposlenih zena u 2018. godini bio je 1.242.900. Uz pretpostavku da se broj
stanovnica ne promeni, cilina vrednost u 2020. od 45% zaposlenih Zzena znacila
bi povecanje broja zaposlenih Zena za 62.145.

Da bi se broj zaposlenih povecao za 62.450 sprovodenjem aktivnosti za meru
2.3.2 pretpostavili smo da bi u programima dodatnog obrazovanja, programima
subvencija za zaposljavanje i programima celozivotnog ucenja trebalo obuhvatiti
toliki broj Zena uz pretpostavku da su efekti na zaposljavanje 100%.

A Sta kazu podaci? U 2018. godini programima koji su navedeni u NAP obuhva-
¢eno je 8.267 Zzena od kojih se zaposlilo 3.452. Za realizaciju ciljne vrednosti uz
isti obuhvat na godiSnjem nivou i iste efekte bilo bi potrebno osamnaest godina.
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Mere aktivne politike Realizacija tokom Zaposlena lica Ostvareni

zaposljavanja 2018. godine tokom 2018. efekat na
godine zaposljavanje
i zaposljivost
(%)
ukupno Zene ukupno Zene
Program strucne prakse 5.502 3.608 898 594 16,27

Program sticanja prakti¢nih
znanja za nekvalifikovana

o L 855 495 855 495 100
lica, viSkove zaposlenih i
dugorocno nezaposlene
Funkoonalrp osnovho 1289 53 10 3 0,78
obrazovanje odraslih
Specijalisticke informaticke 778 192 13 5 424
obuke
Obuka za trziste rada 1.244 824 128 68 10,29
Obuka na zahtev poslodavca 539 408 336 208 71,61

- za nezaposlene

Subvencija za zaposljavanje
nezaposlenih lica iz 3.800 1.987 3.800 1.987 100
kategorije teZe zaposljivih

UKUPNO | 14.007 8.267 6.110 | 3.452 /

lzvor: Izvestaj o realizaciji Nacionalnog akcionog plana zaposljavanja za 2018. godinu''?

Sta su nam pokazali podaci o polozaju starijih Zena na trzidtu rada? Rodni jaz u
stopama zaposlenosti najvedi je u starosnoj grupi od 50 do 64 godine. Rodni jaz
medu zaposlenima starosti 15-64 godine prisutan je bez obzira na obrazovanie,
pri ¢emu su Zene sa i bez zavrSene Skole u najnepovoljnijem poloZaju .

112 Zaklju¢ak Vlade, 05 Broj: 101-4813/2019 od 16. maja 2019. godine.
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Stope zaposlenosti u starosnoj grupi 50-64 godine

Stope zaposlenosti u 2018.(u %) ! &'t
s obzirom na obrazovanje i pol (u %)

79,5

26,1
. 15,8 35,9

15-24 25-49 50-64 nize srednje visoko
B muskarci  [llzene W muskarci  [llzene

lzvor: Eurostat, LFS database; prikaz autora

U sedmom koraku, ,,Kako stvoriti argumente”, najpre se treba podsetiti svrhe
javnih politika. Da li je nacrt akcionog plana ispunjava? Da li ¢e njegovom prime-
nom Zenama biti omoguceno da uzivaju sva ljudska prava kao i muskarci, pocev
od prava na pravicne i povoljne uslove rada, preko prava na adekvatan Zivotni
standard i socijalnu zastitu do prava na najbolje moguce fizicko i psihicko zdravlje?

Dobru polaznu osnovu za stvaranje argumenata moze da vam pruzi evaluacija
prethodnog akcionog plana. Tom evaluacijom je, izmedu ostalog, ocenjeno da
,nisu vidljivi efekti u odnosu na promene u stanju rodne ravnopravnosti medu
marginalizovanim drustvenim grupama, ¢ak ni unutar grupe Zena sa sela koje
su stavljene u srediste odredenih intervencija planiranih NAP-om, narocito u
odnosu na druge marginalizovane grupe zena koje odredene mere sporadic-
no pogadaju (kao Sto su Romkinje u aspektu ranih brakova ili Zene sa inva-
liditetom u pogledu odredenih zdravstvenih usluga, i slicno)=. Takode, ova
evaluacija pruza dobar metodoloski okvir za analizu nacrta akcionog plana,
jer je uspesnost prethodnog posmatrala kroz kriterijume: relevantnosti (da li
se rade prave stvari), delotvornosti (da li se postizu ciljevi), efikasnosti (koliko
se dobro resursi koriste), uticaja (kakve se promene izazivaju) i odrzivosti (da
li ¢e rezultati trajati) . Primera radi, delotvornost prethodnog akcionog plana
ocenjena je vrlo nisko, jer u mnogim oblastima u 2018. godini nisu ostvareni
oCekivani rezultativs. Slicno tome, i ovde moZete postaviti pitanja u pogledu
delotvornosti, odnosno $anse da ciljevi budu postignuti predlozenim merama i
aktivnostima. Recimo, da li se moZe oCekivati da ¢e posebni cilj 2.1 ,Ravnoprav-

113 Finalni izvestaj evaluacije Akcionog plana za sprovodenje Nacionalne strategije za rodnu ravnopravnost Re-
publike Srbije, str. 86. Dokument je dostupan putem linka: https://www.secons.net/files/publications/99-pu-
blication.pdf

114 U pitanju su kriterijumi Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj - OECD. Vise informacija o ovoj metodo-
logiji moZete pronaci putem linka: https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmen-
tassistance.htm

115 Finalni izvestaj evaluacije Akcionog plana za sprovodenje Nacionalne strategije za rodnu ravnopravnost
Republike Srbije, str. 8.
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no uceSce zena i muskaraca u roditeljstvu i ekonomiji staranja” biti postignut
merama poput mere 2.1.1 ,Povecati koris¢enje roditeljskog odsustva od stra-
ne oCeva"imere 2.1.2 ,Kreirati dostupne i pristupacne nove usluge za brigu o
deci, starijima i osobama sa invaliditetom*? Pritom, da li se to moze oclekivati
ukoliko su ciljane vrednosti pokazatelja odredene na vrlo niskom nivou, kao
u slucaju pokazatelja ,povecan broj oCeva koji koriste odsustvo radi nege de-
teta”, Cija je pocCetna vrednost ,300" u 2018. godini, a ciljana vrednost ,400" u
2019. godini, odnosno ,500" u 2020. godini.

Ovde je korisno podsetiti se svrhe analize efekata propisa. U nju, izmedu osta-
log, spada i medusobno usaglasavanje dokumenata javnih politika i propisa.
Zbog toga ovde mozete kao argument postaviti pitanje na koji nacin ¢e biti mo-
guce medusobno usaglasiti dokumente javnih politika i propise u oblasti rodne
ravnopravnosti kada se sa usvajanjem Zakona o rodnoj ravnopravnosti kasni vec
Cetiri godine (Akcionim planom za Poglavlje 23 - Pravosude i osnovna prava kao
rok za njegovo usvajanje utvrdeni su prvii drugi kvartal 2016. godine). Ovaj argu-
ment moZete potkrepiti i ocenom Evropske komisije u izveStaju o Srbiji za 2019.
godinu da je usvajanje ovog propisa ,0zbiljno odlozeno"s. Pored toga, kao Sto
smo vel pomenuli, moZete se osvrnuti i na nalaze drugih medunarodnih institu-
Cija i organizacija. Kao $to je vec reCeno, u nacrtu akcionog plana nisu adekvatno
formulisane mere i aktivnosti kako bi se odgovorilo na primedbe Komiteta UN za
eliminisanje diskriminacije zena.

PRIMER ARGUMENTA PODNETOG U OKVIRU JAVNE RASPRAVE

Organizacija Autonomni zenski centar formulisala je slede¢i argument koji
se odnosi na posebni cilj 1.5 ,Povecana sigurnost Zena od rodno zasno-
vanog nasilja, nasilja u porodici i partnerskim odnosima: ,Nisu uzeta u ob-
zir Zaklju¢na zapazanja UN Komiteta za eliminaciju Zzena (CEDAW/C/SRB/
CO/4, od 8. marta 2019. lako je AP, odnosno navedeni posebni cilj i mere,
uslovljen sadrzajem Strategije, aktivnosti u okviru mera morale bi viSe da
se referiraju na preporuke medunarodnih tela, jer su one nastale sagleda-
njem nedostataka u primeni medunarodnih ugovora i standarda u oblasti

zastite i podrske Zenama sa iskustvom nasilja (rodno zasnovanog nasilja)”.

U osmom koraku, ,Kako formulisati reSenja”, najvazniji aspekt tiCe se toga
da, ukoliko ucestvujete u zvani¢noj javnoj raspravi, resenja formuliSete na nacin
kako je to propisano obrascem. U slucaju nacrta akcionog plana, obrascem je

116 Radni dokument Komisije: Republika Srbija - Izvestaj za 2019. godinu, str. 30.
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utvrdeno da se, osim naziva, odnosno licnih podataka i kontakt podataka za-
interesovane strane, navedu: naziv mere, indikatori i aktivnosti na koju se daju
primedbe, primedbe i predlog za izmenu i obrazlozenje.

Svakako, i ukoliko nije sprovedena analiza efekata nacrta javne politike na drus-
tvo, kao Sto je to slucaj sa ovim dokumentom, potrebno je voditi racuna o for-
malnom izrazavanju, konciznosti i relevantnosti prilikom formulisanja reSenja u
alternativnoj analizi. To, pre svega, znaci da treba da navodite jasne reference
na dokument koji komentariSete, ukljucujudi i, po potrebi, broj stranice. Dalje,
potrudite se da svaki argument, odnosno resenje koje predlazete, bude izraze-
no u najvise dve-tri recenice. Na primer: ,Nije realisticno ocekivati da ¢e u okviru
mere 1.5.3: Obezbediti uslove za odrZive, kontinuirane, dostupne usluge Zenskih i
feministickih udruZenja specijalizovanih za podrsku Zenama u situaciji nasilja za
pokazatelj Broj specijalizovanih usluga za Zene Zrtve nasilja koje pruZaju Zenska
udruZenja uz podrsku javnih sredstava vrednost porasti od neodredene bazne
vrednosti u 2018. godini na vrednost , 15" u 2019. i 2020. godini, s obzirom na to
da predvidene aktivnosti 1.5.3.1., koja se odnosi na izradu preporuka jedinicama
lokalne samouprave i 1.5.3.2,, koja se odnosi na ustanovljavanje i dodeljivanje
godisnjih nagrada za JLS nemaju neophodan nivo obaveznosti i uticaja za posti-
zanje navedenih rezultata”. Posebno je vazno prilikom formulisanja reSenja vodi-
tiracuna o tome da se koriste relevantni termini i reSenja koja su ve¢ prepoznata

postoje¢im dokumentima javnih politika, odnosno propisima.

PRIMER POGRESNOG RESENJA FORMULISANOG U OKVIRU JAVNE RASPRAVE

Organizacija ,Cuvari ravnopravnosti formulisala je resenje prema ko-
jem bi rec¢ ,femicid” trebalo da bude zamenjena formulacijom ,ubistava
i samoubistava u nasilju u porodici”. Predlagac je zanemario formalan
argument da je pojam ,femicid” jedan od osnovnih pojmova koje koristi
sama nacionalna strategija. Predlog je odbijen uz sledee obrazlozenije:
,Primedba nije prihvacena jer je femicid rodno zasnovano ubistvo, koje
muskarci vrse nad zenama, devojcicama, pa i bebama zenskog pola. Da bi
se neko ubistvo okarakterisalo kao femicid, uciniocu mora biti relevatan
pol Zrtve, tj. upravo Cinjenica da je Zrtva Zena. Femicid je zlocin protiv Zzena,
motivisan mrznjom prema Zzenama, prezirom i osec¢ajem nadmodi, u kom
ucinilac misli da ima pravo da oduzme Zivot Zeni. Zbog toga se posebna

117 Obrazac za ucestvovanje u javnoj raspravi NAP RR 2019 2020. Dokument se moze preuzeti putem linka:
https://www.rodnaravnopravnost.gov.rs/sites/default/file-
5/2019-08/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%86%20%D0%B7%D0%B0%20%D1%83
3%D1%87%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%9A%D0%B5%20%D1%83%20
%D1%98%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%BEY%D1%98%20%D1%80%D0%B0%D1%81%D0%BF%D1%80%D0
%B0%D0%B2%D0%B8%20%D0%9D%D0%90%D0%IF%20%D0%A0%D0%A0%202019%202020.docx.
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paznja mora posvetiti upravo femicidu, kao rodno zasnovanom ubistvu
Zena. Aktivnost je usmerena na realizaciju posebnog cilja AP koji je usme-
ren na povecanu sigurnost zena od rodno zasnovanog nasilja, nasilja u
porodici i partnerskim odnosima'e.

U devetom koraku , Kako se izboriti za reSenja” predstoji vam borba da pred-
lozi za poboljSanje NAP-a udu u konacnu verziju. Ako ste u toku konsultacija
stekli utisak da su predlagaci odbacili bez valjane argumentacije vase predloge,
treba da osmislite plan javnog zagovaranja i da isplanirate aktivnosti kako biste
pridobili $to viSe saveznika i smanjili uticaj protivnika.

Mera 2.6.4: ,Povetana dostupnost zdravstvenih usluga za zene i muskarce iz
ruralnih podrucja” je izuzetno znacajna za ostvarivanje prava na zdravlje. Me-
dutim, vrlo je upitno da li ¢e navedena mera biti realizovana, budu¢i da indi-
kator rezultata ,Procenat povecanja broja pacijentkinja/pacijenata koji su do-
bili zdravstvene usluge u ruralnim podrucjima” nije formulisan kao specifican
i relevantan, a nije ni merljiv, jer nedostaje poCetna vrednost. Povecati za 10%
odnosno 20% broj pacijenata koji su dobili zdravstvenu uslugu nece povecati
dostupnost usluga ukoliko npr. samo 20% stanovnika iz ruralnih krajeva dobi-
ja zdravstvenu uslugu. Indikator 90% stanovnika ruralnih krajeva je indikator
koji ¢e ukazivati na realizaciju mere 2.6.4. Odsustvo pocetnih, kao i referen-
tnih vrednosti onemogucava procenu potrebnih resursa tako da su sredstva
za realizaciju aktivnosti ne samo nedovoljna, vec¢ razlicite lokalne samoupra-
ve dovode u neravnopravan polozaj time Sto se jednaka sredstva dodeljuju
svakoj lokalnoj samoupravi bez obzira na potrebe (verovatno je ovaj pristup
izabran jer potrebe nisu ni utvrdene). Nije jasno zasto su predvidene aktivnosti
, Organizovanje mobilnih timova zdravstvenih radnika/radnica koji ¢e na Se-
stomesecnom nivou obavljati specijalisticke preglede u naseljenim mestima*
i ,Organizovan besplatan prevoz za gradane/gradanke iz ruralnih podrucja u
cilju obavljanja lekarskog pregleda u skladu sa potrebama korisnika/ca” koje
su neefikasne, bududi da je veca potreba za uslugama opsSte medicine nego za
specijalistickim uslugama.

118 Izvestaj o sprovedenoj javnoj raspravi o Nacrtu akcionog plana za sprovodenje Nacional-
ne strategije za rodnu ravnopravnost za period od 2019. do 2020. godine, str. 3. Doku-
ment je dostupan putem linka: https://www.rodnaravnopravnost.gov.rs/sites/default/file-
s/2019-09/%D0%98%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%88%D1%82%D0%B0%D1%98%20
%D1%81%D0%B0%20%D1%98%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B5%20
%D19%80%D0%B0%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%B5%20%D0%9D%D0%90%D0%9F%20
%D0%A0%D0%A0%2020192020.doc_0.pdf
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Aktivnost koja bi doprinela povec¢anju dostupnosti je organizovanje mobilnih
ambulanti to bi mogla biti tema zagovaranja ukoliko ste organizacija koja radi
sa korisnicima iz ruralnih krajeva.

Bez obzira koje aktivnosti zagovaranja ¢ete sprovoditi (lobiranje, komunikaciju sa
medijima ili kampanje) neophodno je da pripremite podatke koji ¢e ukazivati na
uskracenost stanovnika ruralnih krajeva za kvalitetnom zdravstvenom zastitom.
Neki od indikatora koji su vam nuzni, a koje ste mogli prikupiti u prethodnim
koracima su: broj sela u lokalnoj zajednici, broj stanovnika u selima prema sta-
rosnim grupama, prose¢na udaljenost do najblize zdravstvene ustanove, broj
stanovnika sa hroni¢nim bolestima, broj osoba sa invaliditetom, odnos broja po-
seta lekaru u prethodnih 12 meseci u urbanim i ruralnim krajevima, subjektivna
procena zadovoljenja zdravstvenih potreba itd.

U poslednjem, desetom koraku ,,Sta nakon sprovedene analize” trebalo bi da
pratimo promene nakon usvajanja NAP-a, i da prikupimo podatke koji ¢e nam
pruziti sliku o napretku u postizanju ciljeva i mera definisanih u ovom dokumen-

tu, na osnovu unapred odredenih kriterijuma i definisanih indikatora.

Medutim, dva meseca pre isteka vazenja akcionog plana, ali i vazenja Nacionalne
strategije za unapredenje rodne ravnopravnosti, NAP nije usvojen, tako da izra-
da plana pracenja nije svrsishodna.

Zbog toga ¢emo, na kraju, pokusati da odgovorimo na jedno pitanje: Gde su u
NAP-u Zene koje pripadaju nekoj od ranjivih grupa, one ciji se glas ne Cuje i koje
su nevidljive, a mi bi kroz analizu efekata na drustvo NAP-a trebalo da ih ucinimo

Od 22 pojedinacna cilja one se samo u tri pominju:

* 1.5. Povecana sigurnost Zena od rodno zasnovanog nasilja u porodicii u
partnerskim odnosima.

* 2.5. Zene i mugkarci u ruralnim podrudjima aktivno i ravnopravno doprino-
Se razvoju i imaju ravnopravan pristup rezultatima razvoja.

* 2.6. Unapreden polozaj visestruko diskriminisanih i ranjivin grupa zena.

Kada izostavimo indikatore u okviru posebnog cilja 1.5, u preostalom 21 poseb-
nom cilju indikatorima rezultata Zene iz ranjivih grupa pominju se osam puta:

* Procenat mladih majki koje su ispale iz obrazovanja, a koje su zavrsile za-
pocet stepen Skolovanja tokom primene AP-a, u odnosu na prethodnu go-
dinu (mera 2.1.4)

* Procenat Romkinja koje stupaju u brak pre navrsene 18 godine (mera 2.1.4)

* Udeo pripadnica ranjivih grupa u rukovodecim organima stranaka (mera 2.2.3)

Vodic za analizu efekata javnih politika na drustvo | 97



* Procenat seoskih Zena koje imaju zemlju u vlasnistvu (mera 2.5.1)

* Broj zakonskih i podazakonskih akata koji prepoznaju Zene kao posebno
osetljivu grupu i uvode podsticajne mere Zzenama sa sela (mera 2.5.2)

* Procenat zena sa invaliditetom (polaznica obuka) koje imaju vise informaci-
ja 0 vaznosti oCuvanja reproduktivnog zdravlja i pristupa pravima iz zdrav-
stvene zastite (mera 2.6.3)

* Procenat povecanja broja pacijentkinja/pacijenata koji su dobili zdravstve-
ne usluge u ruralnim podrucjima (mera 2.6.4)

* Broj novoopremljenih regionalnih klinickih centara za pruzanje ginekolos-
kih usluga zenama sa invaliditetom (mera 2.6.5)

Citateljkama i ¢itaocima ostavljamo da interpretiraju navedene podatke.
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