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The Explanatory Screening Meeting for Chapter 19 Social Policy and Employment was
held from 10 to 12 February 2014 in Brussels, while the bilateral meeting was held
from 24 to 26 June 2014. The screening report was published on 18. January 2016. The
Republic of Serbia was informed about the results of the screening on April 28, 2016
by the Committee of Permanent Representatives of the Council. On that occasion, it
was pointed out that the Republic of Serbia cannot be considered sufficiently ready
for negotiations on Chapter 19 and a criterion was set for the opening of the Chapter:
“Serbia should submit to the Commission an action plan implementation and applica-
tion of the acquis in all areas covered by the Chapter on Social Policy and Employment
”. The plan should include a timetable, the human resources in charge of each task, the
institutions involved, their mandate and role in the accession negotiations, but also the
accompanying support activities in the context of the negotiation process.

Izvestaj o skriningu utvrdio je okvir harmonizacije sa tekovinama EU koje Srbija treba da
postigne do stupanja u ¢lanstvo i to u slede¢im oblastima:

* Radno pravo;

* Bezbednost i zdravlje na radu ;

* Socijalni dijalog;

* Politika zaposljavanja;

* Evropski socijalni fond;

* Socijalna inkluzija;

* Socijalna zastita;

e Zabrana diskriminacije u oblasti zaposljavanja i socijalne politike;

» Jednakost muskaraca i Zena u oblasti zaposljavanja i socijalne politike.

Prvi nacrt Akcionog plana za Poglavlje 19 (AP19) pripremljen je 2016. i predstavljen Ev-
ropskoj komisiji (EK) u cilju dobijanja komentara i sugestija za dalje unapredenje doku-
menta. EK je dala preporuku da se izmeni metodologija izrade AP19, kao i da se dodaju
predvidena budZetska sredstva. U ovom trenutku aktuelan je treéi nacrt AP19, koji je
ujedno i prvi nacrt oko koga su konsultovane organizacije civilnog drustva.

Prve konsultacije Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja (MRZBSP)
sa organizacijama civilnog drustva, a koje su okupljene u Nacionalnom konventu o EU
(NKEU), povodom izrade AP19, odrZzane su 15. januara 2019. Tom prilikom predstavljen
je Treci nacrt AP19, na koji su dati brojni komentari i sugestije od strane civilnog drustva.
Komentari su se kretali od opstih, o strukturi AP, metodologiji, rokovima, predvidenim
resursima, do komentara za svaku oblast koju obuhvata Poglavlje 19.
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Drugi sastanak, na kome je predstavljena druga verzija Treceg nacrta AP19, odnosno na
kome je MRZBSP obrazloZilo odgovore na komentare NKEU, odrZzan je 14. juna 2019.
Tekst nacrta je u oktobru 2019. dobio pozitivnhu ocenu od strane EK prilikom neformalnih
konsultacija sa MRZBSP. Usvajanje AP19 je najavljeno za pocetak 2020. (mart 2020. u
Informatoru o radu MRZBSP). Do maja 2020. godine, kada je analiza pripremljena, AP19
nije usvojen, a s obzirom na trenutne okolnosti, vrlo je verovatno da nece biti usvojen
do kraja prve polovine 2020.
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2.

VLADAVINA PRAVA
U POGLAVLJU 19




711 osnovna prava u Poglavlju 19

Osnovna prava u Poglavlju 19 identifikuju se kroz ukrstanje evropskih, medunarodnih
i nacionalnih propisa. Na evropskom nivou to su Evropska povelja o ljudskim pravima,
Evropska konvencija o ljudskim pravima Saveta Evrope, kao i druge konvencije Saveta
Evrope.

Iz Evropske povelje o ljudskim pravima® navodimo sledeca prava relevantna za Poglavlje
19: Zabrana ropstva i prinudnog rada, (¢l. 5, odeljak Dostojanstvo), sloboda okupljan-
ja i udruzivanja, (¢l. 12, odeljak Slobode), Sloboda izbora zanimanja i prava na rad, (¢l.
15), zabrana diskriminacije, (¢l. 21, odeljak Jednakost), jednakost izmedu Zena i muska-
raca, (Cl. 23), integracija osoba sa invaliditetom (¢l. 26), pravo radnika na obavestenost i
savetovanje u preduzecu (¢l. 27, odeljak Solidarnost), pravo na kolektivno pregovaranje i
delovanje (Cl. 28), pravo pristupa sluzbama za zaposljavanje (¢l. 29), zastita u slucaju ne-
zakonitog otkaza (¢l. 30), pravicni i posteni uslovi rada, (¢l. 31), zabrana rada dece i zastita
mladih na radu, (¢l. 32), porodi¢ni i profesionalni Zivot (¢l. 33), socijalno osiguranje i so-
cijalna pomog, (¢l. 34), zdravstvena zastita (Cl. 35), pravo na delotvorno pravno sredstvo i
pravi¢no sudenje (¢l. 47, odeljak Pravda).

Iz Evropske konvencije o ljudskim pravima? navodimo zabranu ropstva i prinudnog rada
(€l. 4 Konvencije), pravo na pravicno sudenje (Cl. 6), sloboda okupljanja i udruzivanja (cl.
11), zabrana diskriminacije (¢l. 14) i opsta zabrana diskriminacije (¢l. 1 Protokola br.12).

Revidiranom Evropskom socijalnom poveljom Saveta Evrope preciznije su definisane
obaveze drzava ¢lanica Saveta Evrope na postovanje korpusa socijalnih prava, medu ko-
jima navodimo: pravo na rad, pravo na pravi¢ne uslove rada, pravo na bezbedne i zdrave
uslove rada, pravo na pravicnu naknadu, pravo na organizovanje, pravo na kolektivno
pregovaranje, pravo dece i omladine na zastitu, prava zaposlenih Zena na zastitu materin-
stva, pravo na profesionalnu orijentaciju, pravo na profesionalnu obuku, pravo na zastitu
zdravlja, pravo na socijalnu sigurnost, pravo na jednake mogucnosti i jednak tretman u
pitanjima zapoS$ljavanja i rada bez diskriminacije po osnovu pola, pravo radnika na zastitu
njihovih potrazivanja u sluc¢aju nesolventnosti poslodavca, pravo na dostojanstvo na radu,
pravo radnika sa porodi¢nim obavezama na jednake mogucnosti i jednak tretman i dr.

Na medunarodnom planu nezaobilazan izvor osnovnih prava je Medunarodni Pakt o ekon-

1 Povelja Evropske unije o osnovnim pravima.
2 Revidirana Evropska socijalna povelja.

8 | VLADAVINA PRAVA KROZ POGLAVLIJE 19


http://ravnopravnost.gov.rs/wp-content/uploads/2012/11/images_files_Povelja%20Evropske%20unije%20o%20osnovnim%20pravima.pdf
http://ravnopravnost.gov.rs/wp-content/uploads/2012/11/images_files_Revidirana%20Evropska%20socijalna%20povelja%20SE.pdf

omskim, socijalnim i kulturnim pravima, druge UN Konvencije, medu kojima UN Konvencija
o pravima lica sa invaliditetom Ccija je EU potpisnica. Konvencije Medunarodne organizacije
rada (MOR) su izvori osnovnih prava na koja se takode poziva EU prilikom evaluacije napr-
etka Srbije u postovanju medunarodnih standarda, medu kojima su najvaznije Konvencija
br. 29 i Konvencija br. 105 — o ukidanju ropskog rada, Konvencija br. 87 o sindikalnim slo-
bodama i pravima, Konvencija br. 98 — o pravu na organizovanje i kolektivno pregovaranje,
Konvencija br. 138 — o decijem radu, Konvencija br. 182 — o najgorim oblicima decijeg rada,
Konvencija br. 100 — o jednakosti muske i Zenske radne snage za rad jednake vrednosti i
Konvencija br. 111 - o diskriminaciji u pogledu zaposljavanja i zanimanja.

7] Pregled nacionalnih propisa kojima se
garantuju i obezbeduju osnovna prava

Ustavom Republike Srbije garantovano je pravo na rad, jednaka dostupnost radnih mesta,
postovanje dostojanstva, bezbednost i zastita na radu, ogranic¢eno radno vreme i odmor,
kao i pravo na pravicnu naknadu za rad. Zabranjeni su prinudni rad i diskriminacija, a
Zenama, omladini i osobama sa invaliditetom omogucuju se posebna zastita na radu i
posebni uslovi rada. Jemci se pravo na Strajk i sloboda sindikalnog udruzivanja.

Ustav predvida pravo na naknadu zarade u slucaju privremene sprecenosti za rad, kao i
pravo na naknadu u sluéaju privremene nezaposlenosti. Gradanima kojima je neophod-
na drustvena pomoc¢ radi savladavanja socijalnih i Zivotnih teSkoca i stvaranja uslova za
zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba, Ustav pruZa pravo na socijalnu zastitu. Sva-
kome se jemci pravo na zastitu zdravlja, a deci, trudnicama, majkama tokom porodiljskog
odsustva, samohranim roditeljima sa decom do sedme godine i starima garantuje se ost-
varivanje zdravstvene zastite iz javnih prihoda. Drzava je duZna da se stara o ekonomskoj
sigurnosti penzionera.

Zakon o radu je osnovni zakon kojim se ureduju prava po osnovu rada. Primenjuje se na
sve zaposlene, izuzev ako posebnim zakonima nije drugacije uredeno. Posebnim zakon-
ima reguliSu se prava iz radnog odnosa u odredenim delatnostima i sluzbama: Zakon o
drzavnim sluzbenicima, Zakon o zaposlenima u autonomnim pokrajinama i jedinicama
lokalne samouprave, Zakon o zaposlenima u javnim sluzbama, Zakon o policiji, Zakon
0 vojsci, Zakon o pojednostavljenom radnom angaZovanju na sezonskim poslovima u
odredenim delatnostima. Zakonom o volontiranju ureduje se volonterski rad.
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Zakon o sprecavanju zlostavljanja na radu zabranjuje zlostavljanje na radu i u vezi sa ra-
dom, te propisuje mere za spreavanje zlostavljanja i postupak zastite lica izlozenih zlo-
stavljanju.

Prava, obaveze i odgovornosti u vezi sa bezbednoséu i zdravljem na radu, regulisani su
Zakonom o bezbednosti i zdravlju na radu, a na snazi je i Strategija bezbednosti i zdravlja
na radu za period 2018-2022. sa Akcionim planom za njeno sprovodenje. Nacrt novog
Zakona o bezbednosti i zdravlju na radu predstavljen je 2019. kada je odrzana i javna
rasprava. U decembru 2019. Vlada je uputila Skupstini Predlog zakona na usvajanje, ali
ovaj predlog jos uvek nije uvrsten u dnevni red sednice.

Osnivanje, delokrug i nacin rada, kao i druga pitanja od znacaja za rad Socijalno-ekon-
omskog saveta (SES) regulisani su Zakonom o socijalno-ekonomskom savetu. Poslednji
opsti kolektivni ugovor prestao je da vazi jos 2011. Na snazi su posebni kolektivni ugovori
u pojedinim oblastima, poput Posebnog kolektivhog ugovora za drzavne organe, Poseb-
nog kolektivnog ugovora za socijalnu zastitu, posebnih kolektivnih ugovora za zdravstvene
ustanove i ustanove kulture ¢iji je osniva¢ Republika Srbija, Autonomna pokrajina i jed-
inica lokalne samouprave, Posebnog kolektivnog ugovora za gradevinarstvo i industriju

gradevinskog materijala Srbije ili Posebnog kolektivnog ugovora za policijske sluzbenike.

Zakonom o zaposljavanju i osiguranju za slucaj nezaposlenosti uredena su pitanja od
znacaja za zaposljavanje, povecanje zaposlenosti i sprecavanje dugorocne nezaposleno-
sti. Prava i obaveze zaposlenog koji zaklju¢uje ugovor o radu sa agencijom za privreme-
no zaposljavanje radi ustupanja na privremeni rad poslodavcu regulisani su Zakonom o
agencijskom zaposljavanju, dok su uslovi i postupak za zaposljavanje stranaca uredeni
Zakonom o zaposljavanju stranaca.

Nacionalna strategija zaposljavanja za period 2011-2020. usla je u svoju zavrsnu godinu,
a Nacionalni akcioni planovi za zaposljavanje donose se svake godine. Jedinice lokalne
samouprave donose lokalne akcione planove za zaposljavanje. Vlada Republike Srbije
usvojila je 2016. Program reformi politike zaposljavanja i socijalne politike (ESRP). Pro-
gram ekonomskih reformi za period 2020-2022. (ERP) se jednim delom takode bavi pitan-
jem zaposlenosti i trziStem rada, kao i socijalnom zastitom i ukljucivanjem.

Pitanje prava na Strajk uredeno je Zakonom o Strajku iz 1996. godine. Nacrt Zakona o
Strajku predstavljen je 2018. godine kada je odrzana i javna rasprava. Nacrt zakona je do-
stavljen na misljenje SES-u, ali to telo nije postiglo konsenzus njegovih ¢lanova oko teksta
Nacrta zakona. Odlaganje usvajanja novog zakona o Strajku konstatovano je i u Izvesta-
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ju Evropske komisije za Srbiju za 2019. godinu. Prema poslednjim informacijama, radna
grupa za izradu nacrta zakona je raspustena®. Takode, iako planiran 2018. planom rada
Vlade, Zakon o Socijalno-ekonomskom savetu nije uvrsten u plan rada Vlade za 2019. iako
je avgusta 2019. formirana radna grupa za njegovu izradu.

Zakon o socijalnoj zastiti ureduje prava i usluge socijalne zastite, prava i obaveze korisni-
ka, postupke za ostvarivanje prava, kao i brojna druga pitanja iz oblasti socijalne zastite.
Pored ovog zakona, prava u oblastima socijalne zastite i socijalne uklju¢enosti regulisana
su, izmedu ostalog, Zakonom o finansijskoj podrsci porodici sa decom, Zakonom o pen-
Zijskom i invalidskom osiguranju, Zakonom o dobrovoljnim penzijskim fondovima i penzi-
jskim planovima, Zakonom o zdravstvenoj zastiti, Zakonom o zdravstvenom osiguranju,
Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba sa invaliditetom, Zakonom
o sprecavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom, Zakonom o izbeglicama, Zakonom
o obrazovanju odraslih, Zakonom o mladima, Zakonom o upotrebi znakovnog jezika,
Zakonom o kretanju pomocu psa vodica. Strategija za smanjenje siromastva doneta je
jos 2003. godine, a ostali strateski dokumenti u ovoj oblasti su i Strategija unapredenja
poloZaja osoba sa invaliditetom za period od 2020. do 2024. Akcioni plan za sprovodenje
prava nacionalnih manjina, Strategija za socijalno ukljucivanje Roma i Romkinja za period
2016-2025. Nacionalna strategija za resavanje pitanja izbeglica i interno raseljenih lica za
period 2015-2020. Strategija reintegracije povratnika po sporazumu o readmisiji, Strate-
gija razvoja obrazovanja odraslih, Nacionalna strategija za mlade za period 2015-2025.
Nacionalna strategija o starenju prestala je da vazi 2015. a joS uvek nije donet zakon o
starijim osobama. Od znacaja za ostvarivanje pojedinih usluga socijalne zastite su i opsti
akti jedinica lokalne samuoprave.

Opsta zabrana diskriminacije, oblici i slu€ajevi diskriminacije propisani su Zakonom o
zabrani diskriminacije. Zabrana diskriminacije osoba sa invaliditetom posebno je regulis-
ana Zakonom o sprecavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom. Odredbe o zabrani
diskriminacije nalaze se i u vecem broju sektorskih zakona. Strategija prevencije i zastite
od diskriminacije odnosila se na period 2013-2018, a nova jo$ uvek nije doneta.

Pitanja od znacaja za ostvarivanje jednakosti muskaraca i Zena regulisana su Zakonom o
ravnopravnosti polova, a 2016. godine doneta je Nacionalna strategija za rodnu ravno-

pravnost, koja je 2020. usla u poslednju godinu vaZzenja.

Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci, koji bi trebalo da ugrozenim kategorijama stanovnist-
va olaksa pristup pravdi, poceo je da se primenjuje u oktobru 2019. godiine.

3 Fondacija Centar za demokratiju, Izvestaj o stanju radnih prava u Srbiji za 2019. godinu.
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m Institucije za ostvarivanje i zastitu
osnovnih prava u Poglavlju 19

Organ u ¢ijoj nadleznosti je vodenje poslova koji se odnose na ostvarivanje najveceg
broja prava iz Poglavlja 19 jeste Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna
pitanja, Ciji delokrug ureduje Zakon o ministarstvima. Kao organi uprave u sastavu
ministarstva formirani su Inspektorat za rad i Uprava za bezbednost i zdravlje na radu.
Inspektorat za rad obavlja poslove inspekcijskog nadzora u oblasti radnih odnosa i
bezbednosti i zdravlja na radu. Zakonom o radu propisano je da nadzor nad primen-
om propisa o radnim odnosima, opstih akata i ugovora o radu vrsi inspekcija rada.
Inspektorat za rad ima 257 zaposlenih i 2 postavljena lica, od cega 245 inspektora
rada — pravnika i inZinjera razlicitih tehnickih struka. Inspektor rada je, pored osta-
log, ovlas¢en da nalozZi poslodavcu da otkloni utvrdene povrede propisa, opSteg akta
i ugovora o radu, da naloZi poslodavcu da sa zaposlenim zakljuci ugovor o radu u pi-
sanom obliku, da podnese zahtev za pokretanje prekrsajnog postupka ako nade da je
poslodavac izvrSio prekrsaj, da do pravosnazne odluke suda odlozZi izvrSenje otkaza
ugovora o radu.

Uprava za bezbednost i zdravlje na radu obavlja poslove ¢&iji cilj je unapredivanja bez-
bednosti i zdravlja na radu, odnosno smanjenja povreda na radu, profesionalnih obol-
jenja i oboljenja u vezi sa radom, a delokrug njenih poslova odreden je Zakonom o
bezbednosti i zdravlju na radu. U okviru MRZBSP formirani su sektori za rad i zaposl-
javanje, za penzijsko i invalidsko osiguranje i boracko-invalidsku zastitu, za brigu o
porodici i socijalnu zastitu, za zastitu osoba sa invaliditetom, za antidiskriminacionu
politiku i unapredenje rodne ravnopravnosti.

O povredama prava zaposlenih odlucuju sudovi opste nadleznosti u parnicnom postupku,
a Zakonom o parni¢nom postupku predviden je poseban postupak u parnicama iz radnih
osnosa. Zakonom o mirnom resavanju radnih sporova ureden je nacin i postupak mirnog
reSavanja kolektivnih i individualnih radnih sporova i ustanovljena je Republicka agencija
za mirno reSavanje radnih sporova. Zakon o sprecavanju zlostavljanja na radu regulise
postupak za zastitu lica izloZenih zlostavljanju i predvida da se zastita moZze traziti u pos-
tupku kod poslodavca, kao i pred sudom u parni¢nom postupku (radni spor), te propisuje
izvesna posebna pravila za postupak pred sudom.

Socijalno-ekonomski savet, koji ¢ine predstavnici izvrSnih organa, poslodavaca i sindikata,
pored ostalog, razmatra pitanja unapredenja kolektivnog pregovaranja, politike zaposl-
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javanja, zarada i cena, obrazovanja i profesionalne obuke, zdravstvene i socijalne zastite.

Zakonom o zaposljavanju i osiguranju za slucaj nezaposlenosti ustanovljena je Nacionalna
sluZba za zaposljavanje koja obavlja poslove zaposljavanja, osiguranja za slucaj nezapos-
lenosti i ostvarivanja prava iz osiguranja za slu¢aj nezaposlenosti, izmedu ostalog i kroz
usluge posredovanja u zaposljavanju, profesionalne orijentacije, dodatnog obrazovanja i
obuka, profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja osoba sa invaliditetom.

Osnivanje ustanova socijalne zastite regulisano je Zakonom o socijalnoj zastiti. Cen-
tar za socijalni rad odlucuje o ostvarivanju prava korisnika i o koris¢enju usluga so-
cijalne zastite. Zakon predvida i osnivanje centara za porodi¢ni smestaj i usvojenje.
Uredbom o mreZi ustanova socijalne zaStite utvrdena je mreZza ustanova socijalne
zastite koje pruzaju usluge domskog smestaja, socijalno-zdravstvenih ustanova i cen-
tara za porodicni smestaj i usvojenje koje osniva Republika Srbija odnosno autonom-
na pokrajina. Ustanove socijalne zastite koje pruzaju usluge domskog smestaja osni-
vaju se kao ustanove za decu i mlade ili kao ustanove za odrasle i starije korisnike.

Republicki zavod za socijalnu zastitu osnovan je za obavljanje razvojnih, savetodavnih,
istrazivackih i drugih stru¢nih poslova u socijalnoj zastiti. Formiran je i Pokrajinski zavod
za socijalnu zastitu. Obezbedivanje i sprovodenje obaveznog zdravstvenog osiguranja
obavlja Republicki fond za zdravstveno osiguranje, u sklopu koga su kao organizacione
jedinice obrazovani Pokrajinski fond, filijale i ispostave. Republicki fond za penzijsko i
invalidsko osiguranje osnovan je Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju radi
ostvarivanja prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja i obezbedivanja sredstava za
ostvarivanje ovih prava. | u okviru ovog organa obrazovan je Pokrajinski fond, kao i
mreza filijala i ispostava.

Vlada Srbije je 2009. uspostavila Tim za socijalno uklju¢ivanje i smanjenje siromastva,
¢ija osnovna uloga je jacanje kapaciteta Vlade da razvija politike socijalnog ukljucivan-
ja, kao i da koordinira i prati njihovo sprovodenje.

Najvedi broj prava iz oblasti zaposljavanja, socijalne zastite i socijalne inkluzije ostvaru-
je se kroz upravni postupak (Zakon o opstem upravnom postupku). Sudsku kontrolu
uprave vrsi Upravni sud kroz odlucivanje o zakonitosti konac¢nih upravnih akata u upra-
vhom sporu (Zakon o upravnim sporovima).

Zastitnik gradana je samostalan i nezavisan drzavni organ koji se stara o zastiti i una-
predenju ljudskih i manjinskih sloboda i prava i koji kontroliSe rad organa uprave. Ako
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u sprovedenom postupku nade da postoje nedostaci u radu organa, Zastitnik gradana
upucuje preporuku za otklanjanje nedostataka, a u slu¢aju nepostupanja po preporu-
ci ovlascen je da obavesti javnost, Skupstinu i Vladu, kao i da preporudi utvrdivanje
odgovornosti funkcionera koji rukovodi organom uprave. Zastitnik gradana ima pravo
predlaganja zakona iz svoje nadleznosti, kao i da pokrene postupak za ocenu ustavnos-
ti i zakonitosti opstih akata. Za podrucje AP Vojvodine formiran je Pokrajinski ombuds-
man, a postoje i lokalni ombudsmani u jedinicama lokalne samouprave.

Zakonom o zabrani diskriminacije propisani su postupci zastite od diskriminacije, a
ustanovljen je i Poverenik za zaStitu ravnopravnosti. Zakon predvida sudsku zaSti-
tu u slucaju diskriminatornog postupanja i to u posebnom parnicnom postupku, a
specifi¢cnosti postupka odnose se na pitanja aktivne legitimacije, mesne nadleZznosti,
tereta dokazivanja i privremenih mera. Zakon o sprecavanju diskriminacije osoba sa
invaliditetom takode propisuje poseban parni¢ni postupak za zastitu prava.

Poverenik za zasStitu ravnopravnosti je samostalni drZzavni organ koji prima i razmatra
prituzbe i daje misljenja i preporuke u konkretnim slucajevima, a u slu¢aju nepos-
tupanja po preporukama, ovlascen je da izrekne meru opomene, odnosno da obavesti
javnost. Poverenik je, izmedu ostalog, ovlaséen i da podnese tuzbu zbog dikriminacije i
prekrsajnu prijavu, upozori javnost na slucajeve diskriminacije, preporuci preduziman-
je mera za ostvarivanje ravnopravnosti, inicira donosenje ili izmenu propisa, kao i da
podnese predlog za ocenu ustavnosti i zakonitosti.

| Zakon o ravnopravnosti polova predvida zastitu prava u parnicnom postupku i na
slican nacin kao i Zakon o zabrani diskriminacije propisuje izvesna posebna pravila
postupka. Vlada Srbije osnovala je 2014. godine Koordinaciono telo za rodnu ravno-
pravnost koje je zaduZeno za koordinaciju rada organa drzavne uprave u vezi sa rod-
nom ravnopravnoscu.

U Srbiji od 2011. godine ne postoji Ministarstvo za ljudska i manjinska prava, a umesto
njega je 2012. uredbom vlade uspostavljena Kancelarija za ljudska i manjinska pra-
va. Kancelarija ima status vladine sluzbe, a u delokrugu su joj poslovi koji se odnose
na zastitu i unapredenje ljudskih i manjinskih prava, pra¢enje usaglasenosti domacih
propisa sa medunarodnim, ostvarivanje prava nacionalnih manjina i dr.

KrSenje pojedinih prava koje su predmet razmatranja u Poglavlju 19 predstavlja kriv-

icno delo. Tako su Krivicnim zakonikom propisana krivicna dela: povreda prava po os-
novu rada i prava iz socijalnog osiguranja, povreda prava pri zaposljavanju i za vreme
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nezaposlenosti, povreda prava na Strajk, nepreduzimanje mera zastite na radu, rasna
i druga diskriminacija. O postojanju krivicnog dela, odgovornosti i sankciji odlucuju
sudovi opste nadleznosti u krivicnom postupku (Zakonik o krivicnom postupku). Vedi
broj zakona koji ureduju prava iz ovog Poglavlja predvida prekrsajnu odgovornost za
krsenje odredaba zakona. O utvrdivanju prekrSajne odgovornostiiizricanju prekrsajne
sankcije odlucuju prekrsajni sudovi u prekrsajnom postupku (Zakon o prekrsajima).

Za zaStitu prava znacajna je i uloga Ustavnog suda Srbije, koji odlucuje o zakonitosti i
ustavnosti opstih akata, kao i o ustavnim zZalbama protiv pojedinacnih akata i radnji.
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3.

MONITORING EVROPSKE
KOMISIJE: VLADAVINA
PRAVA U POGLAVLJU 19




Monitoring Evropske komisije sprovodi se kroz utvrdenu metodologiju pristupnih pregov-
ora i objavljivanje godisnjih izvestaja. Istovremeno, Srbija se priprema za uceS¢e u pos-
tupku otvorenog metoda koordinacije (OMC) politika sa zemljama ¢lanicama u onim
oblastima u kojima ne postoji razvijen acquis Evropske unije, Sto je slucaj sa politikom
zaposljavanja i socijalnom politikom. Monitoring Evropske komisije sprovodi se i nad
sprovodenjem Programa ekonomskih reformi, Sto je relevantno za Poglavlje 19, s obzirom
da ERP medu strateskim reformama ukljucuje i trZiste rada i socijalnu inkluziju.

=R poglavlje 23

Pojedina prava iz Poglavlja 19 i institucije koje imaju ulogu u ostvarivanju i zastiti tih
prava, istovremeno su predmet i Poglavlja 23, tako da se pitanje njihove uskladenosti sa
pravnim tekovinama EU i postignuti nivo pripremljenosti mogu pratiti i kroz pregovore
o Poglavlju 23.

Kada je rec¢ o pravima, to se najpre odnosi na zabranu diskriminacije i jednakost Zena
i muskaraca. Akcionim planom za Poglavlje 23 (AP23) predvidene su izmene Zakona o
zabrani diskriminacije, kao i donosenje novog zakona o ravnopravnosti polova. Medutim,
do sada to nije ucinjeno, a u godisnjim izvestajima EK o napretku, kao i u izvestajima
o stanju u Poglavljima 23 i 24 (non-paper dokumenti) konstatuje se da donosenje ovih
propisa ozbiljno kasni. U izveStajima EK istice se i da je stara Strategija za borbu protiv
dikriminacije istekla 2018, a da nova jos nije doneta.

Znacajna prozimanja izmedu prava iz ova dva poglavlja postoje i u oblastima socijalne
inkluzije i socijalne zastite. AP23 predvida sprovodenje niza aktivnosti koje imaju za cilj
poboljsanje polozaja i socijalnu integraciju osoba sa invaliditetom, dece, pripadnika na-
cionalnih manjina, a posebno Roma, kao i interno raseljenih lica. Tako je, na primer, AP23
predvideno unapredenje sistema novcanih davanja namenjenih ugroZzenim porodicama
dece sa invaliditetom, donosenje zakona o zastiti lica sa mentalnim smetnjama u ustano-
vama socijalne zastite, unapredenje sistema hraniteljstva, razvijanje kapaciteta ustanova
socijalne zastite, sveobuhvatnija primena ustavnog nacela o zastupljenosti pripadnika na-
cionalnih manjina u javnom sektoru, uspostavljanje saveta za medunacionalne odnose
na lokalnom nivou, jacanje mreze romskih koordinatora, Sirenje mreze pedagoskih asis-
tenata, uvodenje zdravstvenih medijatorki u nomenklaturu zanimanja, registracija prav-
no nevidljivih Roma, povecanje obuhvata romske dece u obrazovnom sistemu, primena
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mera za zapoSljavanje Roma, nalaZenje resenja za neformalna naselja, poboljsanje uslova
stanovanja za interno raseljena lica.

Ostvarivanje napretka u vezi sa ovim pitanjima stalan je predmet izveStavanja Evropske
komisije. Tako se u godiSnjim izvestajima EK, izmedu ostalog, isti¢e da je Nacionalni plan
akcije za decu istekao jos 2015. i izrazava se zabrinutost zbog krSenja prava deteta koja se
odvijaju u velikim ustanovama, posebno dece sa invaliditetom. U pogledu ostvarivanja
prava osoba sa invaliditetom, u lzveStaju EK za 2018. konstatuje se da je ostvaren mali
napredak, kao i da je situacija i dalje veoma teska, posebno u pogledu pristupa uslugama,
zaposljavanju i obrazovanju, dok se u Izvestaju za 2019. naglasava da napretka nije bilo. U
non-paper izvestaju o stanjima u Poglavljima 23 i 24 iz novembra 2019. ukazuje se na to da
usvajanje zakona o zastiti lica sa mentalnim smetnjama u ustanovama socijalne zastite oz-
biljno kasni. U vezi sa ostvarivanjem prava nacionalnih manjina, u izvestajima EK ocenjuje
se da postoji adekvatan pravni okvir, ali da je potrebno da se obezbedi dosledna primena
zakona. Tako se, na primer, istice da su uprkos zakonskoj obavezi nacionalne manjine ne-
dovoljno zastupljene u javnoj upravi. Kada je rec o inkluziji Roma, u izvestajima EK ukazuje
se da postoji ozbiljno kasnjenje u uspostavljanju pravnog osnova za romske koordinatore
i pedagoske asistente, da je u vezi sa registracijom rodenja dece Cciji roditelji nemaju do-
kumente potrebno izmeniti i dopuniti podzakonske akte, da je potrebno resavati problem
segregacije u obrazovanju, da moraju biti usvojene mere usmerene ka formalizaciji nepri-
javljenog rada, te da nove odredbe Zakona o finansijskoj podrsci porodici sa decom uslovl-
javaju pravo na roditeljski dodatak vakcinacijom dece, ali se ukazuje na to da je samo 12,7
posto romske dece primilo sve vakcine, u poredenju sa 70,5 posto neromske dece. Sto se
tice interno raseljenih lica, konstatuje se da je oko jedne trecine ukupnog broja raseljenih
i dalje ranjivo, ali su resSenja spora i ogranicena.

Kad je re€ o institucijama koje su zaduZene za ostvarivanje i zastitu prava iz Poglavlja 19,
monitoring EK takode se jednim delom odvija u okviru pracenja napretka u Poglavlju 23,
i to kroz pracenje napretka u oblasti pravosuda. S obzirom da je za nemali broj prava iz
Poglavlja 19 zastita predvidena u sudskim postupcima, stanje u pravosudnim institucija-
ma ima veliki znacaj za realizaciju tih prava. U izvestajima EK redovno se isti¢e da je Srbija
postigla samo delimi¢an nivo pripremljenosti, te da je potrebno preduzeti dodatne mere
i ostvariti znacajan napredak u pogledu veceg broja pitanja. Posebno se isticu neophod-
nost jacanja nezavisnosti i poboljSanje delotvornosti i efikasnosti pravosudnog sistema.
Tako se konstatuje da postojedi ustavni i zakonodavni okvir ostavlja prostor za neprimeren
politi¢ki uticaj na pravosude, te da u praksi postoji veliki pritisak na pravosude. Istice se
i to da je potrebno da se revidira postojeéi sistem izbora, premestanja i napredovanja
sudija, kako bi se obezbedilo da se njihove karijere u potpunosti zasnivaju na zaslugama.
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Takode se naglasava da su potrebne izmene Zakona o parnicnom postupku i njegovo usk-
ladivanje sa evropskim standardima. U izvestajima se izrazava zabrinutost zbog velikog
broja zaostalih predmeta i istice da dugotrajnost postupaka i neuspeh u resavanju odstet-
nih zahteva narusavaju kvalitet pravosuda. Dugoocekivani Zakon o besplatnoj pravnoj
pomoci, koji bi trebalo da olaksa pristup pravdi, poceo je da se primenjuje u oktobru
2019. U poslednjem non-paper izvestaju EK o stanju u Poglavljima 23 i 24 navodi se da

grupa vise neée imati pravo na besplatnu pravnu pomoc.

Pored sudova, vaznu ulogu u zastiti i ostvarivanju prava iz Poglavlja 19 imaju organi uprave, kao
i nezavisni drzavni organi. U izvestajima o napretku EK pojedinacano se pominje tek nekolicina
organa — Inspektorat za rad, Socijalno-ekonomski savet, Poverenik za zastitu ravnopravnosti,
Zastitnik gradana, ali se znacajna paznja posvecuje javnoj upravi kao celini i neophodnosti
njene reforme. U godisnjim izvestajima EK ponavlja se ocena da je Srbija umereno pripremlje-
na u oblasti reforme javne uprave. Tako se konstatuje da se postiZe izvestan napretak, ali i uka-
zuje da Srbija ne sprovodi u potpunosti preporuke iz prethodnih izvestaja. Posebno se izrazava
zabrinutost zbog politickog uticaja na imenovanje visih funkcionera i narocito zbog prevelikog
broja funkcionera u statusu vrsilaca duznosti. U vezi sa zaposljavanjem u drzavnoj sluzbi, u
izvestajima se konstatuje da postoji pravni okvir zaposljavanja zasnovanog na zaslugama, ali
da rukovodioci institucija jo$ uvek imaju presiroko diskreciono pravo u imenovanju izbornih
komisija. Istice se da joS uvek nema poboljSanja u pogledu nagradivanja drzavnih sluzbenika, a
da je sprovodenje Zakona o sistemu plata zaposlenih u javnom sektoru iz 2016, kojim se uvodi
nacelo jednakih plata za jednaki rad za sve zaposlene u javhom sektoru odloZzeno do 2020.
godine (primena zakona kasnije je dodatno odloZena za 2021. godinu).

U izvestajima EK istiCe se da Zastitnik gradana ima klju¢nu ulogu u osiguravanju prava grada-
na na dobru upravu, te da drzavni organi imaju obavezu da podnose izvestaje o sprovodenju
njegovih preporuka. Narodna skupstina tokom viSe godina nije na plenarnoj sednici raspravl-
jala o godisnjim izvestajima Zastitnika gradana®.

Kada je re¢ o upravnom postupku, u izvestaju za 2019. navodi se da je pravni okvir za
pojednostavljenje postupaka postavljen jos 2016. godine Zakonom o opstem upravnom
postupku, ali da gradani ¢esto nisu upoznati sa svojim pravima. Takode se naglasava da
Upravni sud radi sa nedovoljnim brojem sudija u situaciji prosirenja nadleznosti Sto utice
na njegovu efikasnost.

4 Narodna skupstina nije raspravljala o godisnjim izvestajima za 2014, 2015, 2016. i 2017. godinu.

SOCIJALNA POLITIKA | ZAPOSLIAVANJE | 19



57 poglavlje 19

U ovom delu analize prikazani su nalazi Evropske komisije u odnosu na Poglavlje 19 pocev
od skrininga 2014. godine do 1. marta 2020. Od zavrSenog skrininga EK je objavila tri
godisnja izvestaja o Srbiji.

U lzvestaju o skriningu, u oblasti radnog prava, EK utvrduje potrebu uskladivanja za-
konodavstva, jacanje institucija i obezbedenje primene prava, uz naglasavanje problema
neformalnog rada u Srbiji. Na planu bezbednosti i zdravlja na radu EK se osvrée na, u
tom periodu, sprovedene aktivnosti unapredenja pravnog okvira, naglasavajuci znacaj
kapaciteta Inspektorata za rad kao kljucne institucije koja pravni okvir neposredno pri-
menjuje. Nedostatak kapaciteta i potreba ukljuivanja socijalnih partnera u planiranje
rada inspekcijskih organa je istaknut u Izvestaju. U oblasti socijalnog dijaloga konstatova-
na je neophodnost jacanja i tripartitnog i bipartitnog dijaloga, kao i osnazivanje Agencije
za mirno resavanje radnih sporova. Politika zaposljavanja na prvom mestu istice nisku ak-
tivnost Zena na trZistu rada, visok broj mladih koji pripadaju tzv. NEET grupi (ni u sistemu
obrazovanja odnosno obuke, ni zaposleni), visok procenat neformalnog rada. Nacionalna
sluZba za zaposljavanje je prepoznata kao jedan od klju¢nih aktera Ciji kapaciteti moraju
biti ojacani.

U oblasti socijalne inkluzije Izvestaj o skriningu istiCe neophodnost socijalne inkluzi-
je osetljivih grupa — Roma, osoba sa invaliditetom, mladih, starijih i drugih ekonomski
ugrozenih grupa. Kod osoba sa invaliditetom je primena pravnog okvira prioritetno pi-
tanje. Jednak pristup uslugama zdravstvene zastite se posebno istice u delu posve¢enom
socijalnoj zastiti, narocito iz ugla ugroZenih grupa. U delu posveéenom diskriminaciji u
oblasti zaposljavanja i socijalne politike kao poseban izazov se istice primena postojecih
propisa, te neophodnost podizanja svesti u institucijama koje primenjuju pravo, ukljucu-
judi pravosude. Konstatuje se nedostatak statistickih mehanizama za praéenje slucajeva
diskriminacije pri zaposljavanju i koris¢enju usluga socijalne zastite. U okviru dela o rod-
noj ravnopravnosti, naglasava se potreba unapredenja prava narocito za ravnopravnost
na radnom mestu, porodiljsko odsustvo, seksualno uznemiravanje, nejedankost u zarad-
ama i karijernom napredovanju.

Sva tri izvestaja® EK konstatuju da je Srbija umereno pripremljena u oblasti socijalne poli-
tike i zaposljavanja. lzvestaj za 2019. godinu konstatuje da su se izdvajanja iz budzeta za

5 lzvestaj EK za 2016. 2018. i 2019. godinu.
6 lzvestaj EK za 2016. 2018. i 2019. godinu.
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aktivne politike zaposljavanja neznatno povecala, ali uz jos uvek vrlo ograni¢enu pokrive-
nost mera za obuku nezaposlenih. U istom Izvestaju EK je navela da je u narednom perio-
du potrebno da se obezbede adekvatni finansijski i institucionalni resursi za zaposljavanje
i socijalnu politiku u cilju sistemati¢nijeg usmerenja na mlade, Zene i dugoro¢no nezapos-
lene i poboljSanje adekvatnosti socijalnih davanja za ljude ispod praga siromastva. Dalje
je navedeno da je potrebno unaprediti bipartitni i tripartitni dijalog. Dosledna primena
propisa naglasava se kao prioritet za naredni period.

Kada je rec o pravima u oblasti radnog prava, EK je konstatovala u svojim izvestajima da su
se aktivnosti Inspektorata rada’ intenzivirale posebno u odnosu na suzbijanje neprijavl-
jenog rada. Uzevsi u obzir da je udeo neprijavljenih radnika i dalje preko 20%, EK nalazi
da su izostali rezultati rada Inspekcije rada®. Po pitanju kapaciteta Inspektorata rada,
zabrinjavajuca je Cinjenica da se od 2017. do 2018. godine, prema lzvestajima o radu
Inspektorata rada, smanjio broj inspektora rada za sedam i pored toga $to EK godinama
unazad istiCe potrebu za povecanjem kapaciteta ovog organa ministarstva.

U oblasti bezbednosti i zdravlja na radu, u decembru 2018. godine usvojena je strategija
i prateci akcioni plan za period 2018-2022°. EK je takode ukazala na problem povecanog
broja smrtnih povreda na radu, koji je u 2018. godini iznosio 53, Sto je najveci broj od
2016. godine.

U godisnjim izvesStajima'® EK godinama konstatuje da je socijalni dijalog nezadovoljaval-
judi. Takode, naglasava se i potreba uskladivanja pravnog okvira, jacanja kapaciteta so-
cijalnih partnera, kao i jacanje socijalnog dijaloga na svim nivoima. Nacrt AP19 takode
prepoznaje potrebu za osnaZivanjem bipartitnog socijalnog dijaloga, medutim sam AP19
ne referiSe na postojeée nedostatke u otklanjanju prepreka za pregovaranje u relanom
sektoru, a $to je konstatovano i u lzvestaju o skriningu®!. Sam napredak u socijalnom di-
jalogu je konstatovan od strane EK u 2019. godini, jer su odrzane konsultacije povodom
ERP i AP19. Medutim, problemi poput izuzetno kratkih i nerealnih rokova ostavljenih za
analizu zakona, usvajanje zakona po hitnom postupku, kao i par situacija koje su dovele
do prekida ucesca sindikata u radu SES-a, govore da je potrebno i dalje unapredivanje
socijalnog dijaloga. EK je u svojim izvestajima konstatovala da je budzet SES-a povecan
kako u 2017. tako i u 2019. godini.

7 Evropska komisija, Izvestaj o Srbiji za 2018. godinu i Izvestaj o Srbiji za 2019.
8 Evropska komisija, Izvestaj o Srbiji za 2019. godinu.
9 Dostupno na:
http://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SIGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/vlada/strategija/2018/96/1/reg
10 lzvestaj o Srbiji za 2016. godinu, Izvestaj o Srbiji za 2018. godinu i Izvestaj o Srbiji za 2019. godinu.
11 Komentari NKEU na drugu verziju Tre¢eg nacrta Akcionog plana za Poglavlje 19 Socijalna politika
i zaposljavanje.
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U politici zaposljavanja EK u 2018. godini navodi da su se pokazatelji na trzistu rada
neznatno poboljsali. Takode, godinama se konstatuje da je pristup trzistu rada otezan
za Rome, Zene i osobe sa invaliditetom, ali da su izdvajanja iz budZeta za aktivne poli-
tike zaposljavanja suvise mala da obuhvate sve one koje traZze posao. Program reformi
politike zaposljavanja i socijalne politike usvojen 2016. godine, istekao je 2020. godine.
Prvi izvestaj o sprovodenju ESRP (za 2016. i 2017. godinu) usvojen je tek u maju 2019.
godine, a drugi (za 2018.) u aprilu 2020. te je izostanak ovih izvestaja EK komisija ta-
kode konstatovala u svojim izvestajima. Dodatno relevantno za Poglavlje 19 je sto EK u
delu izvestaja posvecenom Poglavlju 18 - Statistika, zahteva da Srbija razvije statistiku
slobodnih radnih mesta.

U pogledu Evropskog socijalnog fonda (ESF) koji predstavlja najstariji evropski strukturni i
investicioni fond, a koji se bavi socijalnom dimenzijom Unije, EK konstatuje da od lzvesta-
ja o skriningu nije bilo napretka.

U oblasti socijalne ukljuenosti i socijalne zastite EK u poslednje dve godine konstatuje
da nije bilo napretka u pogledu usluga socijalne zastite na lokalnom nivou ili procesa
decentralizacije. Kako je dalje navedeno, u Srbiji oko pola miliona ljudi nije u stanju da za-
dovolji osnovne Zivotne potrebe, nejednakost u raspodeli dohotka je najve¢a medu svim
evropskim zemljama, a stopa rizika od siromastva iznosi 25,7%, $to podrazumeva da oko
1,8 miliona ljudi Zivi u siromastvu. Takode EK ukazuje i na potrebu poboljSanja kvaliteta
usluga, jaCanje nadzora, regulatornih mehanizama, praéenja i evaluacije.

Po pitanju zabrane diskriminacije u oblasti zaposljavanja, EK je konstatovala da su
Zene narocito izloZene diskriminaciji na trZistu rada, a da je romska populacija izloZzena
diskriminaciji u svim oblastima Zivota. Poverenik za zastitu ravnopravnosti je u 2017. go-
dini objavio “Kodeks ravnopravnosti”, te EK u poslednja dva izvestaja ukazuje na potrebu
ispunjavanja preporuka iz Kodeksa. U oblasti jednakih mogucnosti za Zene i muskarce u
zaposljavanju, svi izvestaji EK konstatuju da je stopa zaposlenosti muskarca i stopa njihove
aktivnosti vec¢a u odnosu na Zene, a da je neaktivnost Zena odraz njihovog veceg uceséa u
obavljanju kuénih poslova za koje nisu pla¢ene, neadekvatne podrske Zenama da pomire
obaveze koje imaju na poslu i prema porodici, diskriminatorsko ponasanje poslodavaca
prema mladim Zenama, postojece razlike u platama muskaraca i Zena i dr.
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Ocene vladavine prava u Poglavlju 19 date su na osnovu analize dokumenata, najéesce
godisnjih izvestaja, nadleZnih drzavnih organa, pravosudnih organa, nezavisnih instituci-
ja, pre svega Zastitnika gradana, Poverenika za zastitu ravnopravnosti, Agencije za mirno
reSavanje radnih sporova, kao i izvestaja i analiza nevladinih udruZenja.

S obzirom na metodologijom ograni¢en obim analize, a imajuci u vidu veliki broj osnovnih
prava koja su relevantna za Poglavlje 19, u ovom delu je najveca paznja posvecena radnim
pravima, pravu na zastitu od diskriminacije u oblasti zaposljavanja i socijalne politike, rodnoj
ravnopravnosti u oblasti zaposljavanja i socijalne politike, pravu na socijalnu zastitu, te pravu
osoba sa invaliditetom i drugim osetljivim grupama. Pristup pravdi i pravo na pravic¢no suden-
je je razmatrano iz ugla ostvarivanja zastite osnovnih prava iz oblasti koje pokriva Poglavlje 19.

%] rRadno pravo

Najbrojniji slu¢ajevi nepostovanja radnih prava u praksi odnose se na neisplacivanje
zarada, kasnjenje u isplati zarada, neupladivanje doprinosa za socijalno osiguranje, usk-
ra¢ivanje prava na bolovanje i prava na placeni godisnji odmor. Mehanizmi za zastitu
radnih prava su izuzetno neefikasni, a drZzava ne primenjuje mere sankcionisanja poslo-
davaca koji ova prava zaposlenih krSe. Neophodno je naglasiti da se zbog previse usko
postavljenog pojma zaposlenog u Zakonu o radu (iskljucivo lica koja su zakljucila ugovor
o radu s poslodavcem), veliki broj zaposlenih po drugom osnovu (privremeni i povremeni
poslovi, rad preko studentskih ili omladinskih zadruga) nalazi se “van radara” i nema pra-
va na zastitu nekih osnovnih prava (npr. ograni¢eno radno vreme, minimalna zarada i dr.).

Prema podacima iz Redovnog godiSnjeg izveStaja Zastitnika gradana za 2019. godinu,
prituzbe su se u oblasti radnog prava, najcesce odnosile na zlostavljanje na radu, samovol-
je i nezakonitosti prilikom donosenja odluke o prestanku radnog odnosa, neisplacivanja,
odnosno neredovnog isplacdivanja zarada i neuplacivanja doprinosa za socijalno osiguran-
je. Prituzbe su bile upucene i na sam rad Inspektorata rada. Kako je navedeno u izvestaju
i sam Zastitnik gradana u prethodnoj godini pokretao je postupke prema Inspektoratu
rada povodom nesreca na radu koje su imale za posledicu teske telesne povrede ili smrtni
ishod. Jedno od zapaZanja Zastitnika gradana po osnovu prituzbi gradana u oblasti rada
bilo je da sami zaposleni nedovoljno koriste postojece zakonske mogucnosti za zastitu
prava, odnosno nedovoljno se obracaju Republickoj agenciji za mirno resavanje radnih
sporova, inspekciji rada ili trazenju sudske zastite®2.

12 Zastitnik gradana. Redovan godisnji izvestaj Zastitnika gradana za 2019. godinu.
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Od pocetka rada Poverenika za zastitu ravnopravnosti do kraja 2019. godine trecina od
ukupnog broja prituzbi podnete ovom telu jesu za diskriminaciju u oblasti rada i zaposl-
javanja. U ovoj oblasti Povereniku se podnose prituzbe na osnovu skoro svih li¢nih svo-
jstava koja su navedena u Zakonu o zabrani diskriminacije®®. Izvestaj o istraZivanju javnog
mnjenja ,,0dnos gradana i gradanki prema diskriminaciji u Srbiji“ Poverenika za zastitu
ravnopravnosti, navodi da je oblast rada i zaposljavanja od strane ispitanika videna kao
oblast u kojoj se diskriminacija najcesce ispoljava (74%)%*. U istraZivanju ,Diskriminacija
na trZistu rada“, navodi se da svaki ¢etvrti anketirani poslodavac i zaposleno lice (23%)
nisu Culi da postoji institucija za zastitu od diskriminacije. Dalje je navedeno da je najvise
neinformisanih medu nezaposlenim licima (31%)*. Poverenik takode ima i ovlas¢enja da
podnosi tuzbe sudu zbog povrede propisa koji zabranjuju diskriminaciju, u svoje ime a
uz saglasnost i za racun diskriminisanog lica. Kako je navedeno u Posebnom izvestaju
o diskriminaciji u oblasti rada i zaposljavanja, problemi sa kojima se suocava Poverenik
prilikom pokretanja ovih ,strateskih parnica“ jesu vezani za pribavljanje dokaza za prvo
roCiste, ali i pribavljanja saglasnosti lica koje je pretrpelo diskriminaciju (zbog straha,
nepoverenja i sl.). Poverenik je ovlasc¢en i da pokrece prekrsajne postupke zbog povrede
prava iz Zakona o zabrani diskriminacije. U pomenutom izvestaju, kao veliki izazov u ovim
postupcima navodi se protok vremena i nastupanje apsolutne zastarelosti za vodenje
prekrsajnih postupaka. Najcesce povrede prava, zbog kojih su postupci pokretani, su zbog
diskriminatornih oglasa, diskriminacije na osnovu pola i bra¢nog i porodi¢nog statusa.

U odnosu na mogucnost zastite prava iz radnog odnosa, klju¢no je postupanje sudova
opste nadleznosti, prekrsajnih sudova, Inspektorata za rad, te Republicke agencije za mir-
no resavanje radnih sporova.

Sudska zastita radnih prava je neefikasna i pristup pravdi je otezan. Imajudi u vidu da
se potreba za zaStitom radnih prava najcesce javlja u slucaju otkaza ili uskracivanja
drugih prava zaposlenom (pravo na zaradu) koji je ostao bez prihoda, sudske takse
su za njega previsoke. Drugo, radni spor moze pokretnuti samo zaposleni, u smislu
odredbi Zakona o radu. Rok za pokretanje radnog spora je vrlo kratak, a radni spor-
ovi traju predugo (prosecno oko pet godinal). Prema Zakonu o parnicnom postupku,
sud bi trebalo posebno da vodi ra¢una o potrebi hitnog reSavanja radnih sporova. U
2019. godini pred sudovima u Srbiji se vodilo 70.741 radnih sporova, a po njima je

13 Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Poseban izvestaj Poverenika za zastitu ravnopravnosti
u oblasti rada i zaposljavanja.

14 Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Izvestaj o iztraZivanju javnog mnjenja ,Odnos gradana i gradanki
prema diskriminaciji u Srbiji“.

15 Poverenik za zastitu ravnopravnosti, IstraZivanje ,Diskriminacija na trzistu rada“.

16 Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Poseban izvestaj Poverenika za zastitu ravnopravnosti
u oblasti rada i zaposljavanja.
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postupalo 284 sudija'’. Prema izjavama predsednika Drustva sudija Srbije, veliki broj
sudija pored radnih sporova radi i ostale parnice, $to znaci da u jednom sporu moze
da zakaze tri do Cetiri rocista godisnje, ¢ime su prinudeni da krSe zakonsko nacelo
hitnosti®. Lica koja rade van radnog odnosa ne mogu traziti zastitu u radnom sporu,
ve¢ samo mogu pokrenuti parnicu u kojoj ée traziti naknadu Stete u smislu odredaba
Zakona o obligacionim odnosima.

Za ocenu obima nadzora u zastiti radnih prava od strane Inspektorata za rad tokom 2019.
godine indikativne podatke sadrZe kvartalni izvestaji o radu MRZBSP*. Na primer, u peri-
odu april-jun 2019. Inspektorat za rad je izvrSio ukupno 20.166 nadzora, od toga 12.009
u oblasti rada i 7.966 u oblasti zdravlja i bezbednosti na radu, za ukupan broj 151.025
privrednih drustava i 265.972 preduzetnika?®. Na osnovu izvrSenih nadzora u oblasti rada,
podneto je 1.737 zahteva za pokretanje prekrsajnog postupka. Inspektori rada su u peri-
odu od 1. jula do 30. septembra 2019. godine izvrsili ukupno 12.102 inspekcijska nadzora
u oblasti radnih odnosa i bezbednosti i zdravlja na radu?!. U tom periodu inspektori rada
su za oblast radnih odnosa podneli 1.407 zahteva za pokretanje prekrsajnog postupka i
311 u oblasti bezbednosti i zdravlja na radu. Radi analize postupanja prekrsajnih sudova
po zahtevima inspektorata za rad i pracenja predmeta, te analize ishoda, duzine trajanja
postupka i drugih elemenata neophodnih za procenu efikasnosti u zastiti osnovnih prava,
neophodna je analiza rada prekrsajnih sudova®.

U julu 2019. godine MRZBSP otvorilo je besplatnu info liniju putem koje mogu da se pri-
jave nepravilnosti u vezi sa zastitom materinstva, porodiljskog odsustva, odsustva sa rada
radi nege deteta i odsustva sa rada radi posebne nege deteta. U periodu od jula do sep-
tembra 2019. godine putem info linije inspekciji rada je upuéeno 249 telefonskih poziva,
od kojih se najveci broj odnosio na neisplatu naknade zarade za vreme trudnickog bolo-
vanja i za vreme porodiljskog odsustva i odsustva sa rada radi nege deteta, kao i na otkaz
ugovora o radu zaposlenim trudnicama i nedostavljanje obracuna zarada i naknade zara-
da?®. MRZBSP je u martu 2018. godine otvorilo besplatnu info liniju putem koje gradani
mogu da prijave ,rad na crno”. U periodu od 1. jula do 30. septembra 2019. godine Ins-

17 Vrhovni kasacioni sud, Godi$nji izvestaj o radu sudova u Republici Srbiji za 2019. godinu.

18 https://www.novosti.rs/vesti/naslovna/drustvo/aktuelno.290.html:728442-Sudije-o-radnim-sporovima-veca-

ju-i-po-pet-godina

19 Godisnji izvestaj Inspektorata za 2019. nije dostupan u trenutku izrade ove analize.

20 Od polovine 2015. godine nadleznost Inspektorata je prosirena i na neregistovane subjekte.

21 Informacija o radu Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja za period od 1. jula
do 30. septembra 2019. godine.

22 Fondacija Centar za demokratiju sprovela je 2012. istraZivanje “Ka efektivnijem postupanje prekrsajnih
sudova i inspekcija rada u zastiti prava radnika”.

23 Informacija o radu Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja za period od 1. jula do
30. septembra 2019. godine.
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pektorat za rad je primio ukupno 1.076 poziva i 75 mejlova, od kojih je samo 651 poziv
sadrzao sve neophodne podatke za za vrsenje inspekcijskog nadzora®.

Od osnivanja Republicke agencije za mirno resavanje radnih sporova 2005. do 2018. go-
dine agenciji je podneto 15.265 predloga za mirno resavanje radnog spora od cega je
meritorno reseno 5.905 sporova, a ostatak je reSen u upravnom postupku. U toku 2019.
godine agencija je postupala u 2300 radnih sporova, Sto je dva i po puta vise nego pre-
thodne godine. Kako je navedeno u Informatoru o radu ove agencije, saglasnost za mirno
reSavanje je dobijena u 92%%. lako postoji povecan broj sporova i daje nije iskoris¢en pun
potencijal ove institucije. U publikaciji ,,Analiza stanja ekonomskih i socijalnih prava — Iz-
vestaj o primeni Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima“,
Centra za dostojanstven rad?, konstatovano je da bi jedan od razloga neprimenjivanja
mirenja u vec¢oj meri mogao biti taj Sto se prema Zakonu o mirnom resavanju radnih spo-
rova primenjuje arbitraza umesto mirenja (medijacije, posredovanja).

U] Bezbednost i zdravlje na radu

Od 2019. godine povrede na radu se analiziraju prema novoj metodologiji koja je uskladjena
sa ESAW metodologijom (Metodologija evropske statistike o povredama na radu)?. U Iz-
vestaju za 2019. godinu Uprave za bezbednost i zdravlje na radu?, navodi se da je u 2019. go-
dini bilo ukupno 13.306 povreda na radu, od kojih 14 smrtnih, teskih 1.233, teskih u dolasku
i odlasku na posao 597 i lakih povreda 11.462. To je, u odnosu na 2018. povecéanje ukupnog
broja povreda na radu, ali i smanjenje onih sa smrtnim ishodom (2018. godine je bilo 53
smrtna ishoda). Najvedi broj je u preradivackoj industriji (28,3%), sledi zdravstvo i socijalna
zastita (10,51%), saobracaj i skladistenje (7,14%), nakon Cega slede trgovina i gradevinarstvo.

Prema godisSnjem lzvestaju Inspektorata za rad za 2018. godinu, na osnovu 26.515 izvrSenih
nadzora najc¢esce nepravilnosti ticale su se propustanja poslodavca da utvrdi posebna
prava obaveze i mere u vezi za bezbednosc¢u i zdravljem na radu mladih, Zena koje rade
na radnom mestu sa povecanim rizikom, osoba sa invaliditetom i profesionalno obolelih.
Medu povredama sa smrtnim ishodom, tre¢ina su radnici koji su radili “na crno”. Siroko je
rasprostranjena praksa neprijavljivanja povrede na radu od strane poslodavca.

24 lbid.

25 Republicka agencija za mirno resavanje radnih spororva, Informator o radu, mart 2020.

26 Centra za dostojanstven rad, Analiza stanja ekonomskih i socijalnih prava — Izvestaj o primeni
Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima.

27 Evropska statistika o povredama na radu.

28 Uprava za bezbednost i zdravlje na radu, lzvestaj o radu za 2019. godinu.
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UE socijalni dijalog

U oblasti socijalnog dijaloga 2019. godinu obelezili su:

¢ odlaganje donosenja Zakona o Strajku;

* decentralizacija kolektivnog pregovaranja i zamiranje sektorskog dijaloga

na nacionalnom nivou;

e prekid u¢esca sindikata u radu SES-a;

e odsustvo napretka u pripremi predloga Zakona o Socijalno-ekonomskom savetu.

Zajednicka deklaracija usvojena na IX sastanku Zajednic¢kog konsultativhog odbora civilnog
drustva EU — Srbija iz oktobra 2019. uputila je preporuku SES-u da raspravlja, najmanje
jednom godisnje, o stanju kolektivnog pregovaranja u Srbiji, kao i o primeni kolektivnih
ugovora®.

U pogledu prava na informisanje i savetovanje u preduzecu, Zakonom o radu je predvide-
no formiranje saveta, ali preciznijih odredbi o nacinu formiranja i delovanja saveta nema.

7 politika zaposljavanja

Nedostatak statistike slobodnih radnih mesta na institucionalnom nivou, a u praksi
nedostupnost podataka o slobodnim radnim mestima najvecem broju nezaposlen-
ih, ukazuju na jednu od najvecih kriti¢nih tacaka u politici zaposljavanja. Smanjenoj
transparentnosti doprinela je i politika zabrane zaposljavanja u javhom sektoru usled
toga Sto su se dozvole za zaposljavanje izdavale od strane Ministarstva finansija. Prak-
sa zaposljavanja jedna je od pista kojima se odvija partijsko zaposljavanje, narocito
u javnom sektoru, ali istovremeno je i polje za razne oblike korupcije. Strategijom
za borbu protiv korupcije 2013-2018. u delu Prevencija korupcije, (tac. 4.2. Sistem
zaposljavanja i napredovanja u organima vlasti na osnovu kriterijuma i zasluga) kon-
statuje se da “sistem zapoS$ljavanja i napredovanja u karijeri jo$ uvek nije u potpunosti
zasnovan na zaslugama, a zaposljavanje i napredovanje su i dalje podlozni politickom
uticaju. UcCesnici u postupku izbora ne nalaze se u potpuno ravnopravnom polozZaju,
a rukovodioci jo$ uvek imaju previse diskrecionih ovlaséenja pri odabiru kandidata
sa liste koje izborne komisije sacine po odrzanim konkursima. Pored toga, ne postoje

29 Dostupno na: https://www.eesc.europa.eu/en/agenda/our-events/events/9th-meeting-eu-serbia-civil-soci-
ety-joint-consultative-committee/joint-declarations
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kriterijumi za zaposljavanje na odredeno vreme, vec se ugovori zakljuuju bez inter-
nog ili javnog konkursa3°.”

U oblasti politika zaposljavanja, vazno je napomenuti da su za najveci broj nezaposlenih
prijavljenih pri NSZ mere aktivne politike zaposljavanja nedostupne (svega 4.1% sa evi-
dencije nezaposlenih prema Izvestaju o radu NSZ za 2017.).

T zabrana diskriminacije u oblasti
zaposljavanja i socijalne politike

U domenu diskriminacije, vazno je ukazati na konkurentnost odredbi Zakona o zabrani
diskriminacije i Zakona o radu, na koje ukazuje “Analizi stanja ekonomskih i socijalnih prava
u Republici Srbiji — lzvestaj o primeni Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i
kulturnim pravima” Centra za dostojanstven rad®!. Konkurentnost odredbi ova dva zako-
na dovodi do negativne sudske prakse jer “iako je €l. 16. Zakona o zabrani diskriminacije
zabranjena diskriminacija u oblasti rada, koja ukljucuje zastitu svakog radno angazovanog
lica bez obzira na pravni osnov, Zakon o radu sadrzi odredbe (¢lanovi 18. do 23.) koje se
odnose na zabranu diskriminacije lica u radnom odnosu” $to znatno suzava krug lica koji
imaju pravo na zastitu od diskriminacije. U istoj Analizi se ukazuje na to da Zakon o radu u
¢l. 22 “i dalje zadrzava nedovoljno preciznu odredbu po kojoj se ne smatra diskriminacijom
pravljenje razlike, isklju¢enje ili davanje prvenstva u odnosu na odredeni posao kada je
priroda posla takva ili se posao obavlja u takvim uslovima da karatkeristike predstavljaju st-
vari i odlucujuci uslov obavljanja posla i da je svrha koja se time Zeli postic¢i opravdana, sto
nije uskladeno sa antidiskriminacijskim direktivama EU koje se odnose na zaposljavanje”*.

U “Studiji o primeni Zakona o zabrani diskriminacije u Srbiji” koju je sproveo YUCOM,
navedeno je da je od usvajanja Zakona o zabrani diskriminacije do 2017. godine (kada je
analiza i objavljena) pred srpskim sudovima pokrenuto oko 150 predmenta. Kako je nave-
deno u analizi, od 87 analiziranih predmeta, 75 (86,2%) imalo je karakter radnih sporova,
ili su bili povezani sa radnim i socijalnim pravima lica. Generalni zaklju¢ak studije je da
pravosudni sistem u Srbiji ne koristi na delotvoran nacin antidiskriminacione propise, kao i
da antidiskriminacioni propisi joS uvek nisu u potpunosti sprovodivi.

30 Nacionalna strategija za borbu protiv korupcije u RS za period od 2013. do 2018.

31 Centra za dostojanstven rad, Analiza stanja ekonomskih i socijalnih prava — Izvestaj o primeni
Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, str. 18-19.

32 |Ibid, str 27.

33 YUCOM, Studija o primeni Zakona o zabrani diskriminacije u Srbiji.
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U izvestaju organizacije Equal Rights Trust ,,Ravnopravnost u praksi, primena anitidiskrim-
inacionih zakona u Srbiji“ konstatuje se da je pristup pravdi Zrtvama diskriminacije u Srbiji
ozbiljno otezan i to usled tri faktora: mnoga lica u Srbiji ne poznaju svoja prava na ravno-
pravnost i nediskriminaciju; ne mogu da priuste da zatraZe pravno uklanjanje posledica
kada dode do povrede prava; i imaju teskoca da fizicki dodu do sudova®.

T Rodna ravnopravnost u zaposljavanju
i socijalnoj politici

U oblasti rodne ravnopravnosti Redovni godisnji izvestaj Zastitnika gradana za 2019. godi-
nu navodi da je u prethodnoj godini najcesce bilo prituzbi na povredu prava na naknadu
zarada za vreme odsustva zbog trudnickog bolovanja, otkaza ugovora o radu po povratku
sa porodiljskog odsustva i odsustva sa rada radi nege deteta, prava trudnica i porodilja,
kao i porodicno i partnersko nasilje. Kada je u pitanju neispunjavanje obaveze obracunai
isplacivanja naknade zarade porodilji, u Izvestaju se navodi da su se u ve¢oj meri podnos-
ile prekrsajne i krivicne prijave, da je kaznena politika blaga, te da se neretko desavalo da
se po prijavi ne postupi usled zastarevanja prekrsajnog/krivicnog gonjenja. Kao problem
navodi se i to da ni Inspektorat za rad ni Poreska uprava nemaju povratnu informaciju
o ishodu postupaka, broju i vrstama izreCenih kazni, te je nemoguce pracenje efekata s
njihove strane podnetih prijava. Ovde treba dodati i brojne kritike izreCene o Zakonu o
finansijskoj podrsci porodici sa decom u odnosu na diskriminatorne odredbe i ¢injenicu
da nisu poStovane odredbe Konvencije MOR-a o zastiti materinstva.

Istrazivanja govore da su Zene u vecoj meri izloZzene diskriminaciji prilikom trazenja posla
i zaposljavanja, kao i na radnom mestu. U Posebnom izvestaju Poverenika za zastitu rav-
nopravnosti o diskriminaciji u oblasti rada i zaposljavanja je, izmedu ostalog, navedeno
da je od osnivanja Poverenika do objavljivanja tog izvestaja, najvise prituzbi podneto u
oblasti rada i zaposljavanja — tre¢ina od ukupnog broja svih podnetih prituzbi. Prituzbe
su podnosene na osnovu skoro svih licnih svojstava koja su navedena u Zakonu o zabrani
diskriminacije, a najviSe prituzbi podneto je zbog diskriminacije po osnovu pola i to u
preteznom broju slucajeva zbog diskriminacije Zena na trziStu rada, a u priblizno istom
broju slucajeva je diskriminacija po osnovu bracnog i porodi¢nog statusa. lzvestaj Povere-
nika pokazuje i da se kao osnov diskriminacije, ova dva li¢na svojstva ¢esto pojavljuju kao
kombinovani osnov diskriminacije. Naime, najc¢eséi su slucajevi kada je Zena rasporedena

34 Equal Rights Trust, Ravnopravnost u praksi, primena anitidkriminacionih zakona u Srbiji, str. 84
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ili odsustva sa rada radi nege deteta, a i dalje je prisutna praksa pojedinih poslodavaca da
u prijavama, na konkursima i intervjuima za posao neopravdano ukljuéuju pitanja o po-
rodicnom i bracnom statusu, ili automatski posredno iskljuCuju Zzene zbog pretpostavke
o nemogucnosti uskladivanja privatnih i poslovnih obaveza. Tradicionalna podela rodnih
uloga, optereéenost zena kuénim poslom i brigom za porodicu posledi¢no utice i na nji-
hov poloZaj na trzistu rada. Uzroci koji dovode do podredenosti ili nadredenosti polova,
odnosno stereotipne uloge polova i dalje proizvode nejednakosti u svakodnevnom Zivo-
tu®.

Prema Indeksu rodne ravnopravnosti u Republici Srbiji za 2016. godinu, u domenu rada
Srbija pokazuje nizu vrednost za 3,3 poena u odnosu na prosek EU 28, i zauzima 22. mesto
prema vrednosti indeksa u rangiranju sa drzavama ¢lanicama EU®®. Ovde je vazno na-
pomenuti da je zbog nedostatka rodno relevantnih podataka zvanicne statistike otezano
pracenje ostvarivanja prava na jednakost u zaradama.

Pored toga, u izvestaju A 11 — Inicijative za ekonomska i socijalna prava ,Prava drugog
reda — socijalna prava u svetlu mera Stednje” ocenjuje se da je zabrana zapoS$ljavanja u
javnom sektoru neproporcionalno uticala na polozaj Zena na trzistu rada, posebno onih
koje dolaze iz visestruko diskriminisanih grupa, posto je proporcionalno veci broj Zena
zaposlen u javnom sektoru. U izvestaju se navodi da podaci Republi¢kog zavoda za statis-
tiku pokazuju da je od ukupnog broja zaposlenih u centrima za socijalni rad skoro 80%
Zena, u sistemu obrazovanja ih je preko 70%, a oko 70% u pravosudu®’.

U pogledu diskriminacije osoba sa invaliditetom, Izvestaj Poverenika za zastitu ravnoprav-
nosti za 2019. godinu, istice da je najvedi broj prituzbi zbog diskriminacije na osnovu in-
validiteta u 2019. godini podneto zbog diskriminacije u postupcima pred organima javne
vlasti (21,9%), potom, oblast socijalne zastite (37,7%), prilikom pruzanja javnih usluga ili
pri koris¢enju objekata i povrsina (32,5%), a u postupku zaposljavanja i na radu podneto
je 6,9%, u oblasti obrazovanja i stru¢nog osposobljavanja podneto je 11,9% prituzbi.

35 Redovni godisnji izvestaj Poverenika za zastitu ravnopravnosti za 2019. godinu.

36 Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva Vlade RS, Indeks rodne ravnopravnosti u Republici Srbiji.

37 A 11-Inicijativa za ekonomska i socijalna prava, Prava drugog reda — Socijalna prava u svetlu mera Stednje
(Srbija 2012-2020): , str. 6-7".
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Socijalna zastita

U pogledu prava na socijalnu zastitu, Komitet za socijalna prava Saveta Evrope je u zakl-
juccima za 2017. i 2016. godinu utvrdio da je iznos socijalne pomoéi koji bi pripao pojed-
incima bez sredstava za Zivot ocigledno neodgovarajuci i da ne prelazi granicu siromastva.
Drzavna revizorska institucija u izvestaju ,,Materijalna podrska kao mera smanjenja siro-
mastva®*“ navodi da je praksa pokazala da korisnici uglavnom dugo ostaju u sistemu soci-
jalne zastite i da programi aktivne inkluzije nisu zaZiveli, te da treba doneti novu strategiju
razvoja socijalne zastite®. S druge strane, “ogranicenje trajanja nov¢ane socijalne pomodi
na najvise devet meseci u toku kalendarske godine za radno sposobna lica nema uporiste
u medunarodnim standardima,”, navodi se u “Analizi stanja ekonomskih i socijalnih prava
u Republici Srbiji — lzvestaj o primeni Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i
kulturnim pravima” Centra za dostojanstven rad*.

U Posebnom izvestaju Zastitnika gradana o sprovodenju strategije za socijalno ukljucivanje
Roma i Romkinja isti¢e se da mere u oblasti socijalne zastite nisu uskladene sa afirmativnim
merama u oblasti zaposljavanja, te da poslovi koji se korisnicima novcane socijalne pomoci
nude preko NSZ nisu adekvatni®'. Pristup Roma i Romkinja socijalnoj zastiti je ogranicen,
sto zbog nedovoljne informisanosti, nedovoljnih kapaciteta centara za socijalni rad i ne-
dovoljne obucenosti kadrova, kao i zbog diskriminacione prakse. Nacrt Zakona o socijalnoj
zastiti predvideo je dodatne kriterijume za sticanje prava na socijalnu zastitu Sto ¢e dodat-
no oteZati pristup socijalnoj zastiti, na sta je ukazala grupa nevladinih organizacija®.

U Redovnom godisnjem izvestaju Zastitnika gradana za 2019. godinu navedeno je da je
broj zaposlenih u centrima za socijalni rad neuskladen sa potrebama gradana, Sto neg-
ativno utice na kvalitet pruzenih usluga. Broj zapolenih u centrima za socijalni rad se od
2014. godine smanjio za gotovo petinu. Zastitnik gradana je uputio preporuke MRZBSP
za dodano zaposljavanje struc¢nih saradnika, na osnovu kojih je MRZBSP podnelo predlog
Ministarstvu finansija i Komisiji Vlade za davanje saglasnosti, ali do novog zaposljavanja
nije doslo. Prituzbe su se jos odnosile i na neblagovremeno postupanje Republickog fonda
za penzijsko i invalidsko osiguranje, nemoguénost ostvarivanja prava na penziju u punom

38 European Committee of Social Rights, Conclusions 2017 — Serbia — Article 13 Paragraph 1 —
Adequate assistance for every person in need.

39 DrZavna revizorska institucija, Materijalna podrska kao mera smanjenja siromastva, str. 10i 22.

40 Dostupno na: https://pescanik.net/wp-content/uploads/2019/07/ceo-izvestaj-CDR.pdf

41 Zastitnik gradana, Posebnan izvestaj Zastitnika gradana o sprovodenju strategije za socijalno ukljucivanje
Roma i Romkinja sa preporukama, str. 74.

42 Dostupno na: http://www.centaronline.org/sr/dogadjaj/11813/zahtevamo-povlacenje-nacrta-zako-

na-o-izmenama-i-dopunama-zakona-o-socijalnoj-zastiti-podrzi-inicijativu
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obimu usled nedostatka podataka o stazu, zaradama i naknadama zarada za pojedine peri-
ode, odsustvo saradnje Fonda PIO i Poreske uprave®.

E socijalna inkluzija

Medu ranjive grupe ¢iji pripadnici su posebno izloZeni riziku od socijalne isklju¢enosti,
najcesce se ubrajaju i starije osobe, mladi, Zene, izbegla i interno raseljena lica.

Pripadnici romske nacionalne manjine i osobe sa invaliditetom najc¢esée se svrstavaju u
grupe koje su najslabije integrisane u drustvo. U Posebnom izvestaju Zastitnika gradana
o sprovodenju strategije za socijalno uklju¢ivanje Roma i Romkinja navodi se da su prema
svim pokazateljima Romi drustvena grupa koja se nalazi u najnepovoljnijem socijalnom,
ekonomskom i obrazovnom polozZaju, te da se suocavaju sa problemima dostupnosti i
ostvarivanja priznatih prava pred institucijama i organima javne vlasti i zakljucuje se da
su, uprkos postignutom napretku u odredenim oblastima, rezultati vrlo ograniceni“* i u
drugim izvestajima konstatuje se da se mnoge grupe, ukljucujuéi Rome i osobe sa invalid-
itetom, suocavaju sa iskljucivanjem iz odredenih oblasti Zivota i susrecu se sa preprekama
koje ih sprecavaju da u potpunosti ostvare svoja prava na zaposljavanje, obrazovanje i
zdravstvene usluge®.

U pogledu inkluzije osoba sa invaliditetom, Zastitnik gradana u Redovnom godisnjem
izvestaju za 2019. godinu ukazuje da su i dalje prisutni sistemski problemi koji one-
mogucavaju ostvarivanje njihovih prava, medu kojima su nedovoljno razvijena pris-
tupacnost objekata javne namene, nedovrSen proces deinstitucionalizacije, praksa
potpunog lisavanja poslovne sposobnosti, siromastvo i socijalna isklju¢enost®. Kako
se istiCe u Studiji o oblicima diskriminacije i pravhom i strateSkom okviru o zastiti od
diskriminacije u Srbiji, stopa nezaposlenosti osoba sa invaliditetom tri puta je veéa od
stope nezaposlenosti u opstoj populaciji, a zaposleno je samo 13% osoba sa invalid-
itetom, od cega je samo 1% zaposleno u privredi i javhom sektoru. Ni pojedine afir-
mativne mere ne daju ocekivani rezultat, pa iako su poslodavci koji imaju viSe od 20
zaposlenih duzni da zaposle jednu osobu sa invaliditetom, a ukoliko to ne ucine, duzni

43 Zastitnik gradana, Redovan godisnji izvestaj Zastitnika gradana za 2019. godinu.

44 Zastitnik gradana, Posebnan izvestaj Zastitnika gradana o sprovodeniju strategije za socijalno ukljucivanje
Roma i Romkinja sa preporukama, op cit, str. 7i 75.

45 Videti npr. Equal Rights Trust, Ravnopravnost u praksi, primena anitidkriminacionih zakona u Srbiji,
op. cit,, str. IV.

46 Zastitnik gradana, Redovan godisnji izvestaj Zastitnika gradana za 2019. godinu, op. cit, str. 53.
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su da plate ,penale”, vecina poslodavaca opredeljuje se da plati ,,penale” jer smatra da
je to isplativije?”.
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Neizostavan uslov vladavine prava jeste da institucije Ciji zadatak je zastita prava postupa-
ju azurno, nepristrasno, dosledno i efikasno. Nasuprot tome, ako institucijama kojima se
gradani obracaju radi ostvarivanja i zastite prava treba nerazumno mnogo vremena da
donesu odluke i ako njihove odluke izazivaju pravnu nesigurnost, nacelo vladavine prava
je ozbiljno ugozeno. Posebno je u tom pogledu vazna uloga sudova, jer to su organi Ciji
zadatak je da Stite slobode i prava gradana i da obezbeduju ustavnost i zakonitost. Medu-
tim, funkcionisanje sudova u Srbiji i dalje je optereceno brojnim nedostacima. Kao $to je
prethodno navedeno, u izvestajima EK ukazuje se na vedi broj problema Cije postojanje
potkopava ostvarivanje vladavine prava. Medu najvecim problemima svakako su dugotra-
jnost postupaka i uticaj politike na pravosude. Ove manjkavosti najcesce se ispoljavaju i
najuocljivije su u postupcima u kojima sudovi opste nadleznosti odlucuju o pojedinacnim
pravima gradana. Medutim, verovatno jos teZe posledice nastaju ako se takvi nedostaci
javljaju u radu Ustavnog suda, Cije odluke u postupcima ocene ustavnosti i zakonitosti
opstih akata imaju dalekoseznije dejstvo i odnose se na veliki broj ljudi.

Kad je re€ o ostvarivanju prava iz Poglavlja 19, jedno od najvaznijih i najspornijih pitanja u
poslednjih nekoliko godina bilo je umanjenje penzija, koje je na osnovu Zakona o privre-
menom uredivanju nacina isplate penzija pocelo da se sprovodi oktobra 2014. i trajalo je
Cetiri godine. Odmah po donosenju zakona brojna reSenja postala su predmet ozbiljnih
kritika, a Ustavnom sudu Srbije podneto je vise desetina inicijativa za ocenu ustavnosti, u
kojima se, izmedu ostalog, isticalo da se tim zakonom krSe nacela jedinstva pravnog por-
etka i vladavine prava, pravo na pravni lek, zabrana diskriminacije, da se zadire u ste¢ena
imovinska prava, da se narusava prinicip da se dostignuti nivo ljudskih prava ne moze
smanjivati, te da je zakonom prekrSena obaveza drzave da se strara o socijalnoj sigurno-
sti penzionera. Medutim, Ustavni sud je u septembru sledece godine odbacio inicijative
za ocenu ustavnosti kao neprihvatljive, ocenivsi da iznetim razlozima osporavanja nije
potkrepljena tvrdnja da ima osnova za pokretanje postupka za ocenu ustavnosti. Sud je
na ovaj nacin zapravo odbio da pokrene postupak u kome bi se razmatrala saglasnost
osporenog zakona sa Ustavom i medunarodnim pravom, vec se zadrzao samo na oceni

47 Praxis i The Equal Rights Trust, Studija o oblicima diskriminacije i pravnom i strateSkom okviru o zastiti
od diskriminacije u Srbiji, str. 13.
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prihvatljivosti navoda iznetih u inicijativama. Vise sudija izdvojilo je tada misljenje, iz-
razivsi neslaganje sa takvom odlukom, a medu iznetim primedbama nasle su se i ocene
da se obrazloZenje resenja sustinski podudara sa obrazloZzenjem predloga zakona, te da
se sud najmanje bavio pitanjem da li je zakon saglasan Ustavu ili nije, a u mnogo vecoj
meri pitanjem celishodnosti donosenja Zakona i obrazlaganjem opravdanja za njegovo
donosenje*, odnosno da je obrazloZenje resenja imalo za cilj opravdanje zakonske mere,
kao i da takva odluka suda ne samo da nije pruZila delotvornu zastitu prava stecenih ra-
dom, nego je ,dala gotovo blanko podrsku izvrsnoj viasti, koja je dobila ‘dozvolu’ ustavnog
pravosuda da neograni¢eno zahvata u osnovna ljudska prava“®.

Nakon toga usledilo je podnoSenje novih inicijativa za ocenu ustavnosti tog zakona, kao
i predloga ovlasc¢enih predlagaca, u kojima su se isticali i novi argumenti — pre svega da
su se okolnosti zbog kojih je uvedeno smanjenje penzija u meduvremenu promenile.
Medutim, Ustavni sud je izbegavao da odluci o tim inicijativama i predlozima dok god je
osporavani zakon bio na snazi. Tek nakon sto je proteklo vise od pola godine od prestanka
vazenja zakona, Ustavni sud je u aprilu 2019. doneo resenje kojim se postupak obustavlja,
aincijative odbacuju. Ovog puta pojedine sudije su u izdvojenim misljenjima posebno na-
glasile nedopustivo dugo odlucivanje, istakavsi da je Ustavni sud morao i mogao mnogo
brze da postupa®’, odnosno da ,,nema vladavine prava bez efikasne kontrole i zastite us-
tavnosti. Ukoliko prolaze godine izmedu podnosenja inicijative ili od pokretanja postupka
i odlucivanja Ustavnog suda tesko da moZemo govoriti o efikasnosti ustavnosudske zastite
Ustava i pravne drzave uopste.“>!

Nazalost, slicnu sudbinu trenutno dele i inicijative za ocenu ustavnosti jo$ nekih propisa
¢ija primena dovodi u pitanje ostvarivanje pojedinih prava iz Poglavlja 19. Tako se Ustavni
sud jo$ uvek nije izjasnio o inicijativama i o predlogu Zastitnika gradana za ocenu ustav-
nosti i zakonitosti Uredbe o merama socijalne ukljucenosti korisnika novcane socijalne
pomoci, koji su podneti jos krajem 2014. godine, kao ni o inicijativama za ocenu ustavno-
sti Zakona o finansijskoj podrsci porodici sa decom, koje su podnete pre skoro dve godine.

48 Izdvojeno misljenje sudije Olivere Vuci¢ na redenje Ustavnog suda Srbije 1Uz-531/2014, od 23. 9. 2015.
49 Izdvojeno miljenje sudije Dragana M. Stojanoviéa na re$enje Ustavnog suda Srbije IUz-531/2014 .
50 Izdvojeno misljenje sudije Milana Skuli¢a na re$enje Ustavnog suda Srbije 11Uz -351/2015, od 25. 4. 2019.
51 Saglasno izdvojeno misljenje sudije Tamasa Korheca na resenje Ustavnog suda Srbije 11Uz -351/2015.
Videti takode, A 11 — Inicijativa za ekonomska i socijalna prava, Prava drugog reda — Socijalna prava
u svetlu mera Stednje (Srbija 2012-2020), str. 23.
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S.

PREPORUKE




Vlada Republike Srbije i nadlezna Ministarstva i tela (Ministarstvo za rad, zapoSsljavanje,
boracka i socijalna pitanja, Kancelarija za ljudska i manjinska prava) treba da:

» U svoje aktivnosti ukljuce detaljnije pracenje institucionalne zastite osnovnih
prava, pre svega kroz rad pravosudnih organa, Inspektorata za rad, Agencije za mirno
reSavanje radnih sporova;

* Donesu strategije kojima je istekao rok, kao i strategije koje nedostaju; s obzirom
da je veéem broj strateskih dokumenata koja ureduju pitanja iz Poglavlja 19 istekao
rok ili su zastareli, dok pojedine strategije ulaze u zavrSne godine, potrebno je da
nadleZni organi u svim tim slucajevima blagovremeno izrade i usvoje nove strategije,
uz ukljucivanje zainteresovanih strana, posebno nevladinih udruzenja;

* Donesu nove zakone i izmene postojece radi uskladivanja pravnog okvira sa
tekovinama EU; u proces pripreme zakona neophodno je ukljuciti sve zaintereso-
vane strane. Nevladina udruZenja koja kontinuirano prate odredena pitanja iz oblasti
Pregovarackog poglavlja 19 neophodno je ukljuciti u radne grupe za pripremu pred-
loga zakona;

e Uskladiti zakone koji sadrZe konkurentne odredbe, pre svega Zakon o zabrani
diskriminacije i Zakon o radu; u skladu sa izloZenim ocenama Evropske komisije da
pravni okvir koji ureduje odredena pitanja nije uskladen sa pravnim tekovinama Ev-
ropske Unije, potrebno je da se radi otklanjanja tih protivrecnosti donesu novi ili
izmene postojedi propisi. Imajuéi u vidu da ni odredbe pojedinih domacih propisa
nisu medusobno uskladene, potrebno je u cilju usglasavanja ovih akata izvrsiti nji-
hove izmene, ukljucujudi i uskladivanje odredaba Zakona o radu koje se odnose na
diskrimninaciju sa Zakonom o zabrani diskriminacije;

* Neophodno je uspostaviti sistem pracenja sudskih i prekrsajnih postupaka koji
se odnose na zastitu osnovnih prava iz okvira Pregovarackog poglavlja 19, a koji se
pokreéu na osnovu predloga inspekcijskih organa; od izuzetnog je znacaja pracenje
efikasnosti zastite pojedinih ekonomskih i socijalnih prava, ukljuc¢ujuci narocito rad-
nih prava i prava koja proisticu iz rada, za ¢iju zastitu su nadlezni inspekcijski i pravo-
sudni organi;

» OsnaZivanje kapaciteta Inspektorata za rad, kako kroz zaposljavanje veéeg broja
inspektora, obuku, bolju tehni¢ku opremljenost i dr; povecanjem budzZetskog izdva-
janja za Inspektorat za rad, uz razvoj projektnog finansiranja, neophodno je na os-
novu plana razvoja institucije omoguciti dodatno zaposljavanje inspektora, njihovu
kontinuiranu obuku, kao i ojacati tehnicke i tehnoloske kapacitete Inspektorata;

e Osnazivanje kapaciteta ustanova socijalne zastite, kroz zaposljavanje novih kadro-
va, obuku, unapredeno stru¢no rukovodenje i tehnicku opremljenost; posto je za efi-
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kasnu realizaciju klju¢no to da organi i institucije u clijem delokrugu je ostvarivanje
tih prava postupaju delotvorno i azurno, te imajuci u vidu da se u izvestajima EK kao
jedan od najvecih nedostataka istice upravo nedovoljan kapacitet ovih organa, po-
trebno je preduzeti mere koje ¢e poboljsati njihove kapacitete, kako kroz poveéanja
broja zaposlenih, sprovodenje obuka i unapredenje stru¢nog rukovodenja, tako i kroz
bolju tehnicku opremeljnost. U tom smislu je pre svega potrebno osnaZziti inspektorat
rada, ustanove socijalne zastite i Nacionalnu sluzbu za zaposljavanje;

*  Preduzimanje mera kojima se obezbeduje ravnopravnost muskaraca i Zena u
zaposljavanju i socijalnoj politici; radi eliminisanja nejednakosti i diskriminaciije, te
postizanja pune ravnopravnsti svih gradana u oblasti zaposljavanja i socijalne poli-
tike, kao i potpune integracije ranjivih grupa u drustvo, neophodno je preuzeti niz
mera i aktivnosti kojima ée se obezbediti ravnopravnost muskaraca i Zena i ostvariti
poboljsanje poloZaja i socijalna integraciju osoba sa invaliditetom, pripadnika nacio-
nalnih manjina, interno raseljenih lica i drugih marginalizovanih grupa.

Vladi Republike Srbije, nezavisnim institucijama, javnim preduzec¢ima, jedinicama lokalne
samouprave i privatnom sektoru:

*  Neophodno je uspostaviti transparentnost u oglasavanju slobodnih radnih mes-
ta, u javnom i u privatnom sektoru; s obzirom da je nedostupnost podataka o slo-
bodnim radnim mestima prepoznata kao jedan od najvecih nedostataka u oblasti
politike zaposljavanja, potrebno je preduzeti mere koje ¢e obezbediti potpunu trans-
parentnost u oglasavanju slobodnih radnih mesta, kako u javnom, tako i u privatnom
sektoru.

e Eliminisanje politickog uticaja pri zaposljavanju u javnom sektoru; u izvestajimia
EK i u Strategiji za borbu protiv korupcije, kao znacajan problem istaknut je politicki
uticaj pri zaposljavanju i napredovanju u javnom sektoru. Stoga je potrebno preduze-
ti efikasne mere koje ¢e suzbiti i onemoguciti politicki uticaj na zaposljavanje u jav-
nom sektoru i koje ¢e obezbediti da napredovanje u sluzbi bude zasnovano iskljucivo
na zaslugama.

Preporucuje se nevladinim udruzenjima i drugim organizacijama koje prate pristupne
pregovore i implementaciju reformskih politika da:

e Ukljue pristup zasnovan na ljudskim pravima kao metodologiju pracen-
ja donosSenja i primene strateskih dokumenata, zakona i podzakonskih akata, te
primene zakona od strane nadleznih organa.

e U okviru pitanja koja se prate kroz Poglavlje 23, ukljuce i nalaze iz Poglavlja
19 koji se odnose na reformu pravosuda, postovanje osnovnih prava, sprecavanje
diskriminacije i borbu protiv korupcije;
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Vlada Republike Srbije, nezavisne institucije nadlezne za zastitu ljudskih prava, jedinice
lokalne samouprave, kao i nevladina udruzenja i mediji treba da:

e Kontinuirano unapreduju obavestenost gradana o pravima i raspolozivim meh-
anizmima za zastitu prava. Imajudi u vidu da gradani ¢esto nisu dovoljno upoznati sa
svojim pravima, kako zbog Cestih izmena zakona tako i zbog neadekvatnog informis-
anja javnosti, Sto ralizaciju tih prava dovodi u pitanje, potrebno je kontinuirano un-
apredivati obavestenost gradana o njihovim pravima i o raspoloZivim mehanizmima
za zastitu tih prava.
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